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Presentacion

El Estado-nacion se puede comprender como aquella idea,
propuesta e incluso “ilusion” producto de la modernidad, que tenia
como fin la organizacion del territorio, la poblacion vy los distintos
poderes con la finalidad de afianzar un modelo politico-cultural
basado en la homogeneidad lingiiistica, étnica y cultural. Las
multiples contradicciones vinculadas a este modelo vy la existencia
material de conglomerados diversos, desquebrajan los imaginarios
historicos, los grandes discursos y las politicas homogenizantes ante
los cuestionamientos de pueblos indigenas, colectivos sexualmente
diversos, comunidades de origen africano, y la migracion interna y
transfronteriza entre otros movimientos sociales.

A partir de esta idea y en el marco del Bicentenario de la
independenciade Espanade varios rincones americanos, el Programa
Nuevas Lecturas de Centroamérica (SIA: 0019-18) de la Universidad
Nacional, en alianza con la Direccion de Investigaciones de la
Vicerrectoria de Investigacion y Proyeccion Social de la Universidad
Tecnologica de El Salvador, se permitio abrir una convocatoria para
recuperar las voces desde distintas disciplinas, que permitieran
reconocer la diversidad de nuestro continente y lo lejos que se
encuentran muchos paises de ser espacios homogéneos.

En este contexto la presente obra reune discusiones variadas
alrededor de cuatro grandes ejes. El primer eje esta representado
por el trabajo de Gabriel Rosales y Amaral Arévalo quienes ofrecen
una reflexion sobre las experiencias de vida de personas lesbianas,
gay, bisexuales, trans, intersexuales y otras identidades sexuales y
de género (LGBTI+), en el contexto social y normativo de la sociedad
salvadorena actual.

El segundo eje esta conformado por las contribuciones que
tienen como sujetos centrales a comunidades indigenas del pasado
y del presente, desde diversas lecturas. En cuanto a contribuciones
que rescatan procesos historicos del pasado, David Diaz Baiges
realiza dos contribuciones, la primera busca hacer un analisis de las
relaciones interétnicas en el sur bonaerense entre el 1850 y 1880, v
la segunda propone nuevos caminos metodologicos y documentales
para el estudio de las identidades indigenas a través de la revision
y analisis de fuentes religiosas. A su vez, Elizabeth Karina Salgado
ofrece un acercamiento al resguardo de San Carlos de Canasgordas
en Antioquia, durante la temporalidad que se correspondio con su
disolucion (1880-1920) y las implicaciones poblacionales y culturales
de tal medida. En esta misma linea de analisis, Johanna Magdalena
Marroquin rastrealaviolenciavividayrecordada porlas comunidades
indigenas a través del estudio de las masacres de Izalco, Las Hojas y
Santo Domingo de Guzman en El Salvador.



Presentacion

Carola Ramos reflexiona alrededor de las protestas amazonicas de los anos 2008-
2009, en contra de la legislacion neoliberal y las afectaciones que la misma trae para el
territorio y el gobierno autonomo del pueblo Awajun que se ubican en el noroeste de la
Amazonia peruana.

Dentro de las contribuciones que buscan rescatar las situaciones presentes de los
colectivos indigenas, Adriana Salazar realizé un analisis de las politicas de salud desde una
perspectiva cultural como punto de partida para la formulacion de programas, proyectos
y acciones dirigidas al pueblo indigena maleku en Costa Rica. Rubén Andrés Ortiz realiza
una reflexion alrededor del Subsistema de Educacion Indigena del Ministerio de Educacion
Publica de CostaRica, con el objetivo de dimensionarlos preceptos conceptuales que impulsan
su accionar en contextos de hibridacion cultural. También sobre el area de educacion, Silvia
Azofeifa Ramos, se ocupo de comparar las representaciones sociales del estudiantado de
Estudios Sociales y Educacion Civica de la Universidad Estatal a Distancia (UNED) v de
docentes en ejercicio del Ministerio de Educacion Publica (MEP) con el objetivo de rastrear
posturas discriminatorias o xenofobicas de cara a contextos diversos culturalmente.

Cerrando este eje, Rigoberto Reyes Sanchez, ofrece una mirada metodologicamente
novedosa al abordar el documental “Morir para ganar la vida” realizado por la Asociacion
Comunicarte, como una fuente para el estudio de la memoria alrededor de los ataques que
el Ejército perpetro contrala poblacion maya q’eqchi en lalocalidad de Panzos (Guatemala)
durante la guerra civil (1960- 1996).

El tercer eje esta representado por el trabajo de Antonio Garcia Espada, quien
ofrece un acercamiento ala cultura popular latinoamericana a través de su estudio sobre la
influencia del estado modernista en el desarrollo del esoterismo popular salvadoreno. En
esta mirada el autor realiza una apuesta metodoldgicamente sugerente, conceptualmente
enriquecedora y politicamente acertada al volcar su repaso a la capacidad de agencia del
pueblo cuando de resolver necesidades especificas se trata. Este tipo de estudios permite
concluir que las manifestaciones populares de la cultura, no son representaciones pasitas
de imaginarios desarraigados de la experiencia vivida, sino que actualmente son una
ventana a procesos de orden politico y social que afectan a estos sectores de poblacion.

Finalmente, el cuarto eje lo representa el trabajo de Cristina Garcia Castro e
Israel Cortez Ruiz, quienes estudian los proyectos de construccion de ferrocarriles en El
Salvador de finales del siglo XIX y principios del siglo XX. En este estudio las personas
autoras dimensiona la importancia de estas obras en la avanzada para la consolidacion de
del Estado en el territorio salvadoreno.

Ana Sofia Solano Acuna

ounpYT PIIAWY Ua S3IPANJINJ SapPbpPIIUap! SO a0 UOIDINIISUOD D] Ua UQIDDU-0PN]IST |




Palabras clave:

Cultura; Interculturalidad;
Educacion Intercultural;
Investigacion educativa,
Psicopedagogia

Keywords:

Culture; Interculturality;
Intercultural Education;
Educational Research;
Psychopedagogy

Acerca de la autora:
Licenciada en Psicologfa de la Universidad
de Costa Rica (UCR). Actualmente
se encuentra cursando la Maestria
en DPsicopedagogifa de la Universidad
Estatal a Distancia y se desempefia
como coordinadora del proyecto de
Trabajo Comunal Universitario TC-
652 Migrantes como sujetos politicos:
nuevas vias de expresion, del Instituto
de Investigaciones Sociales - UCR en
donde ha desarrollado proyectos tanto
de investigacién como de accién social y
docencia en temas de migracién y refugio,
interculturalidad, poblacién indigena,
poblacién infantil y adolescente. San José,
Costa Rica

SOIE

Formacion de Docentes en Educacion

Intercultural: una perspectiva desde
la interculturalidad critica

Teacher Training in Intercultural Education: a
critical intercultural perspective

Silvia Azofeifa Ramos

silvia.azofeifaramos@ucr.ac.cr

Resumen

Al revisar investigaciones realizadas en centros educativos
costarricenses desde hace 14 anos, todos los resultados conducen
ala misma conclusion: en los centros educativos se reproducen las
mismas expresiones de discriminacion y xenofobia que tienen lugar
enlasociedad en general. Por estarazon, el objetivo principal de esta
investigacion consiste en analizar las representaciones sociales del
estudiantado que cursala carrera de Estudios Sociales y Educacion
Civica de la Universidad Estatal a Distancia (UNED) y compararla
con la de docentes del Ministerio de Educacion Publica (MEP). Esta
informacion se analiza desde la perspectiva intercultural critica,
con una metodologia cualitativa que compara las respuestas de
cada uno de estos grupos, a través de ejercicios facilitados durante
talleres sobre el tema. Este capitulo representa un avance parcial de
los resultados e incluye un barrido tedrico sobre el tema, asi como
los resultados de la comparacion entre los y las estudiantes de la
UNED y los y las docentes del MEP. Los resultados obtenidos hasta
el momento reflejan una importante diferencia entre la perspectiva
de quienes han recibido formacion en Educacion Intercultural y
quienes no, asi como dificultades por parte del personal docente
para identificar la diversidad cultural en el centro educativo.

Abstract

By review the research carried out in Costa Rican educational
centers during the last 14 years, all the results lead to the same
conclusion: in the educational centers the same expressions
of discrimination and xenophobia that take place in society in
general are reproduced. For this reason, the main goal of this
research is to analyze the social representations of the students
of Social Studies and Civic Education career at the State Distance
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University (UNED) and compare it with that of teachers of the Ministry of Public Education (MEP).
This information analyzes the critical intercultural perspective, with a qualitative methodology that
compares the responses of each of these groups, through exercises provided during workshops
on the subject. This article represents a partial progress of the results and includes a theoretical
sweep on the subject, as well as the results of the comparison between the UNED students and
MEP teachers. The results obtained so far reflect an important difference between the perspective
of those who have received training in Intercultural Education and those who have not, as well as
difficulties by the teaching staff to identify cultural diversity in the educational center.

Introduccion

Durante mas de 12.000 anos y hastala actualidad, la composicion cultural del territorio
costarricense se ha caracterizado por ser ampliamente diversa (Murillo, 1999). Desde antes
del periodo de la conquista espanolalo era, y posterior a ese periodo se sumaron: lallegada de
poblacion jamaiquina a finales del siglo XIX a la costa atlantica, la llegada de poblacion china
a través de la costa pacifica y los emigrantes europeos que llegaron al pais como parte del
proyecto nacion que se pretendia durante la segunda mitad del siglo XIX (Alvarenga, 2008).

Posteriormente, se debe contabilizar a la poblacion migrante que con el paso de los
anos hallegado a Costa Rica, huyendo de crisis especificas tales como el desempleo producto
de la crisis economica que golpeo a los paises mas desarrollados en 2009 (Estefania, 2012).
También, ala gran cantidad de poblacion nicaragiiense que ingresa a este territorio en busca
de oportunidades laborales y una mejor calidad de vida, ya sea dentro de Costa Rica o de
regreso en Nicaragua, y que actualmente conforma el 75% del total de la poblacion migrante
en el pais (Segura, 2016). Sumado alo anterior, se encuentra el incremento de ingresos que ha
habido de esta poblacion producto de la crisis sociopolitica de Nicaragua, lo cual ha generado
que entre junio y diciembre del 2018 se hayan registrado al menos 30.000 solicitudes de
refugio de parte de nicaragiienses (Becerra, 2018).

Adicionalmente, se encuentran las poblaciones que huyen de contextos violentos
producto de una guerra de mas de 50 anos de vigencia como es el caso de la poblacion
refugiada colombiana. Mas recientemente, la poblacion del triAngulo norte de Centroamérica
(Guatemala, Honduras v El Salvador) es de donde procede la mayoria de las solicitudes
de refugio en el pais en el ultimo ano (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados [ACNUR]J, 2016) como consecuencia de la violencia desmedida a la que estas
familias se enfrentan en su pais de origen, producto de la inseguridad a causa de amenazas
de pandillas y de las condiciones economicas de estos paises.

Toda esta diversidad cultural y étnica, se ha visto reflejada en los centros educativos,
tanto de primaria como de secundaria. Solo en el ano 2017, cifras del Ministerio de Educacion
Publica (MEP) contabilizaban 40.313 estudiantes de origen extranjero, distribuidos entre
mas de 23 nacionalidades diferentes, provenientes de casi todos los continentes del mundo
(excepto la Antartida) (Ministerio de Educacion Publica [MEP], 2017). Por esta razon, es
comprensible que la Politica Educativa costarricense, titulada La persona: centro del proceso
educativo v sujeto transformador de la sociedad (Consejo Superior de Educacion, 2017) senale
el fortalecimiento de una ciudadania planetaria con identidad nacional como uno de sus
pilares diversas investigaciones.
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Pese a esto, diversas investigaciones han evidenciado que el personal docente y
administrativo de los centros educativos, no cuentan con la formacion ni con los recursos
materiales para abordar de manera acertada los retos que supone una poblacion estudiantil
multicultural (Chinchilla, 2005; Araya, et al. 2010; Mesén, 2013; Obando, 2013 y Quirds, 2015).
Por ejemplo, segun el VIII Informe del Estado de los Derechos de la Ninez y la Adolescencia, la
poblacion estudiantil inmigrante e indigena (que son costarricenses, pero poseen importantes
diferencias culturales ylingiiisticas con respecto al resto de la poblacion) tienen el doble de riesgo
de no asistir a centros escolares (Estado de los Derechos de la Ninez y la Adolescencia, 2015).

Un escenario como el descrito ofrece muchas oportunidades para poner en practica
lo que Schmelkes (2006) denomina una educacion para la interculturalidad, y hace que
surjala pregunta: ;Qué tipo de formacion académicay profesional estan recibiendo los ylas
profesionales en Educacion en las universidades con respecto a Interculturalidad? Siendo
la Universidad Estatal a Distancia (UNED) la universidad que procede la mayoria de los y
las docentes que laboran en el MEP (Jofré, 2018), es valido preguntarse ;como comprenden
los v las docentes que se forman en la carrera de Estudios Sociales y Educacion Civica de
la Universidad Estatal a Distancia categorias clave tales como cultura, interculturalidad y
Educacion Intercultural?

Estado de la cuestion o antecedentes practicos

Las investigaciones consultadas con respecto al tema (Chinchilla, 2005; Araya, etal., 2010;
Mesén, 2013; Obando, 2013; Quiros, 2015 y Antolinez, 2011) concluyen que los centros educativos
son uno de los principales espacios en donde se reproducen discursos discriminatorios
que promueven los prejuicios y los estereotipos. Esto se traduce en practicas xenofobas y
discriminatorias, no sélo entre la poblacion estudiantil, sino incluso de parte de docentes y
personal administrativo hacia estudiantes de procedencia extranjera o de minorias étnicas.

Estas practicas pueden ir desde lo mas sutil (como afirmaciones imprecisas sobre un
grupo poblacional basadas en estereotipos, generalizaciones o ideas preconcebidas) hasta
practicas abiertamente discriminatorias u omisiones que impiden la equidad y el acceso a
oportunidades, como las de la cultura mayoritaria para estas poblaciones.

En el plano internacional, debido a que en el mundo hay varias regiones geograficas
que se han visto impactadas por dinamicas migratorias que han cambiado la composicion
cultural v étnica de su poblacion (Latinoamérica, Estados Unidos, Europa, Africa, etc.), se
han realizado numerosas revisiones e investigaciones en torno a sociedades multiculturales
y Educacion Intercultural.

Una de esas revisiones es la que realizo Inmaculada Antolinez (2011) al hacer
una comparacion entre el contexto europeo, el contexto estadounidense y el contexto
latinoamericano. La autora concluye que la atencion educativa ha tenido una orientacion
culturalista, es decir, generalmente el sistema se ha encargado de reducir las diferencias a
criterios culturales. Como consecuencia de lo anterior, muchas veces se ha instaurado una
etnificacion de las desigualdades sociales y economicas, las cuales se vacian de historia y
simplemente se han promovido como diferencias, producto de atributos étnicos. Sumado
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a esto, se tiende a tratar a las minorias étnicas como grupos homogéneos, al mismo tiempo
que se espera de estas que actiien como si lo fueran, sin que el sistema deba tener en cuenta
la diversidad intra-grupal que puede existir alo interno de cada grupo cultural.

Esta vision tan limitada de la diversidad cultural v del lugar que los sistemas
educativos tienen en su atencion, ha derivado en una respuesta institucional compensatoria
(Antolinez, 2011), es decir, que intenta compensar o “poner al dia” a las personas con base en
sus vulnerabilidades economicas, barreras idiomaticas, etc., sin embargo, la mayoria de las
medidas de intervencion no afectan al curriculo general (Rodriguez, 2009).

En Costa Rica, se han realizado varias investigaciones en materia de Educacion
Intercultural o al menos, inclusiva con los estudiantes inmigrantes y sus familias. Estos
esfuerzos han obtenido resultados importantes y ofrecen aportes considerables, tanto en
términos teoricos como metodologicos; v la poblacion participante han sido personas que
ya se encuentran fungiendo como docentes en los centros educativos y no estudiantes en
formacion. Lamentablemente los resultados obtenidos no han sido alentadores.

Chinchilla (2005) en su analisis sobre las formas en las que se asume la diversidad
cultural en la Escuela 15 de Agosto, enumera algunos de los retos que enfrenta la poblacion
nicaragiiense a la hora de ingresar al sistema educativo costarricense, dentro de los cuales
se encuentran: la extra-edad, desnivelacion académica, analfabetismo y falta de motivacion.
A través de una serie de entrevistas conducidas a estudiantes de cuarto y quinto grado,
docentes y personal administrativo, la autora encuentra que la poblacion adulta relaciona al
nicaragiiense con violencia, delincuencia, pobrezayvagancia, mientras que el grupo de ninos
yninas tienen mayor aperturahacia sus pares de esta nacionalidad, quienes lamentablemente
sufren una triple victimizacion (pobres, extranjeros y “malos estudiantes”) y ven en la escuela
la esperanza del ascenso social, pero que encuentran docentes poco o nada capacitados para
abordar las particularidades que su educacion requiere.

También coinciden en este punto, los hallazgos de Araya, et al. (2010), quienes, en su
trabajo titulado La interculturalidad en escuelas costarricenses con poblacion migrante, reportan
que el personal docente manifiesta gran desconocimiento teorico, practico y legislativo con
relacion ala Educacion Intercultural, y que la desinformacion es un factor que también afecta
a los y las estudiantes inmigrantes, quienes asocian sus derechos con cuestiones basicas
como ir ala escuelay jugar.

Ademas, hallan que las razones por las que las familias migran son muy variadas y
la condicion economica que adquieren en el pais receptor es un factor determinante en
la escogencia del centro educativo, pero aseguran que esta no incide en el rendimiento
académico de los vy las estudiantes en cuestion. Por altimo, en relacion con las familias de
los ninos y ninas inmigrantes se constata una ruptura de la identidad cultural en cuanto se
limita la posibilidad de compartir expresiones culturales propias, lo cual en ocasiones es
propiciado por el centro educativo, ya sea activamente o por omision.

Precisamente, este tltimo punto también fue hallado por Obando (2013), quién analizolas
estrategias que la administracion de dos escuelas del sistema educativo publico costarricense
desarrollan para promover la interculturalidad. Esta investigacion constata que no se elabora
ni se pone en practica un protocolo de recibimiento de inmigrantes, ni se establecen espacios
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para presentarles a la comunidad educativa. No obstante, en estos dos casos en particular,
existe el trabajo por comisiones, y se toma en cuentalas sugerencias de las familias inmigrantes
para su incorporacion v el respeto hacia sus practicas culturales, aunque no se conoce si esto
representa una mejoria, pues no existe una evaluacion como tal del proceso.

Finalmente, Quiros (2015) analiza la inclusion de la poblacién inmigrante en la
construccion de la ciudadania a través de la revision de cuatro libros de texto de Educacion
Civica de octavo ano y la aplicacion de un cuestionario a 35 docentes de tres secundarias
diferentes. El autor constata que los chistes xenofobicos provienen del personal docente
y administrativo ademas del grupo de estudiantes, y que estos suelen tratarse de las
personas inmigrantes, su comportamiento, su vestimenta, su color de piel, su fenotipo o el
peinado. Ademas, de que el tema de la migracion solo se aborda en materias como Estudios
Sociales y Educacion Civica, sin ser un eje transversal en las demas, y al igual que las demas
investigaciones, coincide en que los ylas docentes entrevistadas no han recibido ni formacion
ni capacitacion en el tema de diversidad cultural.

De estamanera, se constataquelasinstituciones educativas costarricensesyel personal
que labora en ellas no esta capacitado para atender la diversidad cultural dentro del aula de
una manera integral, que permita comprender las diferencias en términos didacticos, mucho
menos desde una perspectiva historica y politica, que permita que el acceso equitativo a las
oportunidades trascienda el espacio escolar y se extienda hasta la convivencia respetuosay
justa de la sociedad en general.

Referentes teoricos o referentes conceptuales

La Psicopedagogia: un repaso historico de sus alcances v competencias

La Psicopedagogia se puede describir como una disciplina en si misma, que se
encarga de estudiar e intervenir en la educacion, mediante la aplicacion de las herramientas
teoricas y metodologicas que ofrece la Psicologia, para enriquecer la ciencia de la Pedagogia,
como ciencia que estudia el fenomeno educativo en toda su amplitud. En el contexto
latinoamericano especificamente, esta perspectiva se acompana de ideas de liberacion,
emancipacion, descolonizacion y concienciacion desde la vision de pensadores como Paulo
Freire, Eduardo Galeano, Gabriela Mistral y Enrique Dussel, entre otros (Cossio, 2016).

Justamente Dussel propone una filosofia latinoamericana que surja del analisis de
las problematicas del continente, basada en el dialogo y en la escucha de quienes han sido
historicamente excluidos (Restrepo y Rojas, 2010; citados en Cossio, 2016). Asi, la educacion y
lapedagogiatienen un caracter politico, pues no sélo buscala transformacion del ser humano,
sino también de su realidad social. Al analizar la pertinencia que tiene para el campo de la
Psicopedagogia el abordaje de la Educacion Intercultural, y viceversa, se puede argumentar
que, esta esta llamada a estudiar el contexto socio-cultural en el que se desenvuelve su
poblacion estudiantil y a intervenir en ese contexto a fin de facilitar el proceso de ensenanza
y aprendizaje en las condiciones mas integrales y éticas posibles.
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Esta concepcion amplia del contexto educativo, requiere ademas de una perspectiva
ética, que tome en cuentalas especificidades culturales del contexto en el que se intervendra,
siendo en este caso especificamente, el contexto latinoamericano. En esta region, han
surgido corrientes de pensamiento que plantean el acto educativo como un acto politico, que
busca interferir ideologicamente en miras de propiciar una transformacion social, hacia una
sociedad mas horizontal, inclusivay respetuosa de todas las personasy sus respectivas formas
de vida. Asi, la educacion, no debe de ser pensada como un conocimiento instrumental y
técnico/tecnologico, sino que debe tener su origen en la funcion social yla dimension humana
de quienes se forman. No conformarse con las técnicas, los instrumentos y los procesos, sino
que se debe ampliar a los principios que mueven a la accion (Nunez y Romero, 2008 citados
en Escarbajal, 2014, p. 31).

Conceplos necesarios para pensar la interculturalidad

La interculturalidad y la Educacién Intercultural carecen de un cuerpo teorico
consensuado y progresivo, pues se ve influenciado por el contexto geografico e historico y
cOmo se incorporan estos en la propuesta que se realiza para abordar las especificidades del
campo educativo. Por ello es porlo que, al analizar la cultura en su dimension relacional y su
peso en la construccion identitaria del ser humano, resulta indispensable tomar en cuenta
estas relaciones sociales que se ven intrincadas en su desarrollo. Tal como senala Diaz de
la Rada (2010 citado en Borrero y Blazquez, 2012) “una cultura no es independiente de otras
cultura, ni puede serlo” (p. 21).

Por ende, al estudiar la diversidad cultural se debe trascender una perspectiva que
la reduce a los derechos de los migrantes o de las minorias en general, y en su lugar “debe
centrarse en el lugar que ocupa la cultura en la vida humana, su significado politico, las
relaciones existentes entre culturas, etc.” (Borrero y Blazquez, 2012, p. 23).

La concepcion constructivista aporta explicaciones acerca de como el individuo en
un proceso interno incorpora, asimila, acomoda, se adapta y adapta al medio; la
perspectiva sociocultural de la educacion da cuenta sobre ese individuo como parte
de una culturay una sociedad determinada, en la cual se encuentray en qué medida,
de qué modo o forma puede desarrollar este proceso de aprendizaje como ser social.
(Sagastizabal, 2004, p. 39)

Hasta este punto, toda la bibliografia revisada enfatiza en la importancia que tiene la
culturay el reconocimiento de las multiples diversidades en la construccion de una sociedad
mas equitativa y eventualmente mas igualitaria, y brinda elementos para considerar que la
diversidad constituye una gran riqueza en términos de la multiplicidad de formas en las que
se interpretay construye la realidad. Esta es una de las principales razones porlas que entre
finales del siglo XX e inicios del siglo XXI, la diversidad cultural aparece como una nocion
central en las perspectivas de desarrollo humano, tanto desde los gobiernos como desde los
organismos internacionales como las Naciones Unidas (Cervantes, 2000).

Sin embargo, y justamente porla diversidad de conceptualizaciones e interpretaciones
asociadas al tema de la diversidad cultural, es importante tener claras las implicaciones de
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cada perspectiva con el fin de no cometer ninguna incongruencia teérica o metodolédgica. En
el siguiente apartado abordaremos estas diferencias conceptuales y politicas.

Multiculturalismo, multiculturalidad e interculturalidad: diferencias conceptuales

Bauman (2011) en su obra La cultura en el mundo de la modernidad liquida explica de
manera puntual y precisa en qué consiste la perspectiva multiculturalista:

la nueva indiferencia ante la diferencia se presenta en teoria como una aprobacion
del ‘pluralismo cultural’: la practica politica formada y respaldada por esta teoria se
define con el término ‘multiculturalismo’ (...) lo inico que consigue es disfrazar la
desigualdad social -un fenomeno que dificilmente obtenga aprobacion general- de
diversidad cultural. (p. 43-44)

Este planteamiento da pie a una aclaracion muy importante en materia de
diversidad cultural: la multiculturalidad y la interculturalidad no son sinénimos ni términos
intercambiables uno por otro, sino que existen diferencias conceptuales (v epistemoldgicas)
que resulta importantes tener presentes. Por ejemplo, Cervantes (2006) distingue el
multiculturalismo de la multiculturalidad, al aclarar que el primer concepto, corresponde a
un término acunado por las comunidades académicas que producen perspectivas teoricas e
ideologicas. Mientras quelasegunda, se trata del fenomeno de existencia de multiples culturas
dentro de un pais. De esta manera, el concepto que se antepondria al de interculturalidad
seriala multiculturalidad y no el multiculturalismo, sin embargo, tal como acusala autora, es
frecuente que estos términos se usen indistintamente.

De igual manera, hay quienes se centran en las diferencias politicas o ideoldgicas
que existen entre utilizar el término multiculturalidad u optar por usar el término
interculturalidad pues, el primero, atane a la relacion entre las culturas, sin embargo, no
califica esta relacion; y al no hacerlo, admite y facilita la reproduccion de relaciones de
explotacion, discriminacion y racismo (Schmelkes, 2006). La interculturalidad por su parte,
ademas de reconocer la diversidad, busca contribuir al crecimiento mutuo, evita respuestas
segregadoras y centradas en la diferencia o en el déficit, con el fin de garantizar igualdad
y cohesion social (Garcia-Fernandez, 2012 citado en Escarbajal, 2014). Ademas, esta analiza
criticamente el contexto historico, social y politico a partir de los cuales se han generado las
desigualdades entre las diversas culturas. Por ello, resulta en un posicionamiento politico,
social y cultural frente ala realidad social, pues este concepto es un referente de significados
historica y politicamente producidos (Sartorello, 2009).

Asl, el contacto entre grupos de distintas culturas o bagajes étnicos se produce
en espacios institucionalizados donde ya se encuentran instaladas relaciones culturales
hegemonicas, las cuales la mayoria de las veces, reproducen la marginacion y la exclusion
de uno o mas de los grupos implicados. Por ello, es que para entender los procesos de
desarrollo humano es necesario incluir de manera metodologica y sistematica el analisis de
las relaciones de podery de exclusion social (Cervantes, 2006) no solo en el plano personal,
sino también en el institucional.
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En un analisis mas estructural, Sartorello (2009) ofrece dos polos de interpretacion
sobre el concepto de interculturalidad: el primer polo es funcional al modelo estado-nacion
que consiste en mecanismos asistenciales que integran, de manera subordinada, alos grupos
excluidos de las politicas publicas del Estado, v en el cual suelen intervenir organismos de
financiamiento internacional como Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional,
en lo que el autor denomina una oficializacion de la interculturalidad. Fl segundo polo de
interpretacion corresponde a un modelo critico del sistema politico y econémico neoliberal,
que considera la educacion intercultural un derecho y un medio para lograr la reproduccion
de las minorias subalternas.

Borreroy Blazquez (2012) realizan una categorizacion similar ala de Sartorello (2009),
sin embargo, al polo funcional, lonombran enfoque técnicoyal polo criticolellaman enfoque
global, y cada uno supone el modelo multicultural y el intercultural respectivamente.
El primero parte de actuaciones esporadicas centradas en la presencia de alumnado de
diversos origenes étnico-culturales y los temas culturales son utilizados como estrategia
de contacto. El segundo, rechaza categoricamente la jerarquizacion de culturas, aprecia la
diferencia como valor y tiene claro que tener una perspectiva intercultural debe ser parte
de todas las escuela y todas las comunidades educativas, no solo aquellas con presencia de
las minorias étnicas o migrantes.

Otro elemento conceptual que varia segun la bibliografia revisada, es si la
interculturalidad es un medio o un fin, pues por una parte Schmelkes (2006) afirma que, hasta
ahorala interculturalidad es una aspiracion, puesto que, socialmente no hemos alcanzado los
criterios para decir que nos movemos en un medio intercultural y propone asi que se habla de
educacion parala interculturalidad. En esta misma linea Alatorre (2018) propone comprender
el interculturalismo como una eutopia, es decir, un proyecto de sociedad, un futuro deseable
pero posible’. Por su parte, Sartorello (2009) cita a autores como Gasché (2008, citado en
Sartorello, 2009) para elaborar un concepto de interculturalidad que entiende ésta como la
convivencia y los intercambios que se producen en el compartir de espacios comunes entre
dos o mas culturas, por lo que no es una aspiracion futura, sino una realidad presente.

Educacion Intercultural

A grandes rasgos, han habido cuatro orientaciones principales con las que se aborda
la diversidad cultural dentro de la sociedad en general y que se ha extendido a los centros
educativos también. Sagastizabal (2004) describe cada una de estas de la siguiente manera:

1. Asimilacion: jerarquiza alas distintas culturas presentes, hay una sobredimension
de las diferencias, pero entendiéndolas como rasgos que deben desaparecer, a fin
de mimetizarse con la cultura dominante.

2. Compensacion: entiende las diferencias como sinonimo de deficiencias, por ende,
asocia diversidad con carencias. Se percibe al alumno como un desposeido a quien
se debe tutelar y ensenar todo, ignorando los conocimiento que ya cada infante

1 Adiferencia de la utopia, que corresponde a un mundo ideal al que se aspira, pero al que nunca se llegara.
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trae. Algunos ejemplos de acciones compensatorias son: menores exigencias para
graduarse, priorizacion de actividades sociales por sobre las de adquisicion de
conocimiento cientifico, entre otras.

3. Educacion Multicultural: confunde diversidad con desigualdad, reconoce
la heterogeneidad cultural de la sociedad, pero al exacerbar la diferencia y
desestimular el contacto yla comunicacion entre diversos grupos, termina creando
guetos.

4. Educacion Intercultural: es la teoria que supera los vacios de las anteriores, tiene
una vision pluralista v renuncia a los particularismos hegemonicos, aboga por
la convivencia con el otro, el analisis de desigualdades estructurales entre cada
culturay el aprecio de la diversidad.

Xavier Besalu senala como objetivos de la Educacion Intercultural:

ser una educacion de calidad para todos y, en consencuenca, mas eficaz (en
el sentido de cumplir con lo que prescriben las leyes) v mas justa (en la linea de
hacer frente a todas las desigualdades que impidan o condiciones una verdaera
igualdad de oportunidades educativas y sociales)” (Besalq, s.f. citado en Programa
Interdisciplinario de Estudios Migratorios, 2017, p. 13).

Segun este autorla Educacion Intercultural es un proyecto pedagogico, en el sentido en
que exige “profesionalidad, saber hacer, técnicay métodos, recursos y materiales, ejemplos y
practicas, oficio” (Besalu, s.f. citado en Programa Interdisciplinario de Estudios Migratorios,
2017, p. 14). Todas estas acciones deben orientarse haciala construccion de competencias que
permitan la convivencia con otros, con independencia de nacionalidades, etnias, religiones o
lenguas (Programa Interdisciplinario de Estudios Migratorios, 2017).

Esto senalalaimportanciade tener presente el aspecto organizativo, puesla posibilidad
de ofrecer una ensenanza centrada en el aprendizaje del alumnado y atenta a las diferencias
individuales requiere de mucha planificacion y preparacion de tareas. No es un proceso que
se toma alaligera o que se realice de manera improvisada.

Una Educacion que pretenda ser intercultural e inclusiva, debe ser para toda la
poblacion estudiantil y no solo para las personas migrantes. Echeita y Ainscow (2011 citados
en Escarbajal, 2014) proponen cuatro elementos para “examinar” las aspiraciones de
inclusion que se puedan tener en los centros educativos: 1) la inclusion es un proceso, 2)
busca la presencia, la participaciony el éxito de todo el alumnado, 3) precisa la identificacion
y la eliminacion de barreras vy 4) pone particular énfasis en aquellos grupos de estudiantes
que podrian estar en riesgo de marginalizacion, exclusion o fracaso escolar.

De igual manera, Sagastizabal (2004) ofrece cinco criterios que pueden ser tutiles para
poner en practica una pedagogia intercultural, los cuales se pueden resumir muy brevemente en:

1. Organizaciones escolares conformadas por el estudiantado proveniente de
la comunidad (entendida esta como “el barrio”) independientemente de su
proveniencia étnico-cultural.
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2. Laorganizacion institucional y curricular debe tener en cuenta la importancia del
impacto de la cultura en la cognicion (supone indagar concepciones respecto a la
infancia, el aprendizaje, la escuela, el futuro, el trabajo, el tiempo, los proyectos, su
destino, sus ideales, mitos y costumbres).

3. La organizacion curricular debe estar en permanente interaccion en la
reelaboracion del curriculum en el ambito institucional, en el que se implemente
una educacion para atender las diferencias.

4. Debe intervenir tanto el ambito escolar como el social, asi las instituciones
educativas deberian buscar vinculos y convenios con diferentes instituciones
gubernamentales que apoyen el aspecto social.

5. Flexibilidad organizacional, entendida como adecuacion a la diversidad, capaz de
responder a las demandas de los sujetos que aprenden.

Representaciones sociales

Por ultimo, para el analisis e interpretacion de la informacion, se propone la teoria de
las Representaciones Sociales, se recomienda para aquellos casos en los que “se parte de una
perspectiva tedrica para seguir la pista al modo en que se realizaba la transferencia de estos
conceptos al conocimiento cotidiano en la practica profesional” (Flick, 2015, p. 40).

Serge Moscovici, responsable de la formulacion conceptual y teodrica de las
representaciones sociales, define una representacion social como:

un sistema de valores, ideas y practicas con una funcion doble; en primer lugar establecer
un orden que permita a los individuos orientarse en su mundo material y social y
dominarlo y, en segundo lugar, permitir que tenga lugar la comunicacion entre los
miembros de una comunidad proporcionandoles un codigo para el intercambio social
y un codigo para nombrar y clasificar de manera no ambigua los diversos aspectos de
su mundo y su historia individual y de grupo (Moscovici, 1973 citado en Flick, 2015, p. 41).

La teoria senala la concepcion que cada persona tiene sobre la diversidad cultural
y la interculturalidad en su vida, resulta indispensable que el analisis de sus practicas
profesionales inicie por su sistema de valores y las ideas que tienen sobre estas, para asi
poder comprender como se traducen en su formacion y practica académica y profesional.
Después de todo, “la teoria de la representacion social describe como los conceptos e ideas
de una teoria cientifica se asumen en la vida cotidiana, como se hacen concretos y se anclan
en rutinas y practicas” (Flick, 2015, p. 41).

La investigacion titulada “Lineamientos psicopedagogicos de formacion en
Educacion Intercultural para el estudiantado de la carrera de Estudios Sociales y Educacion
Civica de la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica (UNED)”, tiene la intencion de
comprender como los grupos profesionales en educacion adoptan el conocimiento teorico
con respecto a interculturalidad y como difieren en su modo de hacerlo. Por esta razon, es
que esta seralateoria que oriente la forma de analizar e interpretar la informacion ofrecida
por la poblacion participante.
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Referentes metodologicos

Esta investigacion es orientada por el paradigma sociocritico de investigacion, cuyo
nucleo central radica en el analisis de las transformaciones sociales hasta el ofrecimiento
de respuestas alos problemas derivados de estos (Gomez, 2010). Dentro de los principios de
este paradigma se encuentran: conocer y comprender la realidad como praxis, unir teoriay
practica, orientar el conocimiento ala emancipacion y liberacion del ser humanos e implicar
al docente a partir de la autorreflexion.

El paradigma sociocritico, se fundamenta en la Teoria Critica y esta dirigido
principalmente a la “aplicacion”, de manera que quien investiga se implique en la solucion
de los problemas a partir de la autorreflexion. La accion es considerada una fuente de
conocimiento y la investigacion se constituye en si en una accion transformadora. En este
paradigma se aborda la ideologia de manera explicita, como consecuencia, su principal norte
es la transformacion de las relaciones sociales, para ello se centra en las diferencias y se pone
al servicio del grupo o categoria social mas desfavorecida (Gomez, 2010).

Lainvestigacion posee un enfoque cualitativo, el cual permite regresar a etapas previas
delainvestigacion pararedefinirlas en caso delos resultados preliminareslo hagan necesario.
Ademas, su foco de interés generalmente lo tienen la vivencia de los vy las participantes,
informacion que se recaba a través de medios tales como discusiones grupales, interaccion
e introspeccion del grupo, todo esto con el proposito de “reconstruir” la realidad tal como la
observan los actores de un sistema social previamente definido (Hernandez Sampieri, et al.,
2010).

Este diseno corresponde a una investigacion-accion, pues es de tipo practico, estudia
las practicas locales del grupo, se centra en el desarrollo y aprendizaje de los participantes,
implementa u ofrece un plan de accion para generar el cambio y el liderazgo lo ejercen
conjuntamente el investigador y uno o varios miembros del grupo, que en este caso
corresponderia a la direccion de la licenciatura (Hernandez Sampieri, et al., 2010).

Esta investigacion consiste en tres partes: la primera fue la encuesta en linea que
se envio a la poblacion docente y a la poblacion estudiantil (una encuesta diferente para
cada poblacion), con el fin de identificar el perfil demografico de la poblacion con la que se
trabajaba, asi como conocer la diversidad cultural del contexto en el que se desempenan. La
segunda parte consistio en un taller que tenia dos objetivos: 1) recuperar informacion que
permitiera ampliar el analisis de las respuestas brindadas ala encuestay 2) compartir con los
y las participantes algunos insumos teorico-metodoldgicos que fueron recuperados durante
la elaboracion de antecedentes y marco teorico de este trabajo.

Debido a que, tanto la poblacion que lleno la encuesta como la poblacion que participo
en el taller, fue muy reducida, no hubo un margen suficientemente amplio de diversidad
para hacer una comparacion entre estudiantes de la UNED de diferentes regiones, los retos
y practicas que se implementaban en cada una de estas, tal como se habia propuesto en el
planteamiento inicial. Por esta razon, se tomo la decision de brindar este taller en un centro
educativo del Ministerio de Educacion Publica de un area rural, para poder tener un punto de
referencia con el cual contrastar los resultados obtenidos en el taller brindado a estudiantes
de la UNED, al mismo tiempo que permite analizar el contexto real en el que la teoria se aplica.
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Resultados, analisis y discusion

Representaciones sociales de cultura, interculturalidad, identidad v Educacion
Intercultural

Este capitulo, como una presentacion de resultados parciales, se enfocara en
un analisis comparativo entre las representaciones sociales que tienen cada uno de los
colectivos participantes con respecto a los cuatro conceptos pilares de la investigacion:
cultura, interculturalidad, identidad y Educacion Intercultural; el objetivo de este analisis
consiste en identificar fortalezas y vacios en la formacion de docentes de educacion primaria
y secundaria con respecto al tema.

Para conocer lo que cada participante comprende por cada uno de estos conceptos
se utilizo una técnica de apertura en cada taller, en el que se les brindo ejemplos del libro
La Casa de las Estrellas de Javier Naranjo (2008), docente colombiano que durante 10 anos
solicito a los ninos y ninas de su clase dar definiciones de diferentes palabras, de manera
espontaneay sin tecnicismos, para posteriormente convertirlo en una especie de diccionario
infantil. Asi se compartio con el grupo varios ejemplos de estas definiciones, tales como:

« Dinero: Cosa de interés paralos demas con lo cual se hacen amigos y no tener esto,
hace enemigos. Ana, 5 anos

o Tierra: La Tierra es un sentimiento del espacio. Luis, 11 anos (Naranjo, 2008).

Posteriormente, se les solicitd compartir con el grupo la definicion que se le entrego,
y unavez que el grupo tuvo una idea clara del tipo de definicion que se le solicita, se procedio
a que cada persona escribiera su propia definicion de: cultura, interculturalidad, identidad
y educacion intercultural. A continuacion, se comparte los principales resultados que se
obtuvo de este ejercicio y el respectivo analisis comparativo de estos.

Cultura

Sibien entre las definiciones escritas hubo similitudes y diferencias, para analizarlas
se agruparon a partir de las similitudes (aunque sea de manera parcial) que estas personas
identifican que la cultura cumple. Asi, entre los y las docentes del centro educativo del
Ministerio de Educacion Publicalas definiciones se agrupan en cinco categorias principales.
La cultura como:

1. Practica: Costumbres, tradiciones, comportamientos, creencias, vivencias y rasgos
que se poseen o que las personas comparten.

2. Existencia: Forma de actuar, forma de ser, forma de vivir.

3. Procedencia: Directamente asociada con un lugar, region, pais, comunidad o el
lugar donde se nace.

4. Asociacion: Grupo de personas, comunidad, pueblo, antepasados y padres.
5. Atributo: que define, se aprende, se inculca, identifica o representa.
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El grupo de estudiantes y docentes de la UNED por su parte, comparte algunas
similitudes con los distintos conceptos aportados por el grupo de docentes del MEP. Sin
embargo, en el segundo grupo aparece la variable historica como un elemento inherente ala
cultura: “todas las cosas que ha hecho el ser humano a través de la historia”, “Caracteristicas
que identifican a una persona con el resto, por sus antecedentes historicos, sociales, etc.”.

En el grupo de estudiantes y docentes de la UNED, también se recupera el factor de la
socializacion, especialmente como la via parala transmision de las tradiciones y costumbres.
Asl, se describe a la cultura como “todo comportamiento socialmente aprendido que se
refleja en lo que pienso, digo y hago en mi entorno” o como las circunstancias sociales de un
grupo humano en un lugar concreto.

También se encuentra quien asocia este concepto con la identidad, al afirmar que la
cultura son las caracteristicas que identifican a una persona con el resto...” o incluso, una
participante vincula la cultura con la creatividad al afirmar que la cultura es “todo lo que
crea el ser humano, desde habitos cotidianos, lenguaje, relaciones sociales, espiritualidad”
Finalmente, algunos participantes representan la cultura desde un punto de vista que coincide
con la perspectiva simbdlica al definirla como una expresion de como viven las personas, que
de alguna manera norma sus actos, va que “les permite o no hacer determinadas cosas”.

Como ejercicio final deltaller, sele solicito a cada persona que reescribierala definicion
de cultura, interculturalidad y educacion intercultural a partir de los aprendizajes obtenidos
durante el taller.

En el caso del taller con docentes del MEP, algunos docentes no estuvieron presentes
durante este momento, por lo que no se cuenta con los datos para comparar sus respuestas,
sin embargo, en aquellos casos enlos que si, lavariacion entre el concepto inicial y el concepto
final, en muchos casos fue minima, no obstante, algunas de estas pequenas variaciones
podrian representar un cambio en comprension que se tiene del mismo y como incorporarlo
en la practica profesional dirigida hacia una Educacion Intercultural.

Por ejemplo, un individuo afirma al inicio del taller que la cultura son las “costumbres
y tradiciones de un lugar”, mientras que al final indica que “son las costumbres, tradiciones
y formas de ser de un individuo, sin importar el contexto donde viva”.

Esto ultimo hace ala cultura un elemento presente en todas las personas sin importar
su ubicacion o procedencia es un elemento muyimportante, ya que, envarias de las respuestas
posteriores al taller, se logra percibir que las principales diferencias con respecto al concepto
ofrecido al inicio, tiene que ver con la inclusion y el respeto. Como ejemplo de lo anterior,
una persona inicia indicando que la cultura es lo que aprendemos de nuestros padres y de
la sociedad, pero al final del taller, menciona que cultura es “extraer todo lo necesario para
compartir con diferentes personas, lo mas importante donde todos aprovechemos lo mejor
para crecer como sociedad”.

En otros casos, la cultura paso de ser un elemento que define a una persona, region
0 pais, a ser una forma de actuar, es decir, pasa de una condicion a una practica, al mismo
tiempo que se asocia con costumbres. Mas, en otros casos ocurre al revés, primero se indica
que la cultura es “mi forma de vivir en la comunidad” (practica) y posteriormente esta es
asociada a un contexto geografica “donde cada individuo se desarrolla”.
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También ocurre que la definicion se amplia a diferentes ambitos o en diferentes
escalas, es decir, no se limita inicamente a la diversidad regional o geografica, sino también,
que la cultura se puede comprender como “las costumbres, y tradiciones individualmente en
cada familia, vecindario, comunidad y region”. Dentro de esta ampliacion del concepto, hay
quien indica que la cultura no es un concepto cerrado, sino que es un concepto abierto que
cambia de un pais a otro, o “incluso de una region a otra”

Por ultimo, entre los y las docentes del MEP, estan quienes pasan de una vision
colectiva de la cultura, a una perspectiva mas individual e historica, al iniciar afirmando
que la cultura “son los rasgos que definen a un pueblo o pais” a contestar que la cultura
“es lo vivido y aprendido durante su vida, depende del lugar de donde procede y lo que
aprendio en ese medio”.

Por otra parte, los estudiantes y docentes de la UNED, en las impresiones posteriores
al taller, asocian a la cultura con manifestaciones sociales, lingiiisticas, religiosas,
tradiciones, costumbres, v formas de ver el mundo de un grupo especifico. También cabe
destacar que se menciona la naturaleza cambiante que tiene la cultura y al tratarse de un
constructo social, es susceptible de ser cambiada por un grupo dominante a lo largo del
tiempo. Aqui es importante la incorporacion de la dimension historica, pero también la
dimension politica de la cultura.

Otro elemento que adquiere relevancia en la definicion que comparten posterior al
taller es el espacio geografico v la interaccion con ese contexto por parte del individuo o
del grupo cultural, pues la adquisicion de la cultura es posible gracias a los elementos que
se adquieren de ese contexto y que se reproducen sobre el mismo. Esta forma de entender
la cultura pone de relieve que, asi como la cultura es susceptible de ser manipulada por los
grupos dominantes, también permite a los individuos interpretar y actuar sobre realidad
inmediata en aras de transformarla, a través de la incorporacion de nuevas practicas y
conocimientos v la depuracion de otros.

Por ultimo, una de las caracteristicas que aparece con mas recurrencia al finalizar el
taller es el de evitar jerarquizaciones entre los diferentes grupos culturales, a pesar de que,
historicamente, exista un grupo dominante, los demas no deben ser percibidos como grupos
menos importantes.

Uno de los participantes ofrece como definicion final una que tal vez sintetiza de mejor
manerala mayoria de los elementos propuestos por sus companeros y companeras, al definir
la cultura como: “conocimientos, tradiciones, contenidos, codigos de significacion (a veces
en codigo normativo) que caracterizan, junto a rasgos fisicos y culturales especificos, a un
grupo humano determinado en un contexto geografico e historico concreto, enunciados por
cuestiones de orden politico-legal”.

Interculturalidad

Con respecto al concepto de interculturalidad, los y las docentes del MEP de manera
generalizada, lo asocian con la pluralidad:
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1. De: culturas, grupo de personas, grupo de culturas, culturas en la sociedad, otras
personas, culturas y tradiciones, vivencia, grupo de conceptos, nacionalidades o
grupos étnicos.

2. En:lugaresy paises.
3. Que se mezcla, se comparte, de donde se procede o ala que se pertenece.

En cuanto alos cambios en la definicion de interculturalidad, en algunos participantes
se puede notar un cambio al pasar de una definicion un tanto general y abstracta a una practica
mas concreta. Por ejemplo, uno de los participantes indica al inicio que, la interculturalidad
corresponde a “diferentes culturas”, mas en la definicion final habla de “el intercambio de
ideas y pensamientos respetando su origen”. La variable referida al respeto como parte de
esta, aparece mas de una vez y estan quienes sostienen, tanto al inicio como al final, que la
interculturalidad “es una mezcla de culturas, como se pueden complementar una con otra
respetando sus caracteristicas”.

Si bien algunos participantes comparten definiciones muy generales, las cuales podrian
corresponder a otro tipo de conceptos o valores, ademas de la interculturalidad, se sostiene el
elemento colectivo o de variedad en la definicion que ofrecen. Por ejemplo “inculcar valores de
todosy obtenerla mejor informacion de manera de sacar el mejor provecho de lo obtenido”. Esa
variedad no aparece tinicamente entre personas, sino también entre culturas: “es la variedad

9 66

de formas de vida entre las personas”, “diferentes culturas existentes”.

Finalmente estan quienes se concentran en el elemento interactivo de la
interculturalidad, incorporando el elemento de intercambio tanto interpersonal
como intergrupal: “Es cuando interactuamos con personas de diferentes culturas” “es
relacionarse con las demas personas dentro del mismo contexto” v “compartir lo que

sabemos y aprender de los demas”.

Por su parte, entre el grupo de estudiantes y docentes de la UNED, parece haber
un consenso con respecto a que, la interculturalidad es un hecho que requiere pluralidad
de grupos culturales, sin embargo, algunos lo definen como una relaciéon o una conexion,
mientras que otros lo caracterizan como una convivencia o una socializacion entre estos. A
pesar de que solo un participante refiere que esta interaccion entre los grupos culturales se
da en un mismo espacio, son varias personas las que resaltan el respeto y la tolerancia a las
diferencias como un componente basico de la interculturalidad.

Uno de los participantes comparte una definiciéon que rescata el alcance que esta
interaccion entre multiples culturas tiene, pues, no se limita a senalar la interaccion, sino
que define la interculturalidad como: “cuando se reconoce, valoray trabaja con las multiples
culturas presentes en la sociedad”, haciendo explicito el elemento de valor y de trabajo en
conjuntolo cual, como senalalateoria, es unadelas diferencias que separalainterculturalidad
de la multiculturalidad.

Sinembargo, enlasimpresiones posteriores al taller, el elemento del respeto,laempatia
y la tolerancia, toman lugar en siete de las ocho definiciones compartidas. Por ejemplo, el
tema de inclusion aparece a través de posibilitar el aprendizaje entre grupos humanos que
son culturalmente diferentes, sin que se discrimine a unos o a otros, mediante la puesta en
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practica de acciones que involucren a todas las personas. El intercambio v la interaccion
cotidiana y en igualdad de condiciones constante entre miembros de culturas diferentes,
facilita que estas influyan mutuamente en sus valores y principios. No obstante, este tipo de
relacion o interaccion debe darse en un marco de équidas, franqueza y asertividad.

Finalmente, algunos participantes mencionan explicitamente que el fin Ultimo
de las relaciones interculturales con las caracteristicas descritas, es poder desarrollar la
capacidad de crear y mantener relaciones de tipo afectivas entre los miembros del grupo,
independientemente de cual procedan.

ldentidad

Esta definicion es la que encuentra mas consenso entre el grupo de docentes del MEP,
en donde al menos siete personas afirman que se relaciona conlo que se es o con la forma de
ser, mientras otras personas afirman que se trata de lo que se sabe, qué son los valores, las
creencias y costumbres; hay quienes consideran que la identidad esta asociada al origen, el
lugar donde vivo o donde me relaciono. Por ultimo, otros afirman que la identidad es aquello
que me define, que me identifica o que es algo que se tiene.

Entre el grupo de estudiantes y docentes de la UNED se identifica mas variedad con
respecto a aquellos elementos que componen la identidad. Por ejemplo, algunas personas
vinculan la identidad con rasgos o caracteristicas que determinan o diferencian a un
individuo o a un grupo de personas, lo cual abre la posibilidad a diferenciar entre identidad
individual e identidad colectiva.

Ademas, se menciona un componente de autopercepcion en relacion con los demas
individuos o grupos con los que se interactaa, ya que un participante define la identidad a
partir de: “como se percibe una persona ante los otros”, y otro lo define como “caracteristicas
o formas de ser que identifica a un grupo humano o cultural”.

Asl, la identidad esta vinculada a la diferenciacion con respecto a otros grupos, pero
dentro de estos elementos también se asigna un lugar importante a la cultura: “rasgos fisicos
y culturales tanto personales como heredados que presentan y exponen ante los demas”,
“influenciada por la cultura, su lugar de origen, tiempo historico, etc.”. Adicionalmente,
una persona asocio la identidad con aspectos emocionales como: “aprecio y empatia hacia
algo. Ser parte de o identificarse con...” y otra persona resalta una participacion activa del
individuo en la cultura, al asimilarla y reproducirla a través de la practica.

FEducacion Intercultural

En el caso de la definicion de Educacion Intercultural, es el concepto que ofrecié una
mayor diversidad en las respuestas, pues no solo varia el ;qué es lo que hace la educacion
intercultural? Sino que también varia ;sobre qué o sobre quiénes lo hace? Asi, se puede
observar la variedad de las definiciones al agrupar las respuestas en el Cuadro 1:
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Cuadro 1. Definiciones de cultura. Elaboracion propia con base en la respuesta de participantes.

Qué hace? Acerca de
Aprender Conocimientos y tradiciones
Ensenar Culturas
Conocer Cultura de los demas
Entender y valorar Alos demas
Educar Interculturalidad
Transmitir Costumbres
Aprender Costumbres y tradiciones
Educar Sin Distincion de cultura
Defender Diferentes culturas
Conocer Diferentes formas de vivir
L.o que se aprende De otras culturas / otros paises / otros lugares

Nota: Elaboracion propia a partir de las respuestas de quienes participaron en el taller.

También estan quienes lo definen como normas y procedimientos, o como educacion
variada, pero en la mayoria se asocia con la diversidad humana procedente de otros paises,
otros lugares, demas personas, de otras tierras, o lugares, o para todas las personas.

En cuanto como definen la Educacion Intercultural posterior a la sesion del taller, la
mayoria conserva la nocion de que la Educacion Intercultural corresponde a un espacio; un
espacio que facilita o promueve el dialogo vy la convivencia, donde nos ayudemos unos a otros
y en donde se tengan en cuenta las diferentes culturas que comparten el contextoy en donde
se respete y valore a cada persona por igual.

También hay quienes se concentran en el intercambio de conocimiento con respecto
a otras religiones, lugares de procedencia, culturas, tradiciones, o mas especificamente:
“ensenar, a partir del contexto de donde procede cada persona. Aprender lo que se vive en
otro contexto distinto al mio”.

Por su parte, el grupo de estudiantes y docentes de la UNED al iniciar, relacionan la
Educacion Intercultural con la manera en la que se educa, especialmente con respecto ala
diversidad dentro del grupo: “educar sabiendo que hay diferentes formas de veryreaccionar
ante lo que nos rodea y que debemos respetarnos mutuamente”, “brindar espacios para
educar o ensenar para que se logre la convivencia de varias culturas, para lograr que todos

nos respetemos”.

Algunos participantes lo asocian con un sistema o un enfoque teodrico utilizado para
orientar procesos de ensenanza-aprendizaje “tomando como punto de partidalos diferentes

grupos humanos que conforman la realidad local y mundial”, “una pedagogia, formacion que
fomenta la convivencia entre culturas”.
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En la mayoria de las definiciones brindadas por el grupo universitario, la diversidad
cultural es el elemento en comun, ya sea entre individuos o entre grupos. Asi, la Educacion
Intercultural brindaria un espacio que:

« promueva la socializacion entre estas.
o contemple las diferentes culturas, sin privilegiar una sobre otras en su perjuicio.
o reconozcala diversidad de etnias y culturas.

e tome en cuentay trabaje con las diversas culturas de las personas involucradas en
la comunidad educativa.

Enlos conceptos compartidos al finalizar el taller, se conservan muchos de los aspectos
mencionados en las definiciones iniciales, sin embargo, la mayoria amplia estos conceptos e
incorpora diferentes elementos de los revisados durante la actividad.

Por ejemplo, se anade el componente de integralidad, dirigiendo la Educacion
Intercultural hacia una formacion que permita incorporar la idea de que las personas y sus
costumbres, tradiciones, expresiones lingiiisticas y cosmovision pueden ser diferentes a la
propia, v que esta idea se extienda fuera del contexto educativo al resto de la comunidad
y la sociedad. Desde esta perspectiva, el objetivo radicaria en el reconocimiento de la
multiculturalidad y multietnicidad de la sociedad costarricense.

Otros participantes incorporaron la dimension que se enfoca en el desarrollo,
participacion e involucramiento de todas las culturas representadas, no solo con el fin de
reconocer y respetar, sino también para identificar y aprovechar lo que se pueda aprender
de cada una. De esta manera, la Educacion Intercultural buscaria que todo el grupo o la
comunidad educativa valore la dinamica de un grupo culturalmente diverso, asi como las
ventajas y aportes que esto ofrece para todo el proceso educativo en general.

Algunas personas, incorporaron una perspectiva que otorga ala Educacion Intercultural
un papel mas critico, en donde ademas de reconocer la diversidad, respetarla y apreciarla, se
permitan espacios de dialogo para generar consciencia sobre las implicaciones que tiene la
discriminacion cultural y su impacto negativo en la sociedad. En este sentido, la Educacion
Intercultural tiene un papel politico, no solo por promover cierto tipo de relaciones sociales
sino porque, ademas, se enmarca en una politica educativa especificala cual dirige procesos de
educacion, tanto formal como informal, y que opera paralelamente en un contexto institucional
y geografico y que puede ser un propulsor o un obstaculo en los objetivos de esta.

Finalmente, dos participantes reconocen el papel de la Educacion Intercultural como un
espacio promotor de relaciones afectivas (diferenciandolas de las relaciones respetuosas). Con el
fin de alcanzar este objetivo, se menciona la importancia que tiene el referirse a las diferencias
como “insumos parala construccion de otredades constructivas de horizontes compartidos™

Conclusiones

Através de este repaso sobre las representaciones sociales que tienen, tanto docente del
MEP como profesionales en formacion de la UNED, sobre cuatro categorias pilares ala hora de
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abordarla diversidad cultural, se puede constatar que es un tema que no resulta completamente
desconocido e incluso en algunos casos se refleja un dominio considerable de los conceptos, o
al menos, de elementos importantes de considerar ala hora de referirse a estos.

No obstante, ain es necesaria mucha de formacion en el tema y herramientas
teorico-metodologicas que permitan incorporar la perspectiva intercultural, de manera
transversal a toda una propuesta pedagogica integral y articulada. Este vacio en la formacion
de profesionales en educacion y en la capacitacion del personal docente de los centros
educativos publicos, abre la oportunidad para que cada docente introduzca su propio sesgo
en lo que se refiere a la manera adecuada de abordar la diversidad cultural dentro del aula.
A pesar de que muchas personas pueden tener buenas intenciones, es necesario contar con
criterios psicopedagogicos que orienten el trabajo docente a partir de buenas practicas que
se han identificado en contextos similares.

Es importante que la UNED, como universidad que mas profesionales graduados
coloca dentro del sistema educativo publico, procure que el estudiantado de carreras de
educacion, recibaunaformacion que permitaemplear pedagogicamente ladiversidad cultural
como oportunidad de aprendizaje y como enriquecimiento personal de una manera critica,
consciente reflexiva y compleja. Un primer paso para alcanzar este objetivo consiste en,
revisar nuestros conceptos personales y tener apertura a la posibilidad de los conocimientos
que vamos adquiriendo modifiquen estructuras de pensamiento muy arraigadas o que
contradicen todo lo que hemos pensado alo largo de nuestra vida.

El papel de los centros de educacion (basica, diversificada y superior) resultan en
escenarios ideales para la construccion de una sociedad verdaderamente intercultural, pues
tal como lo senalan Borrero y Blazquez (2012) “la escuela es un espacio de contacto obligatorio
entre personas de distintos origenes, y se reitera continuamente su capacidad integradora ante
el debilitamiento de otros espacios relacionales de socializacion” (p. 31). Uno de los escenarios
deseables alahora de plantear una educacion inclusiva, es que esta sea parte de un plan maestro
de todo el centro educativo (v deseablemente, todo el pais), no obstante, tal y como se constata
en los resultados las ideas que cada persona tiene con respecto ala Educacion Intercultural son
muy variadas, por lo que articular el trabajo desde una perspectiva mas amplia, puede resultar
en intentos erraticos hasta que toda la comunidad educativa tenga cierto consenso sobre los
objetivos que estan persiguiendo y la manera de hacerlo.

La Psicopedagogia debe ser considerada como el estudio de un campo muy amplio,
que involucra los fenomenos sociales, politicos, econémicos y culturales en los que cada
individuo se desenvuelve y que compartimos como sociedad. Esta ampliacion del campo de
estudio, también permite una ampliacion del campo de acciony de las propuestas que pueden
realizarse con los aportes que tiene para ofrecer esta disciplina. La meta debe ser modificar
el concepto de cultura escolar, por uno que trascienda lo exclusivamente académico, para
trabajar y elaborar a partir de todos los aspectos que ofrezcan la posibilidad de alcanzar lo
que Borrero y Blazquez (2012) denominan una inclusion social efectiva.

Por ultimo, es indispensable que en toda praxis que pretenda incorporar un enfoque
intercultural, y especialmente la Educacion Intercultural, incorpore una perspectiva historica y
politica de la diversidad étnica y cultural, de manera que no solo se expresen las diferencias,
sino que ademas se analice criticamente cuales de estas diferencias corresponden a fenomenos
creados socialmente y se dejen de naturalizar las injusticias estructurales y sistematicas. De esta
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manera, el ambito educativo permite poner en cuestionamiento estereotipos y prejuicios en
torno a esos “otros amenazantes”y abre la posibilidad elaborar de forma progresiva, identidades
compartidas y complejas en las que la diversidad tenga lugar como fortaleza y no como dificultad.
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