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PRESENTACION

El Instituto de Investigaciones Sociales publica en este niime-
ro de la serie "Avances de Investigacidn’” un trabajo dél doctor Csr =
16s Manuel Quirce, coordinador del Departamento de Psicologia de 1a
Universidad de Costa Rica.

El Dr. Quirce lleva muchos afios investigando acerca del "stress"
y este es uno de los primeros informes que resultan de esa investiga-
cibn,

Tiene como objetivo exponer brevemente y en forma inicial los
actuales mbdulos de evaluacién y conceptualizacidn del stress y plan
tear una nueva teoria al réspmecto., Dicha re-conceptualizacidén se
desarrolla a partir de consideraciones bio-termodinimicas y fisiold-
gicas a partir de las cuales se plantea un paradigma de evaluacidn
del stress utilizando el concepto de resago o huella de desgaste en
contra-posicién a la visidén eminentemente reactiva de Selye.

Ademis se examinan las implicaciones que dicho paradigma tiene
en el funcionamiento psicoldgico particularmente en lo que se refie-
re a estados patogénicos tales como las neurosis y psicosis, La in-
teraccibén con el medio ambiente son discutidos con miras a delinear
las consecuencias de dicho desordenamiento,

Habiendo examinadoc los efectos psico-bioldgicos e individuale=
interactivos se procede a una discusidén de las implicaciones de in-
dole sociolbgice y antropoldgica , Se delinean las variables que

operan en las estructuras sociales, que mantienen la entropeizacidn



II

comunicativa y- logran- lidiar con ella a través de medios obstaculi-
zantes a.1a,cultgr&zapiénxdelwindiuiQuo. Se propone simultineamen-
te una visidén de cultura.basada en necesidades genéticas v evoluti-
vas, indicando brevemente las posibilidades de crear estructuras so-

cialgs de.indole:transformativo,

Dr. Daniel Camacho,

Director

Instituto de Investigaciones
Sociales.



UNA TEORIA NUEVA SOBRB EL STRESS

Las téorias fundam:ptales gobre ¢l stress desarrolladas pof4ﬁgns
Selye permitieron a la psicolqbiologia una visidén movedosa e integrada
de‘la inﬁeraccién organismo;ambiente. Partiendo de las bases homeosté-
ticas de“CIaude Bernard, Selye elabord un complejo sistema mecanicista
a mivel metabdlico y fisioldgico para.éipiicar ia trayectoria de alte-
racién del estado homeostatico. Dentro de este marco de referencia el
organismo es eminentemente propenso a reaccionar a estimulos ambienta-
les y su propgrsién se expresa a través del llamado sindrome genéral
de adaptacidn (SGA). De este modo ante una estimulacidén externa el
ente bioldégico toma una secueﬁcia derfransacciones metabdlicas denomi-
nadas por el autor: choque, resistencla y exhausto,

La primera fase obedece sobre todo a la inicial aitefacién del
orden homeostatico, Suscita una“ﬁéfcéda activacidn dei'sistema ner -
vioso simpdtico con posible inhibicién complementaria del parasimpi -
tico{_ La segunda.  fase comprende todas aquellaé réécciones metabdli -
cas orientadas a restablecer el equilibrio existente previo a la fase
de choque. Aunque el sistema neurohormonal noradreﬁérgiéo—adrenérgi—
co juega un papel de gran importancia aqui, (glicdélisis, lipdlisis),
la fase de resistencia se caracteriza por la activacidén del eje adeno~
hipofisial~adreno-cortical con el consecuente aumento de glucocorti -
coides en el torrente samgulneo, La accidén "permisiva’ del glucorti-
colde sobre la accidn glicolitica adrenérgica y lipolitica-noradrenér-
gica ademds de su conocida actividad gluconeogénica, marca esta hormo-
na como principal co-autor del proceso de resistencia al desbalance

_ metabdlico. Obviamente si estos mecanismos tienen éxito en su pfopé—



sito de reestablecer la homeostasis, el organismo lograrA adaptarse al
cémbio_ambiental. Si la gradiente de adversidad es muy alta y la esti-
mulacidén muy prolongada, el ente bicldgico puede no ser capaz de rees -
tablecer su equilibrio homeostatico en cuyo caso caer? en un estado de
exhausto y posiblemente muerte,

Selye considera que el sindrome general de adaptacién (SGA) se ex-—
presa en forma idéntica a través de todos los organismcs bioldgicos,
(al menos en los mamiferos), y ante todo tipo de estimulos ambientales,
Esta generalizacién de funcidén adaptativa es la mas distintiva caracte-
ristica del paradigma de Stress postulado por dicho investigador. Con-
sidera Selye que el stress parece consistir en la totalidad de las
reacciones tipicas del SGA. Debe hacerse hincapié en la palabra pare-
ce, ya que hasta el momento la tematica del stress se ha caracterizado
por una gran ambiguedad en su definicidn,

La usual activacién simpAtico-adreno cortical con involucion ti-
mal, eosinbbenia y ﬁlceré gaAstrica en casos extremoé;lconstituye de
acmerdo con este modelo no el stress propio, sino mis bien un sintoma
o marcador biolbdgico de algin proceso subyacente que carece de concre-
tizacidén conceptual o experimental. Al postular una teoria reactiva-
cinética Selye acaba considerando cualquier estimulo capaz de suseitar
el SGA como estimulo causante de stress. En un anadlisis consecuente

‘Ll/.
a esta posicidén, Levi/concluye que aln g;timplos_rgo-nocijos causan el
stress,

Al conceptualizarlc asi en funcién de un proceso de adaptacidn
bioldgica, no se llega a distinguir claramente entre transacciones am=-

bientales normales y aquellas que son bioldgicamente nocivas. La utili-
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zacién del término mismo stress, que tiene connotacidn de tensidn, den-
"tro de las perspectivas de Selye, llega a identificarse con una mera
activacidn bioldgica. En este paradigma del SGA no cxiste un lugar ade=-
cuado para los efectos crdnicos de dicha activacidn, excepto la extrema
posibilidad dé eihausto y muerte, Tampoc5 se'distingue claramente entre
streég éémo proceso adaptativo de activacién ytcdmo.GSfado nocivé de mal
adaptacidn,

El empleo sistematico del SGA como tinico indicador de la ocurren-
cia o no del stress noc cobedece a otfa-cosa siné'éﬁe a un anilisis emi-
nentemente sintom&tico del fendmeno, De eéta forma se deja de lado una
comprénsién global de lo que en verdad constituyé el stress y de los
efectos que tanto a largo como a corto plazo pueda tener sobre el orga-
ﬁismo. Selye habla dél SGA como de una mani%eétaciéﬁ éel stress que
en un sentido u ofro, né es susceptible de medicién'direéta, evadiendo
la objetivacidén y cuantificacibén que son :wguisifos ihdispensables de
todo anilisis cientifico, Es decir, cae en lo que podria llamarse 1la
némesis de todo sistema infcrenciall que aquello sobre lo que se esta
hablando, no se puede vei ni medir.

A nivel conceptual 1os postulados de Sclye tienen otro tipo de
matices que-por ningunalrazén pueden deja; de menciénarée. A modo de
ejemplc puede décirse que el clisico paradigma.SéA = étress, addiece
de una exhaustiva consideracidén de los dafios que.él orgaﬁismo puedan
causar situaciones de stress crénico, Este a diferencia del agudo se
prolonga en el tiempo, no es un fendmeno momentaneo, Dada tal natura-

leza, puede pensarse que sus consecuencias sean también de prolonga -



cién temporal y hasta de irreversibilidad, Lo que se esta postulando
en contraste a_lg:posicién de Selye es entonces, que situaciones pro-
longadas de¢ Stress.llegan a impedir que el organismc en cuesfién pue-
da volver completamente al estado homeostético original, En otras
palabras se estad considerando la posibilidad de due'un entevbiolégico
puede quedar, dada una intensa estimulacidn ambiental, marcado por al-
go que definieremos operacionalmente como una "huella fisioldgica'.
Entendiendo lo anterior como una barrera que impide un total retorno

a la situacidn inicial de¢ equilibrio, concepto que habri de aclararse

conforme se avance en ¢l presente articulo.
MODELO PSICOBIOLOGICO

En términos de lo hasta ahora dicho se plantea la urgente nece-
sidad de redefinir el stress, desechando el clasico indichor con ca-
racter absoluto que es el SGA, Consideramos de extrema importaqcia
elAquq_todo intento de explicar esteifpnémeno se realice en términos
de la huell:  rozaso nocive que pueda dejar en el organismo'uﬁa esti-
mulacién del ambiente extremadamente adversc, Se estd efectivaemente
postulandc que situaciones de esta naturaleza impiden el completo re-
torno psicofisioldgico al estadc homeostitico original, contingencia
que puede o no tener caricter irreversible, En otras palabras, lo que
se estd proponiendo es que el stress ha de analizarse como un proceso
adaptativo que ocurre a expensas del potencial bioldgico del organis-
mo, o sea una verdadera mala adaptacidn,

Lo anterior se aclara al c¢xplicar una concgptualizacién opera -

cionalizada del organismo, Consideremos que éste esti comnstituido



por una serie de sub-unidades que llamaremos subsistemas, Estas estrqg
turas poseen una funcidén propila y especializada a la veéZ gue mantiencn
una situacidn de intercomunicacidn y de funcionamiento bioquimico coor-
dihado:éﬁtfé”si; 10 que constituye la totalidad organica. Podemos en-
'tendef'uﬁAéuﬁsistéma comc una unidad estruc¢tuasl rodeada de una membra-
ha"éémipérmeable a la comunicacién biotermodinfimica para con otros sub-
éisfémés. Este concepto no ha de tomarse como literalmente real, sino
como una analogia para con la célula y mis que nada para con su membra-
na y la forma cémo ésta dé manera selectiva abre o bloquea el paso de
" deterfiinadas sustancias, segn sean sus requerimicntos, Esta semi-per-
meabilidad en'la comunicacidn bioenergética impide que se dé una situa-
cibén en la cual tédas las unidades de un sistema estén energéticamente
equilibradas y con gradiente cerc, por ciuanto que esto atentaria contra
el trabajo diféfénciado y especializado'de las ‘diversas estructuras,
De hecho el ‘ambiente celular interho no es idéntico -al del medio

“‘en el ‘cual la célula se halla., Existe en ella una mayor organiZacidn
estruéturél qﬁé se mantiene -gracias a su membrana, “‘La funcidén propia de
ésta estructura se comprende en términos de una seledtividad diferen -
cial para con las‘sustancias;qdé entran o salen 'de 14 célula, Termodi-
‘ndmicamente el concepto se expresa como un estado de menor entropia in-
terna con respecto al ambiente externo, (entropia ha de entenderse como
‘el gradc de desorden contenido en cualdﬁiér'sistemé); Es natural, con-
'§idefando las diferentes funciones que ha de cumplir cada subsistema,
que unos requieran mis bioencrgia que otros, necesidadés que a su vez

.07 segln sean las’circunstancias tanto del medio externo como



del  interno.:

For otro lado techémos también que el funcionamiento Sptimo del
.cuerpo.-depende en (ltima instancia’de la mayor' o'menor integracidn que
se 'dé entre las diversas subunidades. Asi la integracidén homeostitica
‘del organismo-es funeéién del grado de comunicacidén int&rsubsistemal se-
gln 1la sigutents relacién® a mayor comunicacién, mayor -eduilibrié ‘dini-
mico, Venlos enhtonees que las posibilidades adaptativas de un organismo
a través del SGA estin a‘'su vez ‘directamente relacionadas con el grado
de cocrdinacién funcional entre subsistemas que presenté ese organismc,

Habiendo aclarado los conceptos fundamentales,; podcmos: entonces
proceder direc¢tamente a explicar nuestra concéptualizacidn del stress
en términos de una alteracidn no-adaptativa dél ordenamiento hoﬁeosté—
tico original, Alteracién que se comprende en términos de una intensa
estimatacidén ambiental que afecte o dafie un subsistema v que lo man -
tenga en’ un es'tado de mayor activacidn' que rompé o desefuilibra la ho-
meostasis existente previa al choque. Esta estimulacidn puede darse
a .. dos niveles:

La)" Por un:lado puede ocurrir una situacidn de intensa éstimuia -
‘¢idén ambicntal ya sea aguda o moderada pero' de larga darhcién,
Las consecuenciag de esta situacidn puedén'lievar'a una écti—
:vacidn a nivel'subsistemal-de tal magnitud, que las estructu-
ras involucradas podrian no retornar a su estado original de
“funcionamiento, De becke se estaria dando un enduistamiento
‘das. A ¥alz 'de ‘esta circunstancia; conductualmente el orga-

nismo quedaria en un estado bioldgicamente similar a aquellos



caracterizan los procesos alaptatives de fuga 7 dd:lucha,
El aspectc negativo de toda esta activacidn radica en el
heche de que ésta se mantendrid mucho después de aue las
necesidades ambientales qgue la evocaron orilglnalmente,
han dejado de existir.

b) Por el otro, uﬁé éifﬁacién de aproximaeiones sucesivas que
mantiene el grado de  actividad y reactividad dol organis-
mo a un nivel superior al necesario. Esto se explica con-

,siderando la factibilidad de que se dé un proceso de estimi-

"laci6n continua que si bien es inferior al nivel requerido
para despertar el S.GfA., va paulatinamente imprimiendo un
aprendizaje que a través de reforzamiento diferencial con -
solida un estado de activacidn mayor a las necdsidades

e o

adaptativas. De este modo se plantea la existencia de es-
“tados internalizados de fuga o de lucha como eonsecuencia
de una serie de estimulaciocnes de naturaleza acumulativa
que individualmente no alcanzan el umbral. del S.G.A. Es—
tamos nuevamente frente a una situacién én.que determinado
subsistema ha internalizado una conducta de enfrentamiento
o evitacidn, (lucha, fuga), cuando las condiciones ambien-
tales no lo exigen,

Vemos entoné;s gue la estimulacidén ambiental puede inducir a una

hiper~activacidna mivél subsistemal ‘de carid¢tefr nocivo al furié¢ioidmien—
to total ¢ integrado del organismo. Cualquiera qgue fuese el caso, como

lo muestrailg fira I, el efecto es el mismo: ocurre una alteracidn de
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la homeostasis original que bajo ninguna circunstancia posee caracteris-
ticas adaptativas,

A todas luces eé clarc gue se esta manteniendo na gradlente Dlo-e-
ﬁergética,Asituacién'que acorde con la segunda ley de la termodindmica,
es imposiblé'mantener a meﬁbé due se le afada dé'alguﬁa'fofma ordenamien
to informitico al sistema, Este fendmeno tiene ciertas connotaciones
que lo caractéfizan, eﬂtré‘laé cuales cabe destécar laddpérénfe baradoja

que por un lado, exists un estado de mayor activaciép y por otro, uno de

menor adaptabilidad. Dicha situacidén ha de considerarse como paraddjica

sblo en apariencia, La activacién diferencial y permanente de algiin sub

sistema suscita una gradiente mayor entre el ambiente interno de comuni-
cacibén funcional y el medio externo, Postulamos que dicho aumento re -
fleja la introduccidn de alg(n mecanismo destinado a producir una menor

propensién de equiparacidn entie los dos ambientés, Situacidén que en

[N e

gl : da : 3 ! P g s . 4 T
la visibén global del organismc corresponde a un estado de mayor desor-

den bio-energético, o sea de mayor entropia or cuanto que el ordena-
b ’

‘miento del ‘subsistema afectado se logra a expensas aé la hegemonia a -
'daptatiQa del'festé del ofganismo. El hecho de mantener uné gradienfe
o activacidén de distribucidn tan coleada; représénta ﬁha extrema cargé
Hpara ei orgaﬁismo, sobre fodu sixlﬁs ﬁecééidadeﬁ ambienfaies'no raguie-
" pen dichi activacién.

Vélviéﬁdo a nuestra gradiente tenemoquue en forma semejante al

"pequeiic demonic de Maxwell", (un orcdenamiento que induce una gradien-

’

té%-el sistema debe poseer ahora mis informacidn para mantener ese or-

e b u J e : oo B s I s T MBI ¥
denamiento anormal,-Piche -¢ifererciaciér- seda-entre st rosto-del

" organismo-y-aquetia parte ‘de 61 en que el rézago ha quedado consolids-
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do. ©B8i de hecho se produce un mecénismo que disminuye la propeisién

de equiparacidn del subsistema sobre-activado, estamos entonces frente
a una barrera que eleva el umbral de equiparacidn y querpor ende re -
quiere de un mayor ordenamiento de la porcidn afectada del ofganismo.
El efecto producido seri anélogora una situacidén de embudo en la cual
una considerable'captidad de sustratos ricos en bio-energia provenien-
tes de los otros_§ubsistemas, van en direccidn dei averiado para ayudar
a mantener el gn£e;dicho proceso de disminucidn de lavequiparacién ho-
meostatica, Esto conlleva a ﬁnaAbaja en el poteﬁcial funcional del or-
ganismo que redunda en la posibilidad de una futura atrofia de la fase
Qe resistencia del S.G.A. Una disminucidén del potencial de interaccidn
con el émbiente externo, (tal y como ocurre cuando se debilita la fase
de resistencia del S.G.A.), traecrda simultidneamente la necesidad de evo-
car el S,G.A., con lo que aumenta la probabilidad de que se manifiesten
conductas de evitacién;

A modo de sintesis bodemos decir que ante una situacidn dé st;ess
la constante original de equilibrio es alterada, préduciendo una diémi—
nucidén del potencial adaptativo del organismo.

Afirmamos ademis que el sindrome general de adaptacidn puede apa-
recer sin que el organismo necesariamente haya sufrido stress. Una de-
finicién precisa de stress, debe hacerse en términos de la consecuencia
de esta activacién que bajo determinadas circunstancias puede dejar al

organismo en un estado de desgaste y desequilibrio, Se esta diciemdo

&

entonces, contrario a la posicidon de Selye, que el stress no es un pro-

)

. ceso de adaptacibén, sino una verdadera mal-adaptacidén que ocurre a ex -
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pensaé del potencial Hiolégico total del organismo, Las repercusiones

de esta disfuncidn podrian llegar a producir desde estados neurdticos y

psicdticos, hasta situacicnes de baja resistencia a infestaciones bacte-

rianas o micrébicas.
IMPLICACIONES PSICOLOGICAS

Las consecuencias qﬁe para el individuo tenga la introduccidn de
un reordenamiento né;adaptativo se dejan sentir a varios niveles. En
priﬁer 1ugar‘un organismo mis desorganizado (aumento en entropia) como
conéecuencia de intensas estimutaciones del medioc, ve sus posibilida -
des adaptativas a través del SGA notablemente reducidas. Esfo“pOr'cuan-
to.que el potencial biolégico disponible para establecer la fase de re-
sistencia ha sido mermadé; una parte de &1 se esti utilizando en conso-
lidar una situacidn interna de desequilibrio, que utiliza bio-énergia
pafé’maﬁ¥éﬁérhla barrera que impide qué los subsistemas averiados fe'—
gresen al estadotﬁomeostético original., Lo anterior traec a su vez dos
tipos de cbnéecuencias, ambas nocivas, que son:

a) La posibilidad de que el subsistema dafiado se averie'afn
mas ante nuevos estimulos,

b) La bosibilidad‘de que el daﬁd en determinada estructura re—
percuta ﬁocivamente'sdbré 1as demﬁs; situacidn que puede
" eventualmente 110gar a manifesférse;cbmo una disfuncidbn

¥

psicogénica-psicosomatica, Nos enfrentamos entonces con
una secuencia progresiva de la averia.

Inicialmente observamos toda una constelacidn def h¥Fperac tAREOHs  n,..,

subsistemal incongruente para con las demandas del med\o dxterno.(,Ja..
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disminuci6n en la comunicacibén inter-subsistemal implicada en el pro-
ceso, conlleva la génesis de una gradiente que como se ha visto au-
menta el gradc de entropia o desorden presente en el organismo. La
Asobre-activacién mai-adaﬁtativa respecto tanto del ampiente externo
como del internc qué se genera bajo estas circunstancias, lleva a un
mayor desgaste del cuerpo, pues el mantenimiento de esta situacidn ele-
va innecesariamente las demandas cnergéticas, Se plantea asi la posibi-
ifdad‘de ung Hipo—activacién generalizada y permanente del subsistema,
pues 1la inicial hiperactivacibén no-adaptativa lleva a una d;sminggién
del boténcial transaccional del oréanismo. Como consecuencia de la
éi%ﬁaégég éﬁteriormente expuesta, se encentrarfia la pénesis de una
serie de diéfunéi§nes delindole psicosomfticas tales como las cardic-
patiés. Por otro lado no debe descartarse tampoco el que muchas ctras
Hisfﬁhciones del mismo orden tengan su raiz en la fase de hiperactiva-
ciénf"Ejemplos de lo anterior podrian scr la hipertensién arterial y
la 61cé§£'555trica dél stress.

Una de las pcsibles maneras de cvitar que se dé cualquiera de los

procesos mencionados (a-b), seri ejerciendo un eficaz control sobre el
medio-ambiente, ténté inferno coma externo. Dicho'gontrol debe ir des-
tinado a reducir las demandas de bioercrgia que sg.hagan sobre el orga-
" nismo. Se 1ogra-de esta forma que la energia que no se estd utilizando
en transacciones ambientales, pueda emplearse en mantener la gradiente
defaéfiQdéiéﬁ interna de indélé no adaptativa.

Por:otra partc es pbsiblé que la averifa por si sola y dadas deter-
minadas circunstanéias,-ée ésténque de manera tal que ni eypgore ni me-
jore. Esfé’sifﬁaciég éi gigg\ﬂo es'tan nociva como las indicadas en los

%

literales a y b, puede llegar a prescntar serios inconvenientes. El ma-



- 12 -

yor peligro al que se enfrenta un organismo en tales condiciocnes, ra-
dica en el hecho de que transcurpido un largo pericdo en que el dafio
esté definitivamente consolidado, éste stbitamente comience a:variar
en cualquera de las dos posibles direcciones (aumentando.activacidén in-
terna o disminuyéndola). Al respecto, las investigacicnes de Shachter
y Shachter (New Directions in Psychology I), son bastante reveladoras,
Si el organismo efectivamente ha aprendido a vivir con ese dafio inter-
no, su percepcién de si mismc estari necesariamenté mediada por esa
disfuncién. En estas éircdﬁstdhcias; un rapido escalonamiento g:dis-
minucién en la averia provocarid una situacidén en la cual el grado de
familiaridad interna comenzara a alterarse, lo que conlleva a una ele-
vacibén en los niveles de ansiedad. En otras palabfas, se esti.dicien-
do que todo organismo puede adaptarse a su propia mal-adaptacién tanto
en la fase hiperactiva como en 1a hipoactiva. Al hacerlo suinivel de
familiaridad queda establecido como consecuencia de una’ propioccepcidn
regida en terminos de su estado bio-entrdpico no-adaptativo;- Las tran-
sacclones ambientales mismas reflejaréﬁ'la disminuci’n del potencial,
acarreando a su vez una disminucidén de& la te¥ritorialidad interactiva.
MAs el problema no acaba aqui, pues no 'sdlé se reduce el territorio
sino que ademis el organismo para sobrévivir a pesar de 'su disminuido
potencial, debe evitar tcdo désafio'dUe’sobrepase dus c¢apacidardes de
confrontacidén, Se ve obligade poér lo tanto a establecer un rigido y
minucicso control de sus ejecucilones transactivas para‘con el medio,

A manera de analogia puede visualizarse este fendmeno como la disminu-

cién de una circunferencia de mayor Area y menof @spesor para-dar lu -
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gar a una de menor 5rea y. mencyr permeabilidad con el consecuente aumentc
en ié figiéez interactiva (ver_Fig% 11).

Concductralmente esta mala adaptacidn (disminucidén del territorio
interactivo, aumentc en la rigidez de las transacciones ambientales), ‘se
caracterizaria como una disminucidén de la plasticidad correlacionada con
los niveles de inflexibilidad., . Precisamente debido a este contexto de
rigidez, cualquier cambio en el ambiente internc tenderi a suscitar an-
siedad y evocar una situacidn de no-familiaridad, inccngruente cop 1la
inflexibilidad requerida para la sobrevivencia.

" Hasta el momento hemos ccnsiderado las demandas del medio externo,
su variabilidad y su misma estructura ecn funcién_de los cambios interncs
que se estan dando en el organismo averiadoe por el stress, Sin embargo,
es necesario tener siempre presente la naturaleza interactiva del ante-
rior, la relacidn de reciprocidad que entabla con la estructura socio-
cultural 2 la cual pertenece,

Un organism¢e dafiado que para scbrevivir necesita disminuir su te~-
rritoria interactivo, entrara necesariamente en una transaccidén de evi-
tacidén para cen su medio ambiente. La percepcidén del cambio ocurrido
en el sujeto por los otros significativos, (familia directa, indirecta,
pares y relaciones laboralés),habré de inducir en elloes qierto grado de
discnancia cognitiva como consecuencia de .las alteraciones del compor -
tamiento que no =rcuentra explicacibén adecuada en términos de sus mar-
cos de .referencis, Si fuera posible meramente disminuir la territoria-
lidad interactiva para con unc mismo, entonces:quizé 1a mqla adaptacién

tendria algin sentido de ajuste, aunque se realice a expensas del poten-
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cial transactivo. Sin embargo, accrde a las necesidades del proceso
interactivo, un crganismo es ademls de un presente tod» un historial de
compromisos conductuales y comunicativos para con su medio social., Es-
te historial ha conformado en los ctros significativos rcelacionados de ex-
pectacibn y familiaridad, 1las cuales al alterarse los someten a diversos
grados de diéonancia. Las fases iniciales de sorpresa y preocupacién

pueden traducirse en respuestas de tipo més agresivo, tal y comc sa-

,
bemos es el casc en periodos de extincién conductual. Asi pues el or-
ganismo que con fines de¢ sobrevivencia: disminuye su proyeccidn ecolégi-
ca, encuentra paradéjicamen;équé’éste recurso no hace méds que provcecar
un mayor gracdo de estimulacidén ambiental dcsafiénte.

En situaciones como 1? anterior, se establece una espiral nc-adap-
tativa altamente perjudiciql, (ver fig, III). Ocurre un escalcnamiento
de mala adaptap%énlpor cuanto que al,aumentaf el"dQSpiiQ_;(desconfianza,
rechazo, descaliticacidn y mayor demanda’ interactiva), se ticende de ma-
nera inevitable a reforzar el enclaustramiento original que diera inicio
a la estimulacibén desafiante. Estamos diciendo en otras palabras, que
tedo ser humanc por su recipreccidad relacicnal con la estructura social
es furdamental y continuamente. coextemrsivo con ella; es a esta ccexten-
sividad a la que llamamos ecologia transaccional. En términos del es-
piral no adaptivo que habiamos mencicnade, ¢l organismo averiado termi-
na hundiéndos¢ més y més en su averia por el aumento en hiperactivacién
y desvalance homeostético que suscita la schrecarga de estimulacidén ne-

civa,

En vista de lo anterior no debe de sorprendernos el grado de an-
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siedad manifiesta que caracteriza a los estados neurdticos pues éstin
sujetos 2 una doble génesis o eticlogia de ansiedad, 2 saber:
a) Las variaciocnes internas en la comunicacién‘subsistemal que
al irse averiando causan 3lteraciocnes en la propiocepcidn y
por ende en los niveles de familiaridad interna, lo que sus
cita clerto grade de discnancia cognitive,
b) Las inversicnes intgractivas de tipo conflictivo para con
1la ecologia. transaccional de su @eéio.

@n’fealidad seria un error pensaien ‘dos eticlogias separadas. Co-
mo hemos visto por el mismo hecho de la coextensividasd individuo-medio
ambiente, ambas estdn dialécticamente ligadas. En el neurdtico esta re-
lacién dialéctica. toma matices desintegrativos produciendo el céntinuo
sentimiento de disonancia cognitiva ;‘aumentosfen la rigidez ¢onductual,

El neuréticplnos presenta el cuadro de un individuc que ha adopta-
do una'séfie‘de;ﬁeéiaés para ajustarse a la gradual entropeizacidn de
su ecologia interna, Manticene por lo.prbg%ésiva‘del cambio, la capaci-
dad de ir graduaimente estableciendo mediocs o estrategias que le per -
mitan ﬁantener:algﬁn"balance aco-territorial (ecologia territorial), a-
unque este sea reducido,

Enalos estados psicdticos postulariamos mAs bien un cambio suma-—
mente abrupto ‘en la ecologia interna. 4ia agudeza de la pendiente de
cambic interno evocari necesariamente toda una constelacidn de intensa
variahilicdad en 1la prcpiocepéién?WIo que acarrearad una igualmente inten-
sa experiencia de no-familiaridad, Implicito a lo anterior estd el hecho
de que los procesos psicdticos pueden tener tanto telecloglas positivas

como negativas, Un cambic intenso en la ecologia interna puede orien-
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tarse ya sea en una direccibén integrativa como en una desintegrativa,
Si postulamcs al organismo existiendo en un estado de ajuste mal-
adaptativo entre el estado homeostatico original y el estado de choque,
tanto un cambio en direccién bositiva como negativa habri de producir
intensos desequilibrios en la ecologiainterna. 'De ser cierto que el
comun denominador de los estados psicéﬁicos es la rapidez-del cambio,
entonces estamos cometiendo un error fundamental de indole reduccionis-
ta al relegar toda psiccsis a la categoria de patolcgia {ver Fig.1V),

En el caso de los procesos psicéticos infegrativos, postularia-
mos que lo que se estd dando es un rapido reajuste en la distribucidn
coleada de la equiparacién subsistemal, Se esti dando un retornc ha-
cia un estado menos averiado y mAs adaptativo.

En el caso de los procesos desintegrativos, lo Gnico que los dife-
rencia-de-la-neurosis-esIa rapidéz ¢on que avanza 1la averia subsiste-
mal, Ya sea por féétopés ggné?ibds o de;experiencia histdérica, el in-
dividue—en—esta situacidn pasa pregi‘gi"téaaxﬁénte a~éstados de extrema
averia y en consecuencia de extrem;?hiperactivacién entropeizada. Des-
de luego estos cambios abruths?en‘la ecologia interna, tienen en ambos
casos, que repercutir sobre i-la™ dirvecidin de la ecologila transac -
tiva territorial. Si de hechoe habiamos postdlado.para el neurdtico to-
do un repertoric problemAtico a nivel dglsu territoric transactivo como
consecuencia de la averia interna, tanto més habri de serlo para el
psicdtico,

Sobre esta linea de pensamiento los trabajos de Szasz (Theories

of Personality) y Laing Dialectics of Liberaticn) sen fundementales..
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En ellos se enfatiza la encrme cantidad de invalidacidn a que es some-
tida una persona chya experiencia no es aceptable o comprensible en sﬁ
Ambito socio-cultural, El estado altamente ansicsc prépic de la psicc-
sis resulta de la disonancia establecida entre su experiencia propio -
ceptiva vy la percepcidn dé cdme los demis lc percibor, Esta dicotonmia
conlleva a una situacidn de menor familiaridad que desemboca en Qltima
instancia en el circulo vicioso de la ansiedad despersonalizante, E1
estado psicdtico pues, podria tener como una factible causa un rapido
reajuste homeostadtico que en circunstancias como las antériores, y a
pesar de tener fines 1ntegrativos, bio-equiparativoé, no iiega a cum=
plir su propdsito por la discnancia existente para con el medio ambien-

te.

IMPLICACIONES SOCIOLOGICAS

Anteriormente habiamos definido la ecologia transactiva-del indi-
viduc como aquel campo de interaccidén dinamica que se ejerce sobre el
ambiente de otros significativos, Este Ambito dinémico existe pues en
relacién de reciprocidad dialéctica para ccn el denominadoc estado ecolé-
gico subsistemal internc, Se habia ademas identificado al hablar de
.desbrdencs neurdticos y psicbdticos, una intima relacién.de retroalimen-
tacién entre ambes niveles de experiencia,

"Una visién socioldpica tiene necesariamente que contemplar las va-
rizbles de los dos niveles. pgra poeder cgtructurar los pqstulados Qezma—
.sas, Afn més,es de hecho imposible separar ni por un instante la codi-

. ficacién eminentemente bicllgica del hombre, .cuando buscames entepder y

predecir su conducta bajo diversos contextos de estimulacidn sociocultu-



ral, Esta teoria no difiere e los principios de Selye en cuanto a
reconccer la base genética, que luego Skinner _2/ 1llamard respondiente
emotiva cdel SGA. Tampoco buscamos caer ¢n un reduccionismo que expli-
que la totalidad de la conducta en términcs de lo genético, De hecho
se gabe desde el tiempo cde Miller y Dicara _i/ que,aﬁn_los niveles au-
tondmicos del funcionamientc.nerviosc, son modificables a través del
complejo aprendizaje de tipo operante, Se -parte ;pues de una visién del
hombre en la cual uyna propensién  biclbgica interactfia con -un medio am-
biente de enriquecimiento estimulativo, a la vez que .es modificado por
las condicinnes yclasavaniables_de estimulacidén socio-cultural que cum-
plen la funcidén de inducir cambiocs en su ambiente socio~transactivo.

Comencemcs pues indagandco sobre el destinc de una estimulacidn am~
biental qgue suscita un estadc de alarma en el organismo humano, Hemos
ya visto qué estados de alarma“é nivel cSrtical corllevan * alarma bio-
1égica ﬁipotélémica, que a la vez éértraduce en activacidn de los dos
ejes subsistemales de ajuste:

a) Hipotalémico;simpético—adrenomedular.
b)  Hipotaldmico adenohipofisial adrenocortical.

El SGA tal y como fue descrito por Selye es fundamentalmente sindé-
nimo de la activacién de estos dos subsistemas. La teleclogia bioldgi-
ca de este estado de alarma,‘tiéne éémo chjetivo éspecifico permitir
al orgaﬁismoréjécutar respuestas de fuga c:lucha, ‘En el animal dichas
respuestasftienden é §éﬁfrir”en forma'eminenfemenfe directé, estefeoti—
pada y cuyoAﬁropésito es siéﬁﬁfe agresidn oievifacién del'éstiﬁulo‘ﬁo -

.. : e e ) I . :
civo, En el hombre en cambio, observamcs una supra-estructura de_apren—
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dizaje social delvmés altc nivel de sofistiéacidén, Esta es consecuen-—
cla por un lado de su desarrollo cortical y por otro .es necesidad fun-
damental a su sobrevivencia en un enriquecido medio de variaﬁleé SO -
cio—culturales)que denominamos comunidad humana, El1 hombre para vivir
en su cultura, ha necesitadoc a través‘del-tiempo,‘codificar el SGA co-
. mo un medio para emitir;resppestas des;}nadas a la solucién de proble-
mas de enorme variabilidad. = Cuando esto ocurre observamos la traduc =
cidén de lo bioldgico a lo cultural.y es precisamente esto lo que define
al ser humano como distinto.del animal,

-La reciprocidad de lo que hablabamos anteriormente entre ambas eco
logias ha permitido un ambiente socio-pedagbgico, que desde la cuna mol
dea- en forma sistemadtica las posibilidades de respuestas humanas para
encajarlas a las necesidades adaptativas de su ambiente-civilizado: ..
Cultura pues, implica un contrato de obligacidn y compromisc responsa -
ble entre el ambiente y el individuo recien nacide. E1l uno acepta el
rol de ensefiar al otro a sobrevivir y eventualmente a producir, nuevas
posibilidades de sobrevivencia para generaciones futuras.  El otro se
da en reciprocidad adaptativa, el rol de aprendiz para poder llegar a
lidiar con méxima:pericia con la imperante necesidad :de traducir lo
bioldgico a lo cultural, De este modo se forjan en una civilizacién 1la
trasmisidn y la génesis de una visidén cultural,

Los primeros afios.de vida que de hecho se extienden hasta finales
de la adolecencia, -son procesos a nivel social de trasmisidén y recep-
cidén de gonocimientos en los cuales la sociedad cumple una funcidn

trasmisora y el individuo una receptora.: A nivel éptimo esta interac-
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cibén desembocari en la adultez en una actividad generatriz de cultura.

Las condiciones del proceso trasmisivo-receptivo deben incluir como re-

quisito minimo un ambiente socio-cultural econdémico y politico de indo-

le tal, que asegure un grado de estabilidad pedagbgica-emotiva. ES po-

fragtl

1

sible que sea esta la razdén por la que escuelas, colegios y universida-
des son ambientes parcialmente aislados de las necesidades sociales de

aplicacibn de la experiencia racial-cultural. En ese.estado de mayor so-

—

siego se estén forjaan‘p?q§§ las posibilidades de‘quificacién y tra-
duccidn de lo bLioligico a lo culturgl, gondiciones que son el minimo
requisito para una fgtgra produétividad generatriz de conocimiento. Mu-
cho antes de aprender todo un acervc generacional de indole‘creativo—
cultural, el neonato, el:hiﬁo y el adclescente necesifaﬁfgémbién apren-
der toda una constalacibén de respuestas orientadas a reéélvé;'la pro-
blemdtica fundamental de la sobrevivencia. ProblemAtica que en ausen-
cia de un proceso resolutivo amenazaria el desarrollo biolédgicc, psico-
transitivo y sccio-transitivo de esa generacién y por ende la continui-
dad de la estructura mismg_de aquella civilizacién,

Identificamos entpnggg a.nivel humano un periodo critico de for-
macién, caracterizado por e} proceso de recepcidn cultural cuyo obje-
tive es el aprendizaje de las pespuestag_acumuladas a través de toda
la experiencia histérico ragigl dole§a sociedad. Cualquier disrup-
cibén d? lav?stabilidad de.esﬁe periodqf necesariamentc ha de tener
graves repercusiones en la gntranteiﬁasq4QQ traﬁ5m1$i§n.q§,gugtura.‘.
Podemqs;observaf una estructura semejante a una pirdmjde invertida

8 Eorapdd : )
(Ver figyra V), en la cual hay tres cstratos a sabe;:rirecepcién,

transmisién y generacidén de riqueza cultural. E1 fondo de la pirdmi-
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de (o sea su cluspide) requiere por su misma naturaleza estabilidad.

El punto medio de la piradmide, la fase de trasmisidén de cultura, se
caracteriza por mAs movimientc ejecutivo, mis flexibilidad a nivel de
aplicacién y un mayor cﬁestionamiento de las posibilidades de sintesis,
Es este cuestionamiento el que culminari con mixima intensidad en la
fase de generacidn de cultura, que se distinguird por ser de naturale-
za eminentemente flexibie. En elia el propbsito mismo del ente social
es ensanchar los marcos de referencia culturales aumentando asi la va-
riabilidad de directrices concretas, en la marcha teleoldbgica de su
estructura social,

Una organizacidn socio-econdémica que defina la totalidad del po-
tencial humano en términos de una porcidén disminuida de sﬁ ecologia
total, necesariamente comenzari a debilitar el flujo seéuencial entre
las tres etapas. Una visién del hombre destinada a réforzar meramen=—_
te su potencial de compra por cuanto que necesita reforzar su capaci-
dad de venta, esta 1mp11c}§3@cppg_gpgapdovgn<es§ado de continuo cam -
bio en los valores culturales sin que estos cambios tengan necesariar.
mente un potencial transformativo“para’éon €l y ademés con la direcT_
cibn de la sociedad,

Toffler en su obra ''Choque Futuro', identifica un estado de desu=
bicacién cultural en la actual civilizaci én occidental, Mantiene gmne
en cella se ha identificado al maximo el aspecto de cambio y transi-.
cién de valores. De tal modo ha aumentadc la transicién cultural que
segin el autor, el hombre moderno occidental se encuentra en un estado

de continua confusidén para ccn el presente, de desconfianza para con
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el pasado:y - de evitacidn- parp con el futuro, Los valores de hoy:no.se-
~ran los- qgue regiradn en unc o dos anos, de igual modo que-los productos
. de hace un afio sonh obsoletos hoy dia,

. Vemos pues que se ha traslapade una visidén mercantil: del mero
producto comercial a un nivel mucho mas iIntimo de valor cultural.  La
sociedad de consumo se nos presenta asi, con una explosidn de variabi-
lidad. 2 todos los niveles de’ejecucibn ciltural. Marcuse observa ("E-
ros y.Civilizacién''), un proceso represivo ocurriendo dentro de este
traslapo. por cuanto que se:impide mediante el cambio:. intenso.de valo -
res la concretizacidn; de muchos de. ellos, = Se refuerza la ilusidn de

.progresc en ausencia de los elementos esenciales para que se dé una se=-
.cuencia; sistemdtica de! transform cidn., Habla el autor de la cracidn-
de una represién escondida, no-obvia,!que a' través-de:su visidn del hom
bre ccmoiente de comsumo llegaa -crear un:encubrimiento del estado és-
tancado en que. se halla la teleologia cultural, :Tal estado de flujo,
-siempre!cambiante 'y nunta concretizado, es aproximadamente:equivalente

a lo-que en psicologia:ccno¢emos: como horarioc de razdn;variable, La

mayor parte, de la estructura social. es mantenida en un estado de re =

cepcibn de estimulacién en:la cual no.se llega a lograr anticipar ade-

7
cuadamente ni‘el-momento ni la calidad del futuro. cambio, .Estados: en
los cualas.no, se-pueden predeclr modificaciones futuras, tienden a

suscitar.en mayor grado el SGA, que horarios de estimulacidn antici -
pables, jAGn a nivel.de estimulos de tipo castigo Sedmanetal emcontrd

experimentando con moncs, que cuando-el animal lograba-anticipar el

-momento deestimulacidén eléctrica delorosa, el SGA wvolvia a su estado



original con mucho mayor rapidez que:en la situacidn contraria, El
estado de no-anticipacién ‘del proceso de co-timio cambio necesariamen-
te ha de moldear un funcionamientc del sistema nhervioso humano destina-
do a sostener niveles de hiperactivacidén en la ecclogia interna, En
consecuencia se suscita el SGk que cvonlleva la mantencién de estados
idnternalizados de. fuga o lucha;,

Habiamos dicho anteéridrmente que el ser humano se caracteriza
entre otras cosas por' ser-el ente capaz dé traducir, lo bioldgico a lo
cultural, . Esto implica Gue estados de fuga o lucha que en el animal
se expresan directa.y estéerotipadamente, en el hombre desembocan en la
forma dé respuestas orientadas a la solucidén de problemas, tanto a ni-
vel cultural como'individual, Recuérdese también qué'lo que hace fac-
tible estastraduccidn de lo bioldgico a lo cultural es el contrato im-
~plieito, el compromiso inherente a la relacidén cultura-individuo, La
cultura ha de proveéer un mareco 'y un periodo de éstabilidad pedagdgica
para-que: pueda consolidarse el.aprendizaje deliacervo cultural de rés-
puestas, esenciales a la sobrevivencia del individué en su cultural EE
ta fase es fundamental en -1la formaeidn de entes'que apliquen”en forma
transmisiva ‘los valores culturales y parai’la creacidn de hombres que’’
ensanchen las posibilidades:evolutivas deé su civilizaeiédn,

Dentro de este marcoideé secuencialidad cultural una ‘sociedad no
peligra, si por razones extérnas es’'sometida a perlodos de estimula -
cidn desafiante ya que contiene ‘en si los mecanismos ‘ésenciales para
canalizar .l SGA en una -direc¢cibén progresiva 'y Fesolutiva de la proble-
matica 'a que se enfrenta, . Este mo es-‘él caso en la sociedad de consu-

mo que mantiene inherente a su estructura el aumento con fines de lucro,
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y_ la estimulacidén de un cambic nunca concretizado y menos. aGn signifi-
cativo, Intensifica estadcs de.no anticipacidn, alienacibdn.y anomia,
a la vez .que nier& la estabilidad reaquerida nor les nrocesps del, apren-—
dizaje, con lc aly se le»impiq§ al que participa-de-ella, enfrentarse
eficazmente a los estados .de fuga-=lucha suscitados vpor.la no anticipa-
cidn.

rPuede atirmarse que esta situacion se ha generalizado en las fa-
ses de recepcibén y transmisidn de cultura .con lo cual,se obstaculiza el
aprovecnamiento y fa concretizacion de la experiencla zadquirida por
aquel conglomerado racial. La introduccidén de horarias de estimulacidn
variable en la fase de recepcidn de .cultura destruye la estabilidad que
éstalrequiere. Dicha{disrupqién niega la posibilidad de aprender los
mecanismps para sobrevivir en la civilizacién, pues impide la traduc -
cidén de lo bioldgico a lo cultural. En el seno de la sociedad de con-
sumo se da la existencia de un doble enlace . social de indole des -
tructivo, La naturaleza de esta destructividad yace en.la.creacidn de
una estructura social que por un lado intensifica el-S. G. A. v por
otro impide que los mecanismos culturales destinados. a. capnalizarlo en.
forma evolutiva 8e lleguen a consolidar. En este sentido la.soeciedad
de consumo.es desleal al compromiso, al contrato implicito entre indi-
viduo y cultura,

Las consecuencias de lc anteriormente expuesto sen.extremadamen—
te desintegrativas.

El individuo envuelto en este _enramaje de comunieacién contradic-
toria no tiene un cauce adaptativo para sus estados de fuga-lucha .que

han sido intensamente suscitados. La ansiedad flotante que se genera



en esta sifuacién, no puece permanecer sin concretizacidn transaccio-
nal indefinidamente. Es asi como cualquier sistema de vida que evoque
un: contin.-o estado de hiperactivacidn no canalizada, necesariamente
estd reforzando mbédulecs de respuesta que seran destructivos ya sea a
la ecolegia interna o a la transactiva territorial. E1l concepto ya
expuesto por Quirce (Revista de las Ciencias Sociales -5-1974, Uhivéf—
sidad de¢ Costa Rica), es que al no poder canalizar el S.G.A. con una
direccidn constructivo-resolutiva aparecerin sobre tod - = "~s manifes—
taciones patoldgicas del fendmeno:somatizaciones por un lado quc se
“aseméjan a nivel humano a estados de fuga evitativa, y por el otro,
estados de lucha de indole sociopatica.

De esta forma obscrvamos gue la sociedad de consumo por cuanto
que:és  desleal al compromiso’ individuo-éultura, deshumaniza al hombre,
pues le impide traducir su biologla-cn cultura., Anté dicha situacidn
la canalizacidén no adaptativa sigué determinado cauce'segﬁﬂ la estruc-
tura del individuo. Personas gié han internalizado'procesos o sistemas
de aprendizaje cultural que impiden la expresidén directa manifiesta de
fuga-lucha ‘primitiva, nec¢ésariamehnte incurren en un desordenamiento
sistemédtico ‘de la ecologia interna que eventualmente se concretizari en
la ya mencionada somatiZa¢idén, -Tal tipc de persomnas ‘generalmente proven
dria de un nivel socio-econémico que ha logrado retener algunos de los
valores culturales. ‘Estos individuos sin embargo; no han podido resis-
tir la embestida de incertidumbre desintegrativa que ha permeado los
mecanismeos sociales destinados a ensefiar los medios de" sobrevivencia,

Por lo tanto, aunque ellos disponen de la suficiente culturizacidn para



no expresar estados primitivos de fuga-lucha, adolecen de lo esencial
para traducir sus estados bicldgzicos en directrices-adaptativo-cultu-
rales.

La resolucidén de esta problematica es el mantenimientc de una
hiperactivacidn entropeizada de la ecologia interna subsistemal, con
la anaricidén de 1a somatizacidn desintecrativa. Forman parte de es-
ta poblacidén los neurdticos, ulcerados, casos de hipertensidn arte -
rial do indole ansiosa, etc. For otro lado, individuos que provie -
‘nen de grupos. socio-econdémicos, que no _han logrado retener casi nin --
gln medio de sobrevivencia adaptativo, seran totalmente incapaces de
traducir sus disposicicnes bioldgicas a sobrevivencia cultural.

El estado de S. G. A, suscitado no encontrara un cedazo socializadq
que impicda su ggggegién_ppimitiva$_a lqﬁyezqqueﬁcqre¢erdg,cqpcpegii—
zantes de indole resclutiva., Por lc tanto no existirad internaliza -
cién de la hiperactivacién existente vy el estado primitivo de fuga -
lucha se manifestari libremente. Desembacara sobre la .ecologia
transactiva en la forma de conductas criminales destinadas a la.

sobrevivencia de subgrupos aculturados,
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Es interesante como la estructura de la sociedad de mentalidad mer-
cantil busca perpetuar el estado de contradiccién de doble enlace descri-
to. Legisla por medio de castigo social para estas manifestaciones socio-
padticas que ella misma ha suscitado a través de sus contradicciones de
peticidén cultural, OCbviamente, ésta situacibn es pevr que lo meramente
efectivo por cuanto que refuerza Sistéméticamente la ligazdén de estos
subgrupos que perciben a la estructura social como un peligro a su sobre-
vivencia., Escontramos pues que la socicdad mercantil tenderd a peforzar
la existencia de¢ poblaciones neurotizadas por un lado y psicopéiticas por
eL otro (ver tigura VI). Desde luego, ninguna organizacibén social podria
mantenerse estable en preséncia de las contradicciones de planteo cultu-
ral que hemos analizado. Pareciera producto del andlisis contradictorio,
el que aparentemente se puedan desenvolver Ias culturas de consumo Ssin
obvias desintegraciones. He aquf donde debemos analizar a fondo cudles
son los medios de scobrevivencia que dichas’ estructuras sociales han adop-
tado para poder aminorar el impacto desintegrativo de sus propias contra-
diecciones de planteo cultural.

Debemos también analizar si dichas medidas corresponden a un estado
verdaderamente adaptativo, congruente con el deéarréllo vertical del in-
dividuo y su civilizacién a través de las tres etapas de culturizacidn
A este respecto, postulamos el concepto de atenuante como aquel mecanis-
mo de conducta social destinado a disminuir el impacto dé cualquier situa-
cién de fndole desintegrativa, Atenuante pues, tiene un significado bas-
tante distinto del anteriormente mencionado como directriz concretizante.
Este Gltimo permite en forma fécil la culturizacidén del individuo. ActGa

como un simbolo de transformacién a través del cual se otorga una di-
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rzctriz, una telcologfa eminentemente expresiva en el proceso de tra-
duccidén biologfa-cultura,

Las directrices concretizantes, de estar presentes en cada una de
las tres etapas de evolucidbn cultural, canalizarfan, consolidarfan y di-
rigirfan la marcha del individuo y.de la raza hacia una finalidad de en-
sanchamiento de las posibilidades sociales, Casualmente es la enorme
ausencia de estas concretizantes culturales la que lleva a la sociedad
mercantil a ejercer una obstaculizaqién del flujo a través de las tres
fases mencionadas, La utilizacidén de algo que llegue a disimular el
estado de incertidumbre desintegrativa se hace esencial en ausencia de
las concretizantes culturalesQ Dichos sustituyentes adoptan la forma de
atenuantes y las concretizantes tienen la misién no ya de facilitar las
posibilidades de evolucibén de la cultura, sino més bien de disminuir en’
algln grado el impacto de las contradicciones de planteo;-de?ias*pe%icic
nes de doble enlace y_de los programas de reforzamiento de naturaleza de
sintegrativa., Una estructura social para sobrevivir no puede traspasar
ciertos umbraleside ansieaad colectiva ya que esto negaria las posibili-
dades de cooperacibén csenciales a la colectividad,

La utilizacién de. atenuantes prolifera, si la estructura social
estd destinada a inducir estados ansiosos. El efecto aumenta si-el plan-
‘teo psico-social no provee concretizantes de fndole expresiva; ' El 'fin
‘que -se persigue utilizando estos mecanismos es precisamente intentar de-
sensibilizar el iqpacto de estas contradicciones. Las atenuantes pues,
se convierten en médios para canalizar ansiedad y por lo tanto aminorar-
la, pero sin ning(in propésito de evolucién cultural ni de expresién de

‘potencial civilizador. La atenuante entonces tiene una naturaleza emi-
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nentemente represiva para con la evolucidén de la cultura,

Marcuse indica en "Eros y Civilizacién" que 1la sociedad capitalista
mercantil no reprime directa u obviamente.. Utilizando-los .atenuantes, lo-
gra crear un ambiente de progreso en ausencia de ninguna consolidacién
concreta a nivel adapativo-evolutivo de ese avance. Postulamos que la
razén de esta represién implicita, yace en la utilizacién de medios ate-
nuantes destinados a producir un embotamiento de la visién evolutiva del
individuo en la cultura, Tales atenuantes pueden tomar la forma de re-
forzamiento de conductas primitivas o inGtiles, como el alcoholismo, la
pornografia, los. evéntos-seciales~de indole no significativa, los eventos
deportivos, las historietas roménticas t=zlevisadas, la creacibn de héroes
culturales con ausencia de valor concretizaucc social, las campaiias elec-
torales que suscitan toda una impresién de albedrfo politico., Otros e-
jemplos son la identificacién de objetos de consumo com la obteneidhn de

felicidad y seguridad personales, la utilizacién de—la mujer  ¢omo simbo-
lo sexual divorciado de lo relacional, la vulgarizacién-del evento musi-"~
cal con miras a crear una inopia artfstica destinada a producir estados
_de desahogo. colectivo. de. {ndole evitativa, etc.

A través de estos medios, sectores considerables de la poblacién
son mantenidos en un estado primitivo a nivel cultural. Los estados de
fuga-lucha suscitados en el planteo mercantil llegan a canalizarse en
direccibén de un agotamiento no-productivo ni culturalmente evolutivo,
(figura VIl).Es aqufi donde yace en su sentido fundamental 1a.diferen-
cia entre cuucretizante y atenuante, La primera es de indole .exprgsiva,

mientras que la segunda cumple una funcién represiva, He aqui: también

donde esti la diferencia de visibén entre nuestro paradigma social y el
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postulado por Freud, La visid» frevdia a del proceso secundario, sociali-
zante, estd identificada c¢ou una repres;én d;l proceso primarioc, . Lo

que aqui postulamos asume que la vida cultural es eminentemente integra-
fiva a trévés'de concretizan@es que permiten al hombre una'mayor expre-
sién de su potencial evolutivo-civilizador, mediante la traduccidén de
biologia en cultura, Encontramos represibn precisamente en el momento

en que dicha traduccidn no se realiza y el individuo permanece rezaga-
do a un nivel eminentemente primitivo de posibilidad transactiva.

Como hemos visto la represidén es consecuencia de tres distintos
mecanismos:

a) Un estado de estimulacidén social destinada a suscitar incer-

tidumbre y por eﬁde estados de fuga-lucha,
b) Una desintegracién dé las fases de recepcidén de cultura que
tienen como objeto canalizar estados de fuga-lucha a través
del aprendizaje cultural en respuestas socializadas‘ggaptivas.

¢) La utilizacién de atenuantes sociales con miras a desgqgibili-
zar la ansiedad provocada por a y b, en situaciones de resol-
ver las contradicciones de la estructura psico-social de men-
talidad mercantil.

El panorama psico-social del hombre mercantilizado, se caracteriza
por una sistemdtica induccidén de estados de alarma e incertidumbre ansio-
sa. Estados con los cuales logra lidiar a través de mecanismos eminente-
méhte eviéativos. La sociedad de consumo pues, por su naturaleza deidis—
rupcién de los procesos de familiarizacién con la tradicibén cultural, no
logra inducir la generacién de cultura, cl cnsanchamiento de sus propias

posibilidades de civilizacibén. En este sentido dicha estructura socio-



-31-

econémica.existe en contraposicién a la culturizacibn, la corticaliza-
cién y la evolucibén social del individuo. Es por esta razén una socie-
dad estancada, a-pesar de.lo cual logra perpetuar sus contradicciones
a través. de .sus medios eminentemente manipulatives, Utiliza Su tecnolo-
gia en gran. parte para reforzar las conductas de desensibilizacién y
evitacién de los estados de frustracidn-y ansiedad que ‘ella misma ge-
nera.

Cuando decimos que no. se logra producir la generacién de cultura
en la sociedad de consumo, estamos observando un fenémeno necesario a
la contradiccién inherente al planteo mercantil, dado que generacién de
cultura implica una doble funcién creativa:

1- La creacién de una visibén novedosa.

2- .La negacibén de la variabilidad més limitada de la’visibén an-

terior,

Pero la estructura.social presente prefiere impedir la emergencia
.de lo novedoso.antes que aceptar la negacibn, y por ende denuncia, de la
yariab;lidad limitada de sus presentes postulados de vida. En realidad
la obstacu;izgpién de la emergencia de lo novedoso se refiere a lo nove-
doso significativo., Aclaramos esto, ya que como hemos visto la estimula-
cién'nqyedosa_pp91igepqren la sociedad. de consumo, pero sin ningGn poten-
cial de ensanchamiento.de la visién de la cultura. Esta novedad es emi-
nentemente horizontalizada -ya que en ningln momento trasciende la varia-
UbilidadMQel plantec.que la.genera, No constituye mids que uaa ilusién

de cambio, una falsedad con propésito atenuante,
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CONCLUSION

A través de este trabajo hemos expuesto una revisibén y re-estruc-
turacién de la temdtica del Stress y simultdneamente hemos logradoc inda-
gar sobre las implicaciones biolégicas, psicoldgicas y sociolbgicas del
mismo, De hecho este trabajo seflala una posibilidad de integracién real
entre el universo biolégico, psicolbgico y socio-transactivo del hombre.
Consideramos como fundamentalmente errada, cualquier visién conmpartimen-
talizada y reduccionista:-del’ hombre, Estas no logran fundamentar 1la na-
turaleza de eminente reciprocidad entre lo genético, lo conductual y lo
social., En reaiidad el uanico hombre compartimentalizado es el hombre
patolégicamente averfado, pues comoc hemos visto, la entropeizacibén tfi-
pica del Stress estd destinada a inducir continuas gradientes de funcio-

namiento no integrado.
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