Transformacién educativa, sustentabilidad
y prdcticas emancipatorias

Compiladora General ‘
Dra. Martha Nélida Ruiz

lﬂ"’ﬁﬁii!tt

ALAS

hltlm mm icama

cccccc

fronter/Abierta

978-607-9

86079

7221 SH

Coleccién Ciencias Sociales



'Transformaciéon educativa, sustentabilidad
y practicas emancipatorias



'Transformacion educativa, sustentabilidad
y practicas emancipatorias

Compiladora General
Dra. Martha Né¢lida Ruiz

fronterAbierta
México 2017

ALBS  iuit

ERSIDAD de Sociologia

& [
Con:e(i:oLL:iﬁosar?eri:ano H gt

de Ciencias Sociales @~ sseese®

J

mz

g
—m

I



Transformacion educativa, sustentabilidad y pricticas emancipaiorias
Compiladora General: Dra. Martha Nélida Ruiz

1% edicion: diciembre 2017

Derechos Reservados © 2017 Koeyu S.A. de C.V.

Av. Lomas Encanto 32-E 701, Col. Lomas Country Club, Huixquilucan,
Edo. de México, CP 52764

ISBN 978-607-97221-2-8

Este libro electrénico forma parte de la Coleccion Ciencias Sociales de
fronterAbierta



Indice

Presentacion / Dra. Martha Nélida Ruiz / Dr. Jorge Rojas / Dra. Maria
Margarita Alonso / 8

Capitulo I /7 La sociologia y la educacion latinoamericanas ante los
retos de la globalizacion, el cambio climatico y la educacion / 14

* Desafios de la sociologia latinoamericana a la luz del XXX Congreso de la
Asociacion Latinoamericana de Sociologia / Dra. Nora Garita / 15

* Amenazas globales a la educacién como bien publico e integraciéon regional
en América Latina / Marco Antonio Rodrigues Dias / 56

* Repensar la educaciéon en un mundo en transformacién socioecologica y au-
torreflexividad social en contextos de globalizacién y cambio climatico global
/ Dr. Jorge Rojas Hernandez / 76

Capitulo II / Universidad, Escuelas Normales y docentes frente a
las reformas / 112

* La Universidad Critica ante las crisis / Dra. Martha Nélida Ruiz Uribe /
113

* [a evaluacion institucional de las Escuelas Normales (Caso ENSEM) /
Mtra. Rosa Maria Vallejo Camacho / 117

* Malestar docente: Interpelaciones a partir de un estudio en educacion se-
cundaria / Dra. Marfa Margarita Alonso Alonso / Dra. Maria del Carmen
Flores Garcia-Rivas / 122

Capitulo III / Cambio social y educacion: desigualdad, inclusiéon
y movilidad social / 161

* Representaciones sociales del cuerpo: Elementos de inclusién/exclusion social
/ Dr. Gustavo Adolfo Enriquez/ Dr. Francisco Rubén Sandoval Vazquez / 162



* Reformas e inclusion educativa de personas de grupos vulnerables / Dr.
Israel Tonatiuh Lay Arellano /182

* La inclusién educativa de los docentes de la Escuela Normal de Especia-
lizacién (ENLE) a la luz de la teoria de las representaciones sociales / Mtra.
Guillermina Gutiérrez Reséndiz / 193

* Estrategias de diversificacién, una alternativa para la atencion particulariza-
da en Educacion Preescolar / Dra. Maria Guadalupe Pedroza Ortiz / Mtro.
Enrique Delgado Velazquez / 208

* ;El vecindario importa? Explorando la pobreza urbana a partir del concepto
de neighborhood effects en tres barrios segregados de Salvador (Brasil) / C.
Dr. Stephan Treuke / 220

* Practicas discriminatorias en jovenes universitarios de escuelas élite / Alon-
dra Sarai Garcia Esquivel / Lidia Amairany Hernandez Bello / 236

* Homologacion del calendario igual a inclusién universitaria / Dra. Adriana
Duran Mendoza / Dr. Juan Soto del Angel / Dr. Marco Agustin Malpica Ri-
vera / Mtro. Juan Antonio Rodriguez Vinaza / 244

Capitulo IV / Universidad, formacion y generaciéon del conoci-
miento / 254

* La “nueva” divisién internacional del trabajo y el problema de la margina-
lidad de la Universidad pablica mexicana en el contexto de la globalizacién
/ Dr. Emilio Gerardo Arriaga Alvarez / Guadalupe Nancy Nava Gémez /
Rosalba Moreno Coahuila / 255

* Las Escuelas Normales como instituciones de educacién superior responsa-
bles de la formacion de docentes (Caso ENSEM) / Mtra. Rosa Maria Vallejo
Camacho / 267

* Internacionalizacién neoliberal de la Educacién Superior Pablica / Dra.
Carmen Caamaiio Morta / Bach. Flory Chacén Roldan / 283

Capitulo V / Paz, violencia y practicas transformadoras / 300



* Estudio sobre la construccién simbolica de la violencia y sus implicaciones
en la educaciéon / Luis Mtro. Fernando Sotomayor Martinez B. / 301

* Sociedad, Educacién y Neurociencias / MC. Jos¢ Fernando Hernandez
Aguilar / 314

Capitulo VI / Sustentabilidad, ecologia y medio ambiente / 326

* Ambiente y Sociedad: La Educacién Ambiental en el Contexto del Cambio
Climatico Mundial /Dr. Francisco Rubén Sandoval Vazquez / 327

* La Interdisciplinariedad de los estudios de Medio Ambiente en México a
la luz de la Sociologia de la Liberacién / M. en C. José Gilberto Reséndiz
Romero / 344

* A fraternidade e a atuacio do magistrado na promocdo de um meio am-
biente sustentavel: uma analise das decisoes da Corte Interamericana de Dire-
itos Humanos / Diego de Alcantara Alves / 354

* Parques Alegres Los Cabos: modelo de organizacién para el desarrollo local
/ Alfonso Uribe Uribe Soriano / 363

* El conocimiento en el posgrado como apoyo a las empresas para un desarro-
llo sustentable /Maestrando Jaime Alejandro Guevara Valdez (autor) / Docto-
randa Verénica Cruz Morales (coautor) / M. en C. Leticia Refugio Chavarria
Lépez (coautor) / 371

Capitulo VII / Reformas educativas, ciudadania y pensamiento
emancipatorio / 386

* De ciudadania social a una ciudadania neoliberal: consecuencias de con-
cebir la formacién civica en el marco de una educacion por competencias /

Diego de Alba Montes / 387

* Reformas educacionales de ayer y hoy en México / Verénica Cruz Morales
(autor) / Jaime Alejandro Guevara Valdez (coautor) / Dra. Maria Trinidad
Mercado Cerecedo (coautor) / 401

* Camus, Sartre y el humanismo educativo en el Estado de Hidalgo / Dr.
Jaime Uribe Cortez / 414



* Analisis Epistemoldgico de la categoria de “Seguridad Ciudadana” en el
Programa Académico de la Licenciatura de la UAEM, a partir del Paradigma
de la Complejidad. / M. en E. Patricia del Carmen Hurtado Mercado / 426

* Educar en los albores del Siglo XXI. Volver a Freire / Libertad Astrid Ra-
mos Gonzélez / 437

* La educacién en una sociedad ecolégica, humanista y reflexiva / Lillian

Garcia Romero / 448

* El papel del normalismo ante el cambio global / Mtro. Isidro Espinoza Flo-
res / Mtra. Leticia Veronica Armenta Castillo / 453



SUSTENTABILIDAD Y PRACTICAS EMANCIPATORIAS 283

Internacionalizacién neoliberal de la
Educaciéon Superior Pablica

Dra. Carmen Caamano Mortga, Universidad de Costa Rica.
Bach. Flory Chacon Roldan, Universidad de Costa Rica.

Resumen

La presente ponencia se concentra en algunas de las transformaciones que
han sufrido las universidades en el contexto de la internacionalizacién neoli-
beral de la educaciéon superior en el mundo y, en particular, en Costa Rica. A
partir de analisis documental proveniente de articulos académicos, documen-
tos de organismos internacionales y fuentes periodisticas, en primera instan-
cia, se discute el efecto del neoliberalismo en las sociedades, el desarrollo de la
sociedad del conocimiento y las transformaciones laborales que estos procesos
han generado dentro de las Universidades. Posteriormente se repasa sobre el
proceso histérico que el Banco Mundial y la OMC han llevado a cabo para
la inclusiéon de la educacion superior en el Acuerdo General de Comercio
de Servicios (AGCS) en el contexto de comercio internacional. Se hace una
reflexién sobre los distintos modelos universitarios existentes y se analizan
las caracteristicas mas importantes de la universidad corporativa. Por alti-
mo, nos referimos a los procesos de cambio implementados en la Universidad
de Costa Rica a partir del anno 2012 para homogeneizar su funcionamiento
al modelo corporativo, generando la coexistencia de diferentes modelos de
universidad e identidades conflictivas entre docentes, estudiantes y personal
administrativo. El resultado es la contradiccion entre las decisiones politicas
de alto nivel, su implementacién y la experiencia cotidiana de las personas
dentro de la academia costarricense.
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Introduccion

La presente ponencia busca dar cuenta de las caracteristicas que vienen ad-
quiriendo las Universidades a partir de la internacionalizacién neoliberal.
Mediante ésta, se procura homogeneizar tanto los planes de estudios y conte-
nidos de las carreras como a los y las estudiantes, docentes y personal de in-
vestigacion dentro de las Universidades. En primera instancia, discutimos las
caracteristicas de las transformaciones encontradas en el analisis documental
de articulos académicos, documentos de organismos internacionales y fuentes
periodisticas. Ademas, describimos el proceso historico en el que algunos orga-
nismos internacionales ocupan un papel activo y preponderante para generar
estas tranformaciones.

Posteriomente, caracterizamos estos cambios como parte de la Univer-
sidad Corporativa para, finalmente, hacer una breve resefla de las tendencias
y cambios que encontramos en la Universidad de Costa Rica con miras hacia
la internacionalizacién y la insercién del modelo de Universidad Corporativa.

Las transformaciones de la Universidad hacia la internacionaliza-
cion neoliberal

Desde los afios ochenta, las Universidades han sido posicionadas como un
servicio competitivo en los mercados internacionales.

Segan Pedroza (2006), las nuevas reglas académicas estan asociadas a
principios basicos del pensamiento neoliberal. La rendicién de cuentas, la pri-
vatizacion, la subcontratacion y la diversificaciéon del presupuesto representan
practicas gerenciales del sector corporativo (Cabrales y Diaz, 2015). La Edu-
cacién Superior se ha convertido en un nicho de posibilidad econémica de
muy alta demanda, lo que presiona a las universidades a ampliar sus funcio-
nes; ademas de convertirse en medios para el buen funcionamiento y competi-
tividad de la economia capitalista, las universidades y los servicios que proveen
son, en si mismos, fines y productos de dicha economia (Guarga, 2008).

Esto ha tenido efectos en el financiamiento y autonomia de dichas ins-
tituciones y sus actividades, tales como la investigacion en diferentes areas del
conocimiento. Con la crisis internacional de los afios ochenta y las Politicas
de Ajuste Estructural impulsadas por el Banco Mundial y el Fondo Monetario
Internacional, se dio inicio a nuevos procesos que vendrian a transformar las
sociedades y que inauguraron el modelo neoliberal de acumulaciéon. En este
contexto, la educacidon y el conocimiento se convierten en factores clave de
competitividad, hasta el punto que la mayoria de paises del planeta aspiran a
convertirse en “economias del conocimiento” (Jessop, 2000; Robertson, 2005).
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Esto, junto al comercio de servicios, ha contribuido al aumento en la
demanda de servicios de educacion. Verger (2013) citando a Slaughter y Leslie
(1977) afirman que, a partir del crecimiento de los mercados globales, las po-
liticas nacionales de educacién superior se han orientado fundamentalmente
a la investigacién aplicada y a la innovacion, reduciendo los subsidios directos
del Estado a la universidad. Esto se puede observar en como cada vez mas
las universidades pablicas son presionadas para contribuir activamente en la
competitividad de las economias locales-nacionales-regionales, estableciendo
redes y circuitos de conocimiento con el Estado y las empresas, comercia-
lizando los productos de la investigacién, prestando servicios al mundo pri-
vado, generando estrategias de autofinanciamiento, asumiendo nuevos esti-
los de gestién y de marketing de corte empesarial, y formando profesionales
emprendedores capaces de generar nuevas inciativas, autoemplearse, formar
redes y ajustarse al nuevo escenario laboral flexible (Gibby Hannon citado en
Restrepo y Escobar, 2011).

Los valores organizacionales se han insertado dentro de los discursos
universitarios, y aunque se mantengan los valores propios de la naturaleza
de la Universidad como la ética y el bien comin, ganan terreno valores con
marcada tendencia mercantilista como la competitividad, eficiencia y renta-
bilidad. El discurso de la calidad en educaciéon funciona como una “practica
discursiva”; se convierte en un término “fetiche” que permite dar un “barniz”
de excelencia a las practicas cobijadas bajo el mismo (Massé Narvaez, 2008).

Aunado a esto, Marugan Pintos y Cruces Aguilera (2011), afirman que
se ha puesto en un primer plano la capacidad “emprendedora” del alumnado
y de una universidad regida por criterios utilitaristas del conocimiento. Como
senalan Laval y Dardot (2006), la ideologia neoliberal organiza y estructura la
conducta de los seres humanos con la generalizacién de la competencia y la
empresa como modelo de subjetivacion.

Con estos objetivos, se han impulsado procesos de internacionalizaciéon
de las universidades que, segin Garcia-Guadilla (2004), implican generar una
industria multimillonaria “que incluye la captacién de estudiantes internacio-
nales, el establecimiento de campos universitarios en el extranjero, la presta-
cibén de servicios como franquicia y el aprendizaje en linea” (p. 6). Asi, se da la
“apropiacion del trabajo inmaterial y de los bienes comunes (las relaciones, los
afectos y el conocimiento)” (Garcia, 2010, p. 16) y se produce la mercantiliza-
cibén, que consiste en la privatizacion del saber: “control de las patentes en los
laboratorios de investigacién, derechos de autoria frente al conocimiento libre
o los planes de estudio reorientados a las dinamicas del mercado capitalista”
(Garcia, 2010, p. 17).

Ademas, se sefiala la imposicién del Banco Mundial para que los profe-



286 TRANSFORMACION EDUCATIVA

sores sean empresarios del conocimiento, lo cual ha tenido eventos devastado-
res para la investigacion y la docencia, e incluso ha conducido a practicas de
corrupcion académica en la medida en que la légica privada se inserta en el
ambito puablico (Lépez Segrera, 2009; Ginsberg, 201 1).

Se trata de un modelo de Universidad que reproduce desigualdad den-
tro y fuera de la misma, en la que se lleva a cabo una profunda descapitaliza-
cién financiera, desregulacion de los derechos laborales del profesorado (Ma-
rugan Pintos y Cruces Aguilera, 2011). La adicién del trabajo administrativo
ha aumentado la carga laboral del profesorado y le ha exigido, frente a otras
profesiones y saberes, una permanente cualificaciéon personal y profesional, ast
como el desarrollo de competencias gerenciales.

De esta manera, las universidades cada vez exigen mas requisitos para
la contratacién de su personal docente. Ademas, se les estd encargando una
diversidad de tareas anexas a la orientacién de las catedras (Cabarales y Diaz,
2015). Como senalan Tello et al. (2009), las personas que forman parte de la
comunidad universitaria progresivamente se han convertido en vias de expre-
sién y legitimacién de las politicas de evaluacidn, al igual que los técnicos en
su desarrollo operativo y en su justificacion ideoldgica.

Docentes hacen cambios en sus practicas respondiendo a los instru-
mentos evaluadores y actian como emprendedores capitalistas, con la con-
secuencia de que se pueden erosionar las dinamicas de cooperaciéon entre el
personal de investigacion y generar actitudes menos creativas y mas conser-
vadoras entre ellos y ellas. Como senala Lopez Segrera (2008), el sistema de
evaluacion, integrado por el conjunto de politicas, programas e instrumentos
de evaluacion de la educacién superior, impone limites al trabajo institucional
e individual introduciendo objetivos y metas con base en la productividad y
el desempefio, determinados en los circulos oficiales y fuera de la academia.

En algunos paises los instrumentos de evaluacién se utilizan también
para fomentar la eleccion del centro universitario y la competencia entre cen-
tros por la captacién de alumnos. Para llevar a cabo este tipo de politicas, la
mayoria de paises han creado agencias de acreditacion y de evaluacién de la

calidad educativa (Verger, 2013).
Organismos internacionales y trayectoria de internacionalizacién

De forma mas amplia, Verger Planells (2008) se refiere a dos transformacio-
nes esenciales en la educacién superior, la primera es la transicion de la con-
cepcidn de las universidades como medio para el buen funcionamiento del
mercado a objeto del mercado y la segunda es la transiciéon de una dinamica
de internacionalizacion hacia una de transnacionalizaciéon o internacionaliza-
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cién neoliberal.

Cada pais ha tenido un papel activo en el ingreso de mercados comer-
ciales educativos y, en general, la educacién y la salud son los sectores que
menos han sido liberalizados. No obstante, han sido los paises en vias de desa-
rrollo los que han abierto mas sus mercados. La mercantilizacién educativa se
desarrolla de manera gradual y los procesos hasta ahora no han desembocado
en mercados puros sino en escenarios donde la esfera estatal convive con la
del mercado (Verger, 2013). Estos procesos no existen sin sujetos activos, mas
bien, se desarrolla a raiz de la intervencion y la accién politica de agentes muy
concretos. Los organismos que tradicionalmente han estado mas interesados
en la problematica educativa son el Banco Mundial (BM); la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura (UNESCO);
la Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE) v, en el
ambito latinoamericano, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la
Comisién Econdmica para América Latina (CEPAL). Estos otorgan financia-
miento a proyectos, realizan estudios y emiten recomendaciones.

El Banco Mundial es uno de los principales productores de documentos
y estudios sobre politicas educativas. El proposito principal de la produccién
de documentos es ayudar a los tomadores de decisiones a redefinir las estra-
tegias y a seleccionar entre las posibles opciones para la reestructuraciéon del
sistema. En el caso de la educaciéon superior, podriamos considerar que los ejes
son financiamiento, calidad, administracién, resultados e internacionalizacién
de las politicas educativas (Maldonado, 2000). Segtn Jiménez Néjera, citando
a Shugurensky (1998), desde los afios ochenta y noventa se plantea desde los
organismos financieros internacionales “refuncionalizar a las instituciones de
educacién superior —conforme a las necesidades del nuevo modelo de desarro-
llo cimentado en el libre mercado— para constituir la “universidad heteréno-
ma” empresarial, sometida a la fiscalizacién gubernamental, a las demandas
de las empresas (formacion de profesionistas flexibles, investigacién aplicada,
etcétera), y orientada por una légica eficientista y mercantil con base en el
modelo norteamericano de universidad” (Jiménez Najera, 2006, pags. 45-46).

La organizacién mas protagonista en las transformaciones de la educa-
cién superior ha sido la Organizacion Mundial del Comercio con la inclusiéon
de los servicios en las negociaciones del comercio internacional, impulsada
por los paises desarrollados en la Ronda Uruguay en el contexto del Acuerdo
General de Servicios (AGCS por sus siglas espaiol), en 1994 (Verger Planells,
2008) negociado en el marco de la creacion de la OMC en 1995, “organismo
intergubernamental encargado de promover el libre comercio internacional”
cuyos objetivos son “promover la liberalizacién del comercio, establecer nor-
mas que regulen el mercado internacional, y ser un foro de solucién de dife-
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rencias eficaz que las haga cumplir” (Garcia-Guadilla, 2004, pag. 5). E1 AGCS
es uno de los principales instrumentos legales para la transnacionalizacién de
la educacién superior y la liberalizacion de los servicios. Es considerado como
uno de los acontecimientos mas importantes del sistema mundial del comercio
desde 1948, ya que logra aplicar una normativa multilateral y abrir la econo-
mia mundial (Chan Sanchez, 2004, p. 15). Por medio de estos instrumentos
regulatorios los estados miembro adquieren compromisos de liberalizacion,
garantizando la realizacion del servicio en un entorno estable y con pocas
barreras comerciales. El acuerdo congela los compromisos establecidos, difi-
cultando que se retiren o reduzcan los compromisos (Verger Planells, 2008).
La labor del AGCS, en términos generales ha sido modificar y flexibilizar las
normas y reglas de los diversos sistemas estatales que dificultan la transnacio-
nalizaciéon de las empresas de servicios (Verger Planells, 2008).

El AGCS es un acuerdo voluntario, los paises pueden decidir las reglas
bajo las cuales van a hacer las negociaciones. Sin embargo, esto se pone en
cuestionamiento debido a la “agenda incorporada de liberalizacién progresi-
va”, la cual busca hacer efectiva la liberalizacién del comercio. Por lo tanto,
aunque cada pais pueda decidir como se ird haciendo la apertura, con cada
ronda de negociacién se espera que se negocien mas sectores y se levanten
restricciones para el acceso al mercado nacional (Knight, 2004). Uno de los
temas mas importantes y de controversia alrededor de la OMC y la AGCS es
la funcién gubernamental en la educacion, ya que el Acuerdo aplica a todos
los servicios menos a “aquellos servicios suministrados en el ejercicio de la
autoridad gubernamental, que no se presten de manera comercial y ni en
competencia” (Chan Sanchez, 2004; Knight, 2004). Esto genera muchas cri-
ticas, ya que en sistemas educativos donde la educacién superior tiene oferta
publica y privada al mismo tiempo, pueden quedar no exentos. Ademas, hay
grandes cuestionamientos en relaciéon a lo que significa competencia, sobre
todo cuando no media el lucro directamente.

En esta linea, y como ejemplo de la imposicién de la liberalizacion eco-
némica por parte de la OMC, en 1998 planteé la idea de que en la medida en
que los gobiernos acepten la existencia de proveedores privados en la educa-
cién, la misma puede ser tratada como servicio comercial y por lo tanto regu-
lado por la OMC. De esta forma se contradice la funcién del gobierno como
proveedor de educacidén. En 1999 la OMC incluye la educacion en el AGCS.
La Educacién Superior es el subsector que se negocia con mayor intensidad.
Esto debido al amplio mercado que se gesta alrededor de la Educacién Supe-
rior. De hecho, la tnica demanda plurilateral en el drea educativa realizada
en la Ronda de Doha se focaliza en “educacién superior” y “otros servicios
educativos”. Estas acciones y nociones sobre la educacién terciaria generaron
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una oposicién ante la inclusiéon de la educaciéon como servicio en el AGCS.

En 1998, se llevé a cabo la Conferencia Mundial sobre la Educacion
Superior (CMES) de la Unesco, conferencia principalmente gubernamental,
donde se aprobaron dos documentos basados en lineamientos establecidos por
la conferencia regional en América Latina y Caribe en 1996, estos son la “De-
claracion Mundial sobre la Educaciéon Superior en el Siglo XXI: Vision y Ac-
cién” y otro llamado “Marco de Accion Prioritaria para el Cambio y el Desa-
rrollo de la Educacion Superior”. En ellos se resalta el papel del conocimiento
como instrumento fundamental para el desarrollo sostenible de las sociedades
modernas y se jerarquizé el acceso a la Educacién Superior como derecho
humano (Guarga, 2008). En dichos documentos se enfatiza la autonomia de
las instituciones de Educacién Superior, la vigencia de la libertad académica
y el papel de los estados nacionales en la labor de sostén y fortalecimiento de
estas por medio de su financiamiento. Los documentos también destacan el
papel de la investigacién en los &mbitos de la ciencia, el arte y las humanida-
des, asi como la difusiéon de sus resultados como una funcién esencial de los
sistemas de Educacion Superior y se habla sobre la evaluacién de la calidad de
la educacion en la region, sin embargo, es una visiéon de calidad arraigada al
contexto nacional y regional (Guarga, 2008).

Un instrumento fundamental para llevar a cabo estos cambios hacia
la internacionalizacién de la educacién en Europa inicia con la Declaracion
de Bolonia, Declaracién Conjunta de los Ministros Europeos de Educacién,
firmada el 19 de junio de 1999, que tiende a asegurar la internacionalizacién
de las universidades y la movilidad de docentes y estudiantes mediante una
serie de transformaciones para homogeneizar requisitos, creditaje, tiempos de
los programas, diplomas, érganos colegiados, formas de evaluacién del estu-
diantado v de las y los docentes, sentido de los procesos educativos y de la
investigacion, etcétera. De esta manera, la Declaracion de Bolonia se propuso
desarrollar para el afio 2010 un Area Europea de Educacion Superior (EHEA)
(Garcia, 2004). Segtin Hans de Wit, la Declaracién de Bolonia intenta acercar
la internacionalizacién “a la reforma de sistemas y a la transparencia como
fundamento para la competencia en mercados regionales y globales” (De Wit,
2004).

Como precursoras de la Declaracion de Bolonia, encontramos la Carta
Magna de las Universidades Europeas y la Declaracién de la Sorbona. La
Carta Magna firmada en Bolonia en el afio 1988, sienta las bases para legi-
timar el vinculo entre investigacién, docencia, innovacion y enriquecimiento
del estudiantado, la libertad de la investigacion, la enseflanza y la formacion, y
el intercambio a través de las fronteras (Rectores de Universidades Europeas,
1988). En un principio, esta Carta Magna fue firmada por treinta ministros
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de Educacién, “con posibilidad abierta de nuevas integraciones” (Garcia C.,
2004). Si bien esta declaracién “reafirma los principios de autonomia y de
libertad de catedra, conocimiento, investigaciéon y ensenlanza, propios de la
institucién universitaria” (Marin, 2013), es precursora, como antes se sefiald,

de la Declaracion de Bolonia (Rodriguez Gomez, 2004).

Por su parte, la Declaracién de la Sorbona, firmada en Paris el 25 de mayo
de 1998 es una Declaracién conjunta de cuatro Ministros europeos para la
armonizacion del disefio del Sistema de Educacién Superior Europeo. “Es por
lo que las Universidades, encontrando en ello sus fuentes, alientan la movilidad
de profesores y estudiantes y consideran que una politica general de equiva-
lencia en materia de estatus, titulos, exdmenes (aun manteniendo los diplomas
nacionales) y de concesién de becas, constituye el instrumento esencial para
garantizar ¢l ejercicio de su misién actual” (Rectores de Universidades Euro-
peas, 1988)

Asi, en el afio 2013, el Dr. Henning Jensen, Rector de la Universidad de Costa
Rica, la suscribid.

El Plan Bolonia se ha topado con gran oposicién en diferentes paises
de la Unién Europea, que podemos identificar en las protestas callejeras de
estudiantes y docentes, y en escritos académicos que analizan el impacto de
los cambios para la educaciéon como bien comim que este Plan ha provocado.
Segun Galceran, las criticas principales se pueden sintetizar en tres puntos:

“lo. la critica a la falta de democracia con que se estd desarrollando todo el
proceso, amparado en recomendaciones que apuntalan y refuerzan la estrate-
gia politica en educacion; 2o. el temor a que esas medidas destruyan la Uni-
versidad tradicional abriendo paso a una Universidad corporativa gestionada
de modo empresarial, competitivo y rentabilizador, en cuyo marco cambian
radicalmente las figuras de profesores y estudiantes. Incluyendo los sectores
administrativos; 3o0. la reduccién de la “sociedad” al espacio del mercado, lo
que implica un riesgo muy alto de mercantilizacién de la ensefianza superior
que, aunque pueda ir acompanada de un aumento de las inversiones en deter-
minados sectores, generara un desplome académico y cientifico, especialmente
perceptible en aquellos sectores cuyas titulaciones no estan inmediatamente
dirigidas al mercado laboral o cuyas disciplinas exigen procesos formativos y
de investigacion lentos y escasamente lucrativos. En todos ellos esta cundiendo
laira y el desanimo” (Galceran, 2010, pag. 97).

Asimismo, el colectivo de profesores y estudiantes de la Universidad de Va-



SUSTENTABILIDAD Y PRACTICAS EMANCIPATORIAS 291

lencia denominado Indocencia, sefiala que “las nuevas reglas del juego privi-
legian la investigacion al tiempo que devaltan la docencia; una investigacion
sometida a las reglas que le permitan competir, una investigaciéon que se pueda
cuantificar y exhibir, una investigacién obediente” (Fernandez-Savater, 2016,
pag 13). Ademas, son comunes los reportajes en medios periodisticos sobre los
efectos de estos cambios en la precarizacion laboral (Barnés, 2016) que genera
ambientes académicos toxicos (Barnés, 2014). Lo que nos plantea el caso del
Proceso Bolonia es un proceso de internacionalizacién neoliberal que impulsa
la corporativizacion de las universidades.

Universidad Corporativa

Las universidades occidentales de la modernidad capitalista se han regido his-
téricamente por diferentes modelos, segun las caracteristicas de cada sociedad
y el momento histérico de acumulacién capitalista. Estos son: el napoleénico,
el humboldtiano, el anglosajon y el latinoamericano (Apaza Sempinelli, 2007).
El napolednico, se centraba en la formacién de profesionales para el Estado,
el humboldtiano, se enfocaba en la investigacién, y el anglosajén en la forma-
cién de profesionales para las empresas. Cada uno de estos modelos contaba,
a su vez, con una forma particular de gobierno. Con el tiempo, estos modelos
se fueron mezclando en algunos paises, al tiempo en que las universidades se
fueron consolidando como mstituciones con unas practicas, caracteristicas y
regulaciones comunes, pero con particularidades propias segin el contexto
e historia de cada pais. En América Latina fue fundamental la Reforma de
Cordoba de 1918 para orientar el curso de desarrollo de estas instituciones.
En el marco de las politicas de Industrializacién Sustitutiva de Importaciones
y el Estado de Bienestar, a partir de 1930, las universidades adquirieron una
serie de garantias para su desarrollo, entre ellas, la autonomia y su condicién
de derecho de las personas y bien comin (Apaza Sempinelli, 2007).

Las transformaciones discutidas en los apartados anteriores se pueden
encontrar en lo que diferentes autoras y autores han identificado como un
modelo empresarial o corporativo de universidad, formas privadas de finan-
clamiento, de contratacion y administracion, formas empresariales de organi-
zacién y control de las y los trabajadores universitarios que apuntan hacia la
precarizacion laboral, produccién para el mercado y transformacién de la cul-
tura académica y las subjetividades de docentes y estudiantes que les convier-
te en competidores en el mercado del conocimiento (Pardo & Garcia, 2003;
Crow, 2008; Fernandez de la Rota, 2009; Gill, 2010; Gill & Pratt, 2008; Pini,
2010; Galceran, 2010; Connell, 2013; Amigot & Martinez, 2013; Gémez &
Jodar, 2013; Montenegro & Pujol, 2013; Busso & Rivetti, 2014; Edu Factory y
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la Universidad Némada, 2010).

Segan Donoghue (2008), las universidades y las corporaciones siem-
pre se han entrecruzado, a veces en formas muy concretas: miembros de cor-
poraciones empezaron a servir en las juntas directivas de las universidad.3
Desde entonces, estos mostraron un antiintelectualismo y criticas a las huma-
nidades por considerar que no enseflan oficios practicos ni a hacer negocios, y
demandan que las universidades funcionen como corporaciones, con maxima
productividad en la ensefianza y el aprendizaje, siendo una inversiéon en tiem-
po vy dinero juzgada de acuerdo a los réditos que genere. Sin embargo, es a
partir de los afios ochenta, en el periodo del presidente Reagan, que el ataque
a las universidades liberales y a las humanidades se incrementa en ese pafs,
promoviéndose directamente la universidad corporativa, en donde se pierden
los limites entre la universidad y la empresa (Collini, 2012). Segin Schultz
(2012), las universidades corporativas se caracterizan por el uso de estructuras
corporativas para dirigir la universidad, en donde las decisiones, incluido el
curriculum, son determinadas de arriba hacia abajo. Ya en los aflos 1879 y
1881 la Wharton School de la Universidad de Pensilvania habia ofrecido una
credencial académica en administracién de negocios (Donoghue, 2008).

Bajo un modelo corporativo, los miembros de los consejos universitarios
son cada vez mas lideres de negocios que seleccionan, con poca participacién
de los docentes, al presidente de la universidad quien también con poca o
ninguna participacion docente, selecciona a los decanos, jefes de departamen-
tos y otro personal administrativo. Asi, el personal académico va perdiendo
poder para adoptar decisiones fundamentales y las universidades van siendo
tomadas por administradores. Tal y como lo plantea Ginsberg (2011), muchos
de estos administradores cuentan con poca o ninguna experiencia académica
y ven la gerencia como un fin en si mismo, olvidandose de la promocién de
la educacién y la investigacién como propésito de las universidades. Se aplica
un “imperialismo gerencial” para imponer orden y jerarquia en la institucién,
eliminando el gobierno compartido, el poder de los docentes, las plazas en
propiedad. Segiin Berg y Seeber (2016), esto hace que las justificaciones eco-
némicas sean las que dominen y eclipsen las preocupaciones intelectuales y
pedagogicas. Siguiendo a Ginsberg (2011), un instrumento utilizado por los
administradores para crecer y ejercer mayor poder que los académicos son los
criterios de ejecucion obligatorios, como sistemas para medir transparencia,
hacer planeamiento estratégico y otros en donde incrementan la burocracia
que dificultan procesos académicos que antes eran faciles de ejecutar.

Una forma de comprender los procesos de corporativizacion en las
universidades es a través del planteamiento que hace Ritzer (2015) sobre la
Mcdonaldizacion de la Cultura. Ritzer, siguiendo a Weber, explica que la
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racionalidad de la burocracia implica descomponer una tarea en diferentes
elementos, siendo cada oficina responsable por una porcion de la tarea mas
grande. Cada persona en cada oficina maneja su parte de la tarea, usualmente
siguiendo reglas preestablecidas y regulaciones predeterminadas, donde los in-
dividuos tienen poca posibilidad de escoger los medios para los fines. Esta seria
para Weber la mas eficiente estructura para manejar gran cantidad de tareas,
pero se enfatiza en la cantidad y no en la calidad. Gracias a las reglas y regu-
laciones, las burocracias operan de forma altamente predecible. Finalmente,
enfatizan el control sobre la gente mediante el reemplazo del juicio humano
con los dictados de reglas, regulaciones y estructuras. De manera similar, la
clientela de la burocracia también es controlada y recibe los servicios de ciertas
maneras y no de otras. Sin embargo, las burocracias sufren la irracionalidad
de la racionalidad pues producen deshumanizacion, falta de eficiencia, falta
de calidad y falta de control.

La aplicacién de estos principios y practicas a nivel global (Donaghue,
2008), implica la transformacién de la manera en que se crea el conocimien-
to y quienes lo producen: estudiantes y docentes, y de quienes lo gestionan,
personal administrativo, para imponer procesos homogeneizantes que, sin
embargo, pueden ser contestados. Las categorias del mercado de producti-
vidad, eficiencia y logro competitivo, no inteligencia o erudicion, dirigen el
avance profesional ya que los profesores del dia de hoy han internalizado los
mismos parametros que han sido utilizados tradicionalmente para atacarlos y
se han convertido en vendedores que compiten entre si. Se utilizan métricas
de calidad por las cuales muy diferentes clases de trabajo intelectual pueden
ser medidas una contra otra. Por lo tanto, en un resultado irénico, el profe-
sorado, al que le gusta pensar de si mismo como intelectuales autbnomos,
encuentran que su trabajo, constantemente evaluado y dirigido, tiende hacia
una estrecha conformidad y estandarizacion. Segiin Maggie Berg y Barbara
K. Seeber (2016), estos valores son individualistas y meritocraticos e inhiben
la conciencia colectiva. Unido a lo anterior, encontramos diferentes formas de
flexibilizacién laboral, que llevan a la precarizacién. Segtn Schultz (2012), la
universidad corporativa considera que los docentes en propiedad son caros,
por lo que prefieren reemplazarlos por docentes con doctorados y desemplea-
dos para reducir los costos laborales de manera significativa y, al mismo tiem-
po, romper el poder de los docentes en propiedad en el gobierno de la univer-
sidad. También, la universidad corporativa ha tomado control del curriculum
con la expansién de programas por internet predisefiados por especialistas y
luego impartidos por docentes interinos. Estos reducen costos de los cursos, se
potencializa el tamario de los grupos, v de ser necesario, se puede cambiar el
curriculum. Otra forma en que la Universidad es corporativizada es cuando
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los fondos vienen de corporaciones, a través de financiamiento directo, o al
patentar y vender investigaciones, entrenamiento y otros servicios, o promover
acuerdos colaborativos. Como resultado, se privatiza el conocimiento, afec-
tandose la libertad académica, comprometiendo la integridad y objetividad y
tforzando a las y los profesores a explorar solamente lo que el mercado tolera.

En cuanto a la investigacién, Ginsberg (2011) senala que los adminis-
tradores buscan lucrar mediante las donaciones y los ingresos por patentes y
licencias. De esta manera, se privatiza el conocimiento y se impide la difusion
de nuevas ideas protegiendo las posibles ganancias para la universidad. Asi, los
ingresos son mas importantes que la investigacién. En muchos casos se dirige
al menos parte del financiamiento del ambito académico hacia usos potencial-
mente mas lucrativos, como propiedades, campos atléticos, dormitorios lujosos
mientras al mismo tiempo se cierran departamentos de lenguas y filosofia por
razones financieras. Llevando la discusion mas lejos, Maggie Berg y Barbara
K. Seeber (2016) plantean que el pensamiento critico ha sido vulnerado junto
con las Humanidades pues la universidad corporativa ha priorizado ciertas
areas de investigacién sobre otras. En ese sentido, Ginsberg (2011) considera
que los administradores ven la educacién como la industria del conocimiento,
la cual deberia enfocarse en producir formas de conocimiento que sean utiles
en el mercado. Asi, los recursos de las Humanidades deben pasar a formas
de investigacién cientifica que podrian ser del interés de agencias federales
y firmas privadas en el sector de alta tecnologia. Finalmente, el aumento de
la matricula es un elemento fundamental en las universidades corporativas
debido a la disminucién de fondos del Estado, el incremento en costos de
mantenimiento y otros relacionados con la necesidad de atraer a estudiantes
(instalaciones deportivas y grandes locales comerciales, etc.) y la reasignacion
de fondos hacia ciertos programas. Como resultado del aumento del costo de
matricula encontramos un aumento en el endeudamiento del estudiantado
(Donoghou, 2008).

Esimportante resaltar que los debates alrededor del mercado de la Edu-
cacién Superior no son sobre la adecuacién de las nuevas tecnologias a los
contenidos pedagogicos (Chiroleu, 2013), lo que esta planteado es una mo-
dificacién del principio en que se asienta la educacién en tanto bien pablico
salvaguardado por el Estado, sobre todo desde el momento en que las pro-
puestas educativas pasaran a ser reglamentadas y supervisadas desde la OMC
y en que las propuestas educativas provienen de diversas empresas y sectores
(Guarga, 2008). Todo lo anterior ha llevado a que en las universidades convi-
van dinamicas contradictorias donde por un lado se defiende la autonomia y
el valor social de la Universidad, al mismo tiempo que se gestionan procesos
de venta de servicios, patentes, que se encaminan a un cambio en el financia-



SUSTENTABILIDAD Y PRACTICAS EMANCIPATORIAS 295

miento y funcionamiento de las Universidades perdiéncose asi el control sobre
sus agendas educativas y de investigacion, y en donde la internacionalizacién
neoliberal y la comercializacién cada vez ganan mas espacio.

Manifestaciones de la internacionalizaciéon neoliberal en Costa
Rica: el caso de la Universidad de Costa Rica (UCR).

La internacionalizacion de la educacién superior se va mostrando de diferen-
tes formas que, aunque parezcan separadas entre si y se manifesten a diferentes
ritmos, todas son parte de distintas estrategias para cumplir con los acuerdos
y mandatos internacionales. Por ejemplo, en Costa Rica, en relacion con la
acreditacion, dirigida por SINAES, la institucién encargada de la acreditacion
de las distintas carreras en las Universidades pablicas y privadas del pais, se
utilizan estandares de calidad internacionales y la instituciéon verifica que las
distintas carreras cumplan con ellos. En la actualidad, el pais cuenta con 114
carreras acreditadas, y el Sistema Nacional de Acreditacién de la Educacién
Superior (SINAES) tiene convenios con |1 instituciones de acreditaciéon in-
ternacional. La acreditacién se ha convertido en un criterio importante en la
promocion de las carreras en las diferentes universidades y es incluso deman-
dada por el estudiantado con el fin de asegurarse una condicién ventajosa al
participar en un mercado de trabajo sumamente competitivo.

En cuanto a cobertura de la educacién superior publica, en el periodo
2007-2014, la matricula en las cuatro universidades del Consejo Nacional de
Rectores (CONARE) mostré un incremento global de un 26,8%, siendo las
sedes regionales las que presentaron un crecimiento mayor, con un 49,1%.
Ademas, con miras a apoyar las necesidades del pais, entre el 2008 y el 2014,
las universidades estatales crearon un total de 91 carreras nuevas (Marin Gon-
zalez, 2014). Ademas, la Universidad ha iniciado un proceso de transforma-
cién de su normativa, de manera que la investigacién se define a partir de las
ciencias naturales y las tecnologias, y se controla mediante reglamentacién
centrada en una judicializacién, estandarizacion y cuantificaciéon que limita la
creatividad y burocratiza, con la excusa de la basqueda de eficiencia, y el lucro
en el desarrollo de la misma.

Asimismo, la Universidad de Costa Rica fundé la Agencia Universitaria
para la gestibn del Emprendimiento (AUGE) en el ano 2012, con el apoyo
financiero de Fundacién de la Universidad de Costa Rica (FUNDEVI) espe-
cializada en la creacion y aceleraciéon de empresas y entidades intensivas en
conocimiento. Esto lo realiza por medio de capacitaciones, cursos, estableci-
miento de vinculos con instituciones privadas y pablicas y dotacién de “capital
semilla” por medio de concursos. Para el ano 2014 AUGE asigné 65 millones



296 TRANSFORMACION EDUCATIVA

de colones de la Banca de Desarrollo a cada proyecto ganador en un concurso
de emprendedores (Rojas Rodriguez y Guerrero Portilla, 2014). Los proyectos
que asi concursan no siguen los mismos procedimientos de control que aque-
llos que se generan en las unidades académicas de la Universidad, tales como
la evaluacién del Comité Etico Cientifico. Ademas, AUGE funciona en sf mis-
mo como un emprendimiento, de manera que algunos de sus funcionarios y
funcionarias deben buscar financiamiento para sus proyectos. AUGE, junto
a la Unidad de Gestion y Transterencia de conocimiento para la Innovacién
(Proinnova), incentivan la creacion de patentes y venta de servicios desde los
diversos institutos y centros de investigacion y se han convertido en definidores
de los criterios de evaluacion de calidad de las investigaciones. El aumento se
dio en las areas de ciencias de la salud (23), ciencias sociales (18), educacién
(14), ingenieria (9), ciencias econdémicas (8), ciencias basicas (8), recursos natu-
rales (6) y artes y letras (5), con grados académicos que van desde diplomado
hasta doctorado (Marin Gonzélez, 2014). Para 2016 las carreras mas solicita-
das en la Universidad de Costa Rica fueron el bachillerato y licenciatura en
Direccién de Empresas; el bachillerato en Inglés; Computacién e Informatica;
y Contaduria Pablica. Asimismo, tuvieron demanda los bachilleratos y licen-
claturas en Ingenierfa Eléctrica y Derecho, el bachillerato en Ciencias Médi-
cas y la licenciatura en Medicina y Cirugia (Prendas, 2016).

En términos de relaciones laborales entre el 65% y 70% del perso-
nal docente de la Universidad se encuentra en condiciéon de “interinazgo”,
es decir, no tienen una plaza definida, lo cual provoca condiciones laborales
flexibles e inseguras caracteristicas de la precarizacién laboral, las cuales se
legitiman mediante normativas y reglamentos que excluyen a este personal de
la participacion politica y democratica en los 6rganos colegiados universitarios
como en la eleccion de las autoridades universitarias. Actualmente la universi-
dad vive una crisis cuyo detonante ha sido la actuacién del Rector en relacién
ala contrataciéon de su hija en un puesto en la Universidad de Costa Rica. Sin
embargo, la crisis tiene un marco mas amplio que refiere a los cambios que en-
frenta la institucion al transitar hacia la corporativizacién, los cuales generan
malestar en diversos sectores universitarios y por diferentes razones.

Por otro lado, existen nuevas Universidades privadas en el pais que
tienen una estructura corporativa en su funcionamiento. La Universidad Lead
fundada a partir del ano 2016 en el pais, estd compuesta por tres elementos:
universidad, estudiantes y empresas para dar herramientas al estudiantado
para integrarse efectivamente al mercado laboral impulsando la productivi-
dad. La Universidad fue concebida por un grupo de empresarios (“Acerca
de Ulead”). También encontramos que Promerica junto con la Universidad
Texas Tech de Estados Unidos van a instalar una filial en el pais y la Uni-



SUSTENTABILIDAD Y PRACTICAS EMANCIPATORIAS 297

versidad Earth junto con otras 11 empresas busca crear un nuevo instituto
de educacion superior en Guanacaste. Esto nos afirma en que la Universi-
dad Corporativa es una realidad en nuestro pais cuyas practicas competitivas
se presentan como modelo y se trasladan muchas veces a las Universidades
Pablicas. La Unidad de Gestion y Transferencia del Conocimiento para la
Innovacién (Proinnova) es una unidad de apoyo a la investigacién adscrita la
Vicerrectoria de Investigacion con el objetivo de impulsar la innovacion a tra-
vés de la transferencia tecnolédgica de conocimientos desarrollado o adaptados
por la UCR mediante el licenciamiento de patentes (“Quienes somos”, www.
proinnova.ucr.ac.cr).

Algunas ideas y preguntas para concluir

La corporativizaciéon de las universidades a nivel global es una realidad que
afecta también a las Universidades Pablicas en Costa Rica. Las patentes, acre-
ditacién, publicaciones en el exterior, conocimiento de idiomas y cantidad de
titulos se han convertido en elementos esenciales para la evaluacién y valora-
cién de la labor docente y de investigacion, a la vez que la mayor cantidad de
personal docente de la Universidad se encuentra en situacion de “interinaz-
go”, muchos con nombramientos de medio tiempo o menos y sin continuidad
durante todo el afio. Estas condiciones existian previamente en la Universi-
dad, sin embargo, al poner la carga del financiamiento y la venta de servicios
alasy los funcionarios y el ambiente de alta competitividad vulnerabiliza atin
mas a las y los trabajadores de reciente ingreso a la Universidad y a quienes, a
lo largo de los afios, no han logrado obtener “la propiedad”.

Por otro lado, estas dindmicas generan cambios en los procesos de in-
vestigacion, donde la necesidad de publicar articulos y divulgar resultados no
corresponden con investigaciones que, por la naturaleza de sus objetivos, ne-
cesitan de una mirada mas lenta y razonada, que ademas no es comerciable.
El ingreso de Universidades Corporativas al pais refleja el potencial nicho
de mercado para las empresas, ademas no soélo implica el lucro que incluye
brindar educacién superior sino la formacién de trabajadores y trabajadoras
congruentes con la visién empresarial de la sociedad. Por otro lado, cabe pre-
guntarse jcual va a ser el efecto que tendran estas Universidades en los ran-
king mternacionales por los cuales las Universidades Pablicas estan midiendo
su “calidad™? Estos procesos no se han producido sin resistencias, las encon-
tramos en diferentes paises alrededor del mundo donde voces diversas hacen
cuestionamientos y criticas a la pérdida de la universidad como bien comin.
Acé es evidente que el cuestionamiento es sobre el valor de la educacién mas
alld de su potencialidad como producto para el mercado, es una discusién
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sobre la pertinencia de las Universidades en la sociedad y su lugar como for-
madora de ciudadania, cultura y subjetividades.
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