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PROLOGO

Este libro es el primer ensayo que se hace en Costa Rica para analizar nuestra
actividad cafetera, desde la perspectiva del pensamiento de sistemas de Ludwig von
Bertalanffy, Jay Forrester y de Peter Senge hoy tan usada en los estudios sociolégicos
y de administracion de empresas.

También, en este libro se analiza el sistema de café tomando en cuenta la teoria
de la comunicacién y el control conocida como cibernética, de Norbert Wiener y la
visién del sociélogo francés Pierre Bourdieu.

Los autores, el profesor-investigador Otto Calvo Coin y el empresario Luis
Wachong Ho, centran su andlisis en nuestro cooperativismo cafetalero, analizdndolo
como sistema cibernético del cooperativismo de café y diferencidndolo del sistema
cibernético ortodoxo de café.

Los autores encuentran que existen radicales diferencias entre esos dos sistemas
y concluyen que el sistema cibernético del cooperativismo de café naci6 en la década
de los sesentas, como una consecuencia de las limitaciones que, para los caficultores,
presentaba el sistema ortodoxo.

Aunque la primera cooperativa cafetalera (Coopevictoria R. L.), nacié en 1943, el
cooperativismo cafetalero, como sistema, realmente se inici6 en la década de los se-
sentas.

Ante el método cientifico vigente, de acuerdo con la segunda méaxima de

Descartes, que busca fragmentar el objeto de estudio en entidades (subsistemas,
fenémenos, elementos o agentes) y estudiarlos por separado; en cambio, la ciencia de
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sistemas de von Bertalanffy, Forrester, Senge, Wiener y Bourdieu estudia las entidades
segtn la primacia de las relaciones, no como un conglomerado de partes aisladas.

De acuerdo con el modelo abierto de von Bertalanffy, un sistema es un conjunto
de entidades interconectadas entre si, organizadas en un sfatus - espacio y en una
dimensién tiempo. Dicho sistema presenta la caracteristica de que las entidades que
lo componen, interconectadas, realizan una actividad mas compleja y diferente a las
realizadas individualmente, por el principio de sinergia. El sistema objeto de estudio
puede considerarse como una unidad, diagramada como una caja, dentro de la cual
las entidades que la constituyen interactian, acordes con variables endégenas. Estas
modelan un equilibrio con las variables que estdn fuera de las fronteras de la caja: las
variables exdgenas.

Cada uno de los productores (caficultores) asociados a una cooperativa cafetale-
ra (subsistemas), juntos, llegan a realizar actividades més complejas de las que po-
drian realizar en forma individual, fenémeno este llamado efecto de sinergia en el
pensamiento de sistemas.

A su vez, el conjunto de las cooperativas (sistemas) del macrosistema nacional
cooperativo de café logran realizar procesos mas complejos de los que podrian hacer
sus asociados (agentes) en forma individual, por el citado efecto de sinergia.

De esta forma, lo que en economia llamamos un proceso de produccién, en la
teoria general de sistemas de von Bertalanffy, Forester y Wiener se identifica como
caja de un sistema en constante proceso, que transforma los movimientos contractua-
les inputs en outputs, dentro de un determinado grado de organizacién y de estruc-
turas.

Todo sistema se encuentra inmerso en un entorno o medio ambiente, formando
parte de un sistema mayor o macrosistema, del cual recibe un movimiento contrac-
tual input y entrega el movimiento contractual output.

El sistema de café nacional forma parte de un universo de sistemas econémicos,
tales como la Unién Europea, el Tratado de Libre Comercio de América del Norte, el
Convenio Internacional de Café, los mercados internacionales de café, los acuerdos
de los paises productores, etc., los cuales afectan la caja del sistema.

Ante una alteracién inicial de las variables exdgenas, el equilibrio del sistema
nacional de café entra en crisis (entropia) con su entorno, la cual se corrige mediante
una autorregulacion (homeostasis) para encontrar una nueva estabilidad (multi-
finalidad); si esta no se logra, el sistema se destruye.

Dado que la mejora de los precios del café, via cualquier esquema de retencion,
siempre son una importante distorsién para estimular la produccion, los autores, muy
acertadamente, concluyen que solo logran diferir las crisis de precios para el futuro.
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Con el andlisis prospectivo del sistema cibernético de café, tanto cooperativo
como ortodoxo, acertadamente indican los autores que, si bien los convenios interna-
cionales del café regularon por un largo periodo los precios de este producto, en ade-
lante la oferta, la demanda y la especulacién de bolsa serdn las que definirén los
precios. Dichosamente para nuestro pais, el mercado mundial continuaré mostrando
una significativa preferencia para los cafés mas finos, como son los que produce Cos-
ta Rica.

En todo sistema la causa es una condicién necesaria, mas no siempre suficiente
para que surja el efecto. La relacién causa - efecto existe en incertidumbre de retroa-
iimentacién, es decir, no inmediatos sino con retardos que nos demuestra que los
cambios endégenos, por ejemplo los estructurales, son causados por cambios lentos
de las variables exégenas del entorno.

El término cibernética debe entenderse como la regulacién o el gobierno del
sistema por un proceso de retroalimentaciéon. De esa forma, el modelo simbiético
cibernético de café (ortodoxo y cooperativo) es gobernado por el Instituto del Café
(ICAFE); en la misma forma, la Federacién de Cooperativas de Café (FEDECOOP R.
L.) actiia como gobierno del sistema cibernético cooperativo de café.

El cooperativismo de café se comporta como un sistema en que interactian las
fincas (productores) y el beneficio propio. Cada uno de estos subsistemas tiene atri-
butos medibles, los cuales permiten disefiar modelos mateméaticos de simulacién del
sistema cooperativo de café.

Légicamente, al entrar a analizar el comportamiento de los precios, los autores
realizan un andlisis del comportamiento de la demanda en funcién del precio y del
ingreso y, lo mismo hacen en cuanto al comportamiento de la oferta.

El sistema simbiético cibernético del café, tanto el ortodoxo como el cooperati-
vo, estd causando una «externalidad» positiva en el entorno, al producir un efecto
multiplicador en lo econémico y lo social, pero también causan una «externalidad»
negativa con el output de los residuos contaminantes que vierten en la cuenca del rio
Tércoles.

Esa amplitud de los temas tratados por los autores, con buena dosis de
subjetivismo, me hace calificar a este estudio como un ensayo, muy valioso por el alto
nivel de su contenido.

Alvaro Jiménez Castro

Profesor Escuela de Economia Agricola
UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
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INTRODUCCION

Después del petrdleo, el café es el producto de exportacion generador de divi-
sas mds importante para las naciones menos desarrolladas. El proceso de produccién
de café es el responsable de la formacién estructural socioeconémica de alrededor de
50 Estados-naciones que exportan a los paises mas desarrollados, aproximadamente,
el 75 por ciento de la cosecha. Alrededor de la bebida existe un campo mundial del café.

iEl mundo actual sufre una crisis de perspectiva social! Los agentes involucra-
dos en el negocio no comparten una visién de totalidad del sistema de café. Cada uno
ve su parte. Igualmente, en las ciencias agronémicas y sociales abundan los estudios
parciales del sistema del café. Ahora, se trata de presentar una perspectiva holistica
desde la 6ptica del moderno pensamiento de sistemas. Con este trabajo queremos
demostrar que, aunque todo andlisis tiene sus puntos flacos; no obstante, un buen método
agrega mds andlisis a los anteriores.

Este texto, segtin la 16gica de sistemas, va dirigido, especialmente, a todos los
agentes que de una u otra forma participan en el campo cafetalero; a profesores y
estudiantes de los cursos de andlisis aplicado de sistemas en la ciencias sociales: el
ejemplo de mayor trascendencia en la historia costarricense; y, a todos aquellos que
deseen extraer de la experiencia del sistema de café un modelo analégico a otro cam-
po econémico y social.

Organizacién del texto

La primera parte de este texto discute los fundamentos epistemolégicos del
pensamiento de sistemas. Con un network analysis, la descripcion de sistemas a través
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de modelos y de los flujos (de factores de la producci6n, informacion y servicios). En
segundo lugar, se refuerzan los fundamentos tedricos con la ilustracion de ejemplos
reales, enfatizando la estructura ortodoxa - cooperativista del sistema simbiético de
café. En tercer lugar se hizo el estudio de subsistemas, es decir, de partes del sistema.
Por tltimo se hace una extensién del estudio al andlisis del entorno del sistema para
redondearlo en conclusiones. Como dijo Forrester [1961]: generalizar hasta donde ose-
mos hacerlo.

Los modelos mateméticos de toma decisiones empresariales ortodoxos reco-
miendan soluciones para problemas particulares que olvidan las ciencias sociales. El
pensamiento de sistemas, en cambio, integra esos modelos con las ciencias sociales,
enfoca los sistemas de produccién y distribucién completos e incorpora el andlisis
matemadtico, para descubrir los circulos viciosos, los cuellos de botella y las barreras
ideolégicas de los funcionarios de las organizaciones, con el objetivo de encontrar los
puntos de apalancamiento mads eficientes del sistema.

El prefacio define el pensamiento de sistemas, con el propésito de hacer anéli-
sis aplicado de sistemas en las ciencias sociales. Como la aplicacién de este enfoque
en lo social es reciente, y se encuentra en rapido desarrollo, fue necesario detallar los
aspectos epistemolégicos.

Los capitulos del I al IV presentan una introduccion a la ciencias de los siste-
mas, la construccién de modelos y analisis de los sistemas y, ademds, estudios de
casos de sistemas singulares de café. Los capitulos del V al VII analizan los sistemas
de café con una segunda lectura: desde la 6ptica de economia politica, segin el cam-
po de una economia de mercado donde acttian las fuerzas de elasticidad-precio de la
demanda y la oferta y, la fuerza de elasticidad-ingreso. El capitulo VIII sistematiza el
concepto de campo regulador o gobierno sistémico. El concepto bésico es la relacién
politica de las entidades ortodoxas y cooperativistas con el Estado-nacién y el resto
del mundo. El capitulo IX presenta un diagndstico con el propésito de lograr una
vision teleolégica a mediano plazo del sistema mundial de café.

Nuestro agradecimiento

Estamos en deuda, en primer lugar, con la Vicerrectoria de Investigacion de la
Universidad de Costa Rica, por financiar el proyecto Sistemas Cooperativistas: un and-
lisis organizacional y sistémico N° 725-87-098, del cual este trabajo es un subproducto;
con el Instituto de Investigaciones Sociales de la Facultad de Ciencias Sociales, sede
de este proyecto; con el compaiiero Dr. Manuel A. Solis; al director Dr. Oscar Fonseca;
con la jefe administrativa Lisbeth Vega y la Licda. Rocio Alvarado; con las asistentes
del proyecto Melania Portilla y Marianela Vega; con el personal administrativo; vy,
con todos los compaiieros profesores investigadores del Instituto por sus observa-
ciones durante las discusiones de esta tematica.

XXVI



Nuestro agradecimiento a los estudiantes de la Escuela de Ciencias Agrarias,
dela Facultad de Ciencias de la Tierra y Mar, de la Universidad Nacional; a la fil6loga
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PREFACIO METODOLOGICO

Albert Einstein, sobre la discusién de 16gica cientifica, dice que lo mds incomprensi-
ble del mundo es que sea comprensible.

Durante la Segunda Guerra Mundial se produjo en el campo de la ciencia un
hito revolucionario, en algunas disciplinas cientificas, los estudios tedricos se adelanta-
ron a los métodos empiricos.

Wiener dice que los estudios tedricos se ocupan de la estrategia: seleccionan los objeti-
vos y las principales lineas de ataque. Los métodos empiricos se preocupan por la tictica para
alcanzar los objetivos; o bien, acumulan una experiencia que muestra que los objetivos no
pueden lograrse de esta manera, y que la estrategia empleada era errénea (Deutsch, 19851).

El hito revolucionario de la primacia de los estudios teéricos fue posible, porque
el nuevo pensamiento de sistemas rompi6 el monopolio de la ldgica inductiva decartiana,
que concebia el objeto de investigacion cientifica como un conglomerado de entida-
des aisladas sin interconexiones.

Pero, atin quedan campos donde la revolucién no se ha dado. El mejor ejemplo
es el campo del movimiento cooperativista costarricense. Este, por evolucién prag-
matica, ha sintetizado complejos sistemas cooperativistas en los 1ltimos 40 afios. Esta
dialéctica pragmatica ha conformado un campo de sistemas simbiéticos: agropecua-
rios, industriales, servicios y financieros. Asi pues, basados en el postulado anterior,

1. Conceptos expresados en una conferencia por Norbert Wiener en Massachusetts Institute of Technology (MIT)
en 1947. Citado por (Deutsch, 1985).



y para superar ese pragmatismo, usaremos como herramienta el pensamiento sisté-
mico para analizar el sector del cooperativismo del café.

En Costa Rica el movimiento cooperativista representa el 14 por ciento del
producto interno bruto (PIB). Aproximadamente, el 10 por ciento de la poblacién
costarricense participa en él. Las cooperativas de ahorro y crédito manejan
alrededor de ¢8.000,0 millones (U.S.$ 100,1 millones), y las cooperativas de café
procesan mds del 40 por ciento de la cosecha (La Nacién, 1988).

El escenario mundial de café, del fin de milenio, presenta un campo multipolar
de luchas de fuerzas: Unién Europea (UE)?, Tratado de Libre Comercio (TLC o NAFTA
por sus siglas en inglés), Japon con sus socios y, la Reptiblica Popular de China. Parale-
lamente el Istmo Centroamericano tendra que construir su pequefio polo, heuristica-
mente, con un campo istmico de marketing de café para aumentar su capacidad
competitiva en el mercado mundial, y ajustarse asi a la integracién de mercados que
para el afio 2005 estamos obligados, segtin el acuerdo continental de Miami.

Asi pues, los sistemas cooperativistas de café estidn inmersos en el campo de
café. Un campo es algo diferente que un sistema. En términos analiticos, un campo
puede definirse como una red de relaciones objetivas entre posiciones. Estas posiciones se
definen objetivamente por su existencia y por su situacién (situs) actual y potencial
que imponen sus ocupantes, ya sean agentes o instituciones, en la estructura de las
diferentes fuerzas de poder (o de capital), cuya posicién implica el acceso a las ganancias
especificas que estdn en juego dentro del campo (Bourdieu y Wacquant, 1995).

1. LOGICA DE SISTEMAS Y LA DOXA DECARTIANA

El pensamiento de sistemas se ha ido construyendo por etapas, en lucha contra
la doxa decartiana. El primer aporte, a principios de siglo, fue dado por Albert Eins-
tein cuando propuso, en la fisica, el estudio interconectado de los fenémenos en vez
de su estudio aislado. Durante la Segunda Guerra Mundial nacen: Iz teoria general de
sistemas de Ludwig von Bertalanffy; la teoria de la comunicacién y el control, designada
con el término de cibernética por su creador Norbert Wiener; la teoria de juegos de John
von Neumann y Oskar Morgenstern y, posteriormente, la dindmica de sistemas, desarro-
llada por el profesor Jay W. Forrester y Peter M. Senge ambos del Instituto Tecnoldgi-
co de Massachusetts (MIT). Ademads, la ciencia de los sistemas ha ido asimilando,
también, los nuevos campos del conocimiento como la teoria de la catastrofe, teoria
de toma de decisiones, los circulos de calidad, la informatica, la robética. Mencién
especial debe hacerle al sociélogo francés Pierre Bourdieu por su contribucién del
pensamiento sistémico a las ciencias sociales.

2, Anteriormente llamada Comunidad Econémica Europea (CEE), pero a partir del 1° de noviembre de 1993, cor:
el Tratado de Maastricht, se transformé en la Unién Europea (UE).



1.1 Antecedentes del pensamiento de sistemas

Puede decirse que la nocién de sistema es tan antigua como la filosofia griega.
La légica deductiva, segiin una estructura sistémica de enlaces rigurosos con que razo-
naban los ge6metras griegos, representa la aplicacién fecunda del sistema de la 16gica
expuesta en el Organon de Aristételes (384-322 antes de nuestra era) (Gortari, 1970).
La méxima aristotélica: el todo es mds que la suma de sus partes es, como definicién del
problema bésico de los sistemas, atin valida (Bertalanffy, 1981). Este principio es lla-
mado sinergia por la moderna ldgica de sistemas.

Una de las caracteristicas de la Revolucién Industrial de los siglos XVI al XVIII
consistié en agregar la Iégica inductiva a la concepcién aristotélica. Francis Bacon (1561-
1626) fundo la l6gica experimental de la época moderna; expuso, en su famosisimo
Novum Organum, las bases de la 16gica inductiva (Gortari, 1970). La segunda maxima
de El discurso del método de Descartes (1596-1650) es fragmentar todo problema en tantos
elementos simples y separados como sea posible. Este enfoque lo formulé Galileo como el
método «resolutivo»; fue el paradigma conceptual de la ciencia desde su fundacién
hasta el trabajo moderno de laboratorio: esto es, resolver y reducir los fenémenos
complejos a partes y procesos elementales (Kuhn, 1962).

Como demostré Duhem, hace mucho tiempo, para la fisica, al igual que Quine
tiempo después, ia ciencia s6lo conoce sistemas de leyes. Y lo que es vélido para los
conceptos también lo es para las interconexiones, las cuales solamente cobran senti-
do dentro de sistemas de relaciones (Bourdieu y Wacquant, 1995). Esto impulsa el
esfuerzo de investigacion cooperativo que abarca un espectro cada vez mas amplio
de las disciplinas cientificas y técnicas (Easton, 1973).

2. MOPELOS DE SISTEMAS

En la figura N° 1, con las técnicas de network analysis y flow chart se construyen
tres modelos generales de sistemas a). sistema cerrado, b). sistema abierto y c). siste-
ma cibernético.

Se define un sistema por el conjunto de entidades (elementos o subsistemas)
interconectados entre si, organizados en un status-espacio dentro de la dimensién
tiempo. Las entidades del sistema por el efecto de sinergia realizan conjuntamente
una actividad mas compleja y diferente, en relacion con las efectuadas en forma indi-
vidual. A su vez, todo sistema siempre forma parte de otro mayor, un macrosistema.

El concepto de frontera del sistema sirve para: 1). definir el sistema objeto de estu-
dio (sistema unidad) o parte del macrosistema que interesa analizar; 2). de instru-
mento analitico para diferenciar las variables endégenas, ocurridas dentro de la fronte-
ra del sistema, con las variabies exdgenas ocurridas fuera de dicha frontera; 3). los



movimientos contractuales input-output son relaciones de conectividad entre el siste-
ma unidad y el macrosistema; y 4). para construir modelos de simulacién «labora-
torio artificial» que permite analizar efectos dindmicos del sistema en el tiempo, des-

cubrir interconexiones entre variables exdgenas, enddgenas y relaciones estructurales
subyacentes.

Los sistemas, pues, se definen por el campo de interconexiones entre todos los
atributos de sus entidades y los efectos que ellos ejercen sobre su redes de accién. Es
necesario romper con el pensamiento lineal, que no conoce mds que las estructuras
de orden simple de determinacién directa y tratar de construir en cada investigacién
las redes de relaciones y estudiar su movimiento dialéctico (Bourdieu, 1990).

Figura N° 1
MODELOS DE SISTEMAS: CERRADO, ABIERTO Y CIBERNETICO

> Entorno o medio ambiente <__—l
N\

Vv  Frontera
|

I
| Input output
{ ——,O\— Proceso —00—>
V Frontera Frontera
| Y l
Proceso ———>| Proceso —_— Resultado e
obtenido
Feedback
I
V' /\ Brecha
[
Resultado
obtenido
(a) Cerrado (b) Abierto (c) Cibernético
NOTAS:
1) —— Movimiento contractual input y output: flujo de factores de la
produccién e informacién y reflujo monetario para los sistemas
sociales.
2) —_— Retroalimentacién de informacion.
3) ———> Retroalimentacién con el entorno.

4) :I Caja negra del flujo contractual o caja flow chart.
5) Brecha: Resultado obtenido - resultado deseado

FUENTE: Los autores.



2.1 Sistema cerrado versus sistema abierto

Véase diagrama anterior. El campo del sistema abierto contiene el movimiento
contractual input y output que lo relaciona con un entorno. Un sistema abierto teérica-
mente se puede cerrar. Entonces, el sistema cerrado, por definicién, no tiene el movi-
miento contractual input y output que lo relaciona con su entorno. Los sistemas
cerrados (o semicerrados) corresponden a la doxa teérica prevaleciente, que, en el
caso de las ciencias sociales, culmina con los pensadores positivistas del siglo XIX,
entre los que destaca el fil6sofo francés Augusto Comte (1798-1857), quien atomiz6 la
filosofia en ciencias independientes con su libro Curso de filosofia positiva. Segun la
filosofia positivista, el espiritu debe renunciar a conocer el ser mismo de las cosas y conten-
tarse con verdades sacadas de la observacion y de la experiencia.

El sistema cerrado es la ciencia de los especialistas. El coto de conocimientos de las
ortodoxias cientificas. Por ejemplo, con esta légica estdn organizadas las universi-
dades que se estructuran por facultades, estas en un conjuntos de escuelas, que, a la
vez, se dividen en departamentos, uno para cada disciplina. Asi se fomentaron gre-
mios profesionales, donde cada uno ve su parte (Bourdieu, 1988). El famoso cuadro
jerarquico de las ciencias de Augusto Comte atiin perdura en nuestras mentes como
una especie de hit-parade ideal y las ciencias llamadas «duras» todavia son conside-
radas como el pardmetro con base en el cual deben medirse las ciencias llamadas
«blandas». Uno de los méritos de Kuhn ha sido el de pulverizar esta especie de ortodo-
xia positivista que remedaba la cientificidad en el nombre de la acumulacién, la codi-
ficacién, etc. (Bourdieu y Wacquant, 1995).

2.2 Antecedentes de la cibernética

Los sistemas abiertos son universales; los hay fisicos, biolégicos y sociales. Tam-
bién existen los sistemas que tienen una entidad (subsistema o gobierno) de control,
llamados por Norbert Wiener sistemas cibernéticos. Es decir, a diferencia de los siste-
mas abiertos de Bertalanffy, los sistemas cibernéticos de Wiener poseen un subsistema
gobernador o regulador.

Al principio, el término cibernética fue usado por Platén con un sentido
etimolégico relacionado con la nocién de control. Procede de la palabra griega
kybernetes, que significa timonel del barco o piloto, para designar el arte del pilotaje; pero
también, en sentido figurado, es el arte de dirigir a los hombres mediante un
gobernador.

La palabra gobernador, el que dirige, proviene de la misma fuente grego-latina®.
Este mismo concepto se refleja en el doble significado en espariol de la palabra moderna

3. En inglés el regulador, o sea el timonel, de la maquina de vapor se denomina governor, o sea, gobernador.



«governor»: gobernador y regulador, es decir, una persona encargada del control
administrativo de una unidad politica y, un artefacto mecénico que regula el funcio-
namiento de una maquina.

Asi, pues, timonear un barco implica guiar el comportamiento de la nave, en su
posicién actual y destino, en relacién con algtin derrotero, objetivo o blanco externo.
En tales casos, el comportamiento del sistema se guia, en parte, por la informacién
relativa a su funcionamiento que se conserva del pasado (Deutsch, 1985).

Durante el siglo XIX se reproduce el esquema conceptual en gran escala. Las
fabricas y los ferrocarriles exigian una coordinacién exacta en las secuencias comple-
jas de las acciones humanas: esta exigencia resulté fundamental para los métodos de
linea de montaje y diagramas de operaciones flow charts, para la moderna produccién
en masa. La misma época presencié el surgimiento de los estados mayores castrenses
y, de las organizaciones sistémicas de inteligencia con propésitos diplomaticos y milita-
res. Estos sistemas, a la vez que el laboratorio de investigacién industrial moderno a
gran escala, representan, en un sentido muy estricto, lineas de montaje de informa-
cién o lineas de montaje de pensamiento (Deutsch, 1985).

No es casualidad pues que, en el siglo XIX, el fisico inglés Maxwell usara la
palabra cibernética para determinar: el estudio de los mecanismos de circuitos de fee-
dback (Kondaratov, 1971). Pero, en general, se advierte que el «bautismo» cientifico
data de 1948, cuando el matemético estadounidense Norbert Wiener publicé, en 1948,
su obra La Cibernética, o La Regulacién en el Animal y la Miquina.

En la actualidad, los sistemas cibernéticos se clasifican entre los naturales, como
los ecosistemas y, los artificiales o hechos por los seres humanos, de los cuales hay
dos tipos: los sistemas socioeconémicos y los de ingenieria o sistemas mecanicistas.
Todos pueden presentar operaciones de feedback de complejidad considerable, pero
los sistemas de ingenieria son facilmente predecibles por ser casi siempre determinis-
tas. Los ecosistemas y los sistemas socioeconémicos son esencialmente probabilis-
ticos y, de dificil prediccién a causa de la complejidad de los ciclos de feedback que son
de un orden diferente al de los sistemas de ingenieria.

2.3 Sistema cibernético de Norbert Wiener

La ciencia de la comunicacién y el control en las organizaciones, que Norbert
Wiener llamo cibernética, resulté6 como consecuencia, una ciencia nueva acerca de un
tema viejo (Wiener, 1961). Al investigar el viejo tema de la comunicacién y el control
se emplean los recursos de la tecnologia moderna para delinear, paso a paso, la se-
cuencia de los eventos reales que tales procesos incluyen. Al respecto Wiener dice:



«La existencia de la ciencia social se basa en la capacidad de tratar a un grupo
social como una organizacién, y no como una aglomeracién. La comunicacién es
el cemento de las organizaciones. Solo la comunicacién permite a un grupo que
piense unido, que vea unido y que actiie unido. Toda sociologia requiere la
comprensién de la comunicacién» (Wiener, 1955, pagina 44).

En la figura anterior, la cibernética socioeconémica se modela con un diagrama de
flujo de caja similar al sistema abierto, pero adiciondndole un conector del output al
gobierno (subsistema regulador) y de aqui al input con un flujo de retroalimentacién
(feedback) de informacién.

(En qué consiste el funcionamiento de la entidad de regulacién (gobierno)? De
acuerdo con el pensamiento sistémico, la regulacién del gobierno sobre el funciona-
miento real del sistema, en contraste, con un funcionamiento esperado, se conoce con
el nombre de brecha en el proceso de retroalimentacién.

Si se da un golpe inicial (shocks) al sistema, este rompe su equilibrio con el entor-
no. Entonces, como en todo organismo vivo, la entidad reguladora (gobierno) «lee»
la informacién del output con la cual retroalimenta su propio input..., hasta llegar a un
nuevo punto de equilibrio con el entorno.

Una aplicacion al sistema cibernético de café, en que el Instituto del Café (ICAFE)
actia como gobierno, puede variar si:

1.- ICAFE negocia cobro de subsidios.
2.- ICAFE negocia cobro de subsidios y pago de impuestos.
3.- ICAFE negocia pago de impuestos.

Por ejemplo 1). en Costa Rica, a causa de los bajos precios mundiales para la
cosecha de café durante 1992-93, (ICAFE) logré del Gobierno un bono-subsidio para
los caficultores; 2). se da en los parques industriales o en la maquila, que tiene legisla-
ciones libres de tributacién, pero no se otorgan subsidios; y 3) cuando el Gobierno
cobra muchos impuestos frena la produccién.

En tercer lugar, todo sistema socioeconémico cibernético, como por ejemplo el
sistema del café en Costa Rica, persigue objetivos de acuerdo con la escala de valores de las
personas que lo integran, pero con recursos escasos. La escasez es quizé el fenémeno mas
importante de todas las sociedades, no siempre en sentido absoluto pero si en rela-
cion con las expectativas de los miembros (Easton, 1975). Por esto, cuando el sistema
sufre golpes exégenos la cibernética socioecondémica regula (corrige) las desviaciones
(medidas en brechas) que lo alejan del objetivo deseado, mediante el proceso de re-
troalimentacion.



El modelo cibernético, muy bueno en sistemas de ingenieria, es mas complicado
en ciencias sociales. Aqui el control significa una relacién biunivoca entre el gobierno
socioeconémico y cada una de las entidades que lo componen. En ambos casos, el
comportamiento regulador (gobierno) se guia mediante la informacién sobre la posi-
cién en que se encuentran respecto a la caja de objetivos deseados. La brecha mide la
distancia entre los objetivos deseados y los objetivos alcanzados:

BRECHA = Objetivos alcanzados - Objetivos deseados (1)

Ahora bien, la funcién del gobierno o del regulador no son los resultados reales
en términos de objetivos alcanzados con respecto a los propuestos, sino los pasos o
tentativas mds recientes que realizaron para aproximarse a ellos, para cerrar la bre-
cha. En cibernética, los datos tienen memoria. Se actia acumulando informacién y
cambiando de rumbo cada vez que el sistema se distancia de los objetivos deseados.

3. RETROALIMENTACION, MORFOGENESIS Y ENTROPIA

El equilibrio del sistema se refiere a la interconexion pasiva: variables exégenas-
enddgenas, que tiende a preservar o mantener una forma, una organizacién o un
estado dado del sistema.

En cambio, la morfogénesis se refiere a los procesos de cambio que sufren las
entidades del sistema desde que nace hasta que evoluciona a formas mas complejas
(Buckley, 1973).

Si un sistema abierto en equilibrio sufre golpes (shocks) ex6genos se rompe el
equilibrio, entonces aparece un proceso correctivo llamado homeostasis, que se refiere
a la interconexién dialéctica: variables ex6genas-endégenas, que lleva al sistema a un
nuevo equilibrio. El sistema puede reaccionar de dos maneras: 1). Equifinalidad: el
proceso de homeostasis 1o conduce a equilibrios finales similares; o 2). Multifinalidad:
el proceso de homeostasis lo conduce a equilibrios finales diferentes (Buckley, 1973).

Por ejemplo, uno de los secretos del éxito en la morfogénesis del sistema coopera-
tivo de café fueron las redes de retroalimentacién de signo positivo o circulos virtuo-
sos, pues con ellas disefiaron su propio gobierno. Es decir, cuando nacié el sistema de
café cooperativo, década de los sesentas, ya el sistema cibernético ortodoxo estaba
consolidado. Entonces fue relativamente f4cil para los cooperativistas adaptar los
patterns ortodoxos.

Con el concepto de multifinalidad, los analistas de sistemas tratan de compren-
der el mantenimiento o el cambio de las estructuras sociales modernas que se desa-
rrollaron a partir de la decadencia del ancien régime, o la més reciente institucionalizacién



de las relaciones entre trabajadores y patronos. La modificacién permanente del
entorno y las variables endégenas garantizan un constante desenvolvimiento ciclico de
este proceso y, muy a menudo, lleva una acumulacién de complejidad estructural y
de transforrmacién (Buckley, 1973).

También, un sistema puede tener retroalimentacién de signo negativo o circulos
viciosos debido a una mala informacién. La entropia es la medida del desorden de un
sistema, que se produce cuando se rompe el equilibrio o estado estable entre el sistema y
el entorno. El concepto de entropia deriva de la segunda ley de la termodindmica, la
cual explica que en un sistema cerrado (aislado) la entropia tendera al maximo. Esta
ley se generaliza a los sistemas cibernéticos, cuya generacion de entropia tiende al mini-
mo, por su homeostasis o autorregulacién, del uso de inforrnacién proveniente del
proceso de retroalimentacién. Norbert Wiener descubrié la interconexién entre infor-
macién y entropia, concluyendo que la informacién es lo contrario de la entropia y
viceversa.

Un aspecto de la entropia que influye la multifinalidad de los sistemas después
del shock inicial, es la catdstrofe. Por ejemplo, guerras, integracién de mercados, ciclos
econémicos, nueva tecnologia que haga obsoleto el sistema, etc. Y, existe ya una teoria
de la catdstrofe que ayuda a explicar cambios en los sistemas (Buckley, 1973); pero este
tema se sale del foco de atencién de este trabajo.

Concretamente, el pensamiento de sistemas relaciona los conceptos: organiza-
cién, informacién y comunicacion. Ademas, la organizacién tiene grados. Ciertas
interconexiones enddgenas son mas importantes que otras, lo cual equivale a decir
que la interconexién enddgena no es completa y, que ciertos atributos de unas entida-
des del sistema le dejan a otras entidades la posibilidad de variar. Es decir, en las
interconexiones existen grados de libertad.

4. SISTEMA CIBERNETICO SOCIOECONGMICO EN COSTA RICA

En un sistema cibernético socioeconémico, el regulador (gobierno) constituye
un campo de poder, donde los agentes poseedores del capital econémico y tecnolégico
se encuentran en un juego de decisiones para dar golpes de timén al sistema.

En Costa Rica existen sistemas cibernéticos sociales con morfogénesis de gran éxito.
Ejemplos, al sisterna de café 1o gobierna el Instituto de Café (ICAFE); al sistema de caria
de aziicar lo gobierna la Liga de la Cana (LAICA); y, al sistema de arroz lo gobierna la
Oficina del Arroz (OFIARROZ). Este mismo papel lo juega la Federacién de Coope-

rativas de café (FEDECOOP) dentro del sistema de cooperativas de café (Calvo y Gainza,
1989).



También, podemos observar toda una gama de homologias\* estructurales y
funcionales en el universo de las sistemas socioeconémicos, por ejemplo: el sisterna
del cacao y el sistema del tabaco, cuyo ente regulador son las compafiias transnaciona-
les; los sistemas abiertos de produccién y distribucién, por ejemplo, el sistema de garia-
deria de leche y el sistema de ganaderia de engorde \® (Calvo y Gainza, 1989).

Para Easton (1973), en la medida que los sistemas sociales se relacionen con
procesos politicos més amplios: gobierno privado (cibernéticos), merecen estudiarse. El
hecho de que no sea habitual hacerlo en las investigaciones tradicionales no basta, per
se, para rechazarlas.

Ya lo dijo Charles Merrian (1944) «Evidentemente hay gobierno en todas partes:
lo hay en el cielo y en el infierno; hay gobierno y ley entre las personas fuera de la ley,
y en la cércel». De acuerdo con este criterio, Easton llama sistemas parapoliticos, a los
campos politicos internos de sistemas o subsistemas, y reserva el concepto de sisterma
politico para la vida politica de la sociedad total (Easton, 1975). Pero, en este estudio,
se clasifica un sistema socioeconémico con gobierno como cibernética socioecondémica,
pues la acepcion de sistema parapolitico es mas amplia.

5. DINAMICA DE SISTEMAS

En la década de los 60, Jay W. Forrester desarroll6 en el Instituto Tecnolégico de
Massachusetts (MIT), un capitulo del pensamiento sistémico llamado dindmica de siste-
mas, que tiene por especialidad construir modelos mentales dindmicos y matemati-
cos sujetos a ser simulados por el computador.

En junio de 1970, el Club de Roma invit6 a Forrester para realizar el intento de
aplicacién de su metodologia al estudio del mundo. El resultado fue un modelo del
mundo, publicado en su libro World Dynamics (Aracil, 1983). Posteriormente, Meadows
corrigi6é el modelo y lo publicé con el nombre Los limites del crecimiento para su infor-
me al Club de Roma.

Siguiendo la 16gica de Forrester se construy6 el modelo de la figura N° 2, el cual
representa un sistema simple de produccién y distribucién de café. En el modelo
actiian conjuntamente la red de pedidos en interconexién con la red de inventarios
del producto. Las homologias estructural y funcional de este sistema es que las entida-
des (finca, beneficio, mayorista y detallista) son procesadoras de bienes intermedios,

4. Una homologia podria definirse como una semejanza dentro de la diferencia.

5. Un estudio de la ganaderia de carne vacuna en Costa Rica, segun la teoria general de sistemas, puede consultarse
en la tesis de la ingeniera agrénoma Miriam Ramirez Azofeifa (1985).
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es decir actiian en el mercado de oferta y demanda derivadas. En cada entidad se
mantiene un inventario (nivel) de existencias, que se reabastece periédicamente.

El éxito de los agentes en la administracion depende de la disponibilidad de
informacién y del modo en que se realiza la transformacién. Se puede aceptar que el
sistema mas critico de la empresa es el de la informacion (McMillan, Gonzélez, 1977).
«Una organizacién industrial es una red compleja y entrelazada de canales de infor-
macién» (Forrester, 1962, pag. 38).

En cada entidad (empresa, caja, unidad econémica) de la red, los agentes acttian
sobre ella con la informacién disponible, en su papel de tomadores de decisiones con
el fin de controlar procesos fisicos, contratar empleados, construir edificaciones y
producir el bien. Cada entidad es un punto de accién sistémico.

En el modelo, en cada entidad, la decisién de los agentes en el control de un
proceso fisico se basa en la informacién del estado anterior de ese proceso, de modo
que, el estado actual del sistema se retroalimenta por la red de informacién en el
punto de decisién del inventario. Asi, pues, por definicién se puede deducir que exis-
te un sistema de retroalimentacién de informacion siempre que el entorno impulse una
accion al sistema que conduzca a una decisién de los agentes que afecten las entida-
des (Forrester, 1962).
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Figura N° 2 . .
SISTEMA DE PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE CAFE
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Los sistemas de retroalimentacién de informacién tienen propiedades que dan
como resultado un comportamiento del sistema que no siempre es predecible ni sa-
tisfactorio: estructura, demoras y amplificacion (McMillan, Gonzalez, 1977):

1.- Laestructura implica el modo como se encuentran interconectadas las enti-
dades. De acuerdo con el status - espacio, cada entidad se encuentra entre
los demés en un sitio u otro. Ademds, las entidades poseen atributos: volu-
men, y tal o cual forma externa. Cada movimiento del proceso de transfor-
macién esta vinculado, necesariamente, con el movimiento input - output
entre dos entidades sucesivas. Esto prueba que en los sistemas, las
interconexiones existen en un espacio cardinal del movimiento del sistema.
En simulacién, los sistemas parten de un estado inicial estable (de equili-
brio) para luego llegar a otro estado posible.

2.- Existen las demoras debido a que la informacién se debe generar y transmi-
tir, y se producen otros retrasos en la conversién de la informacién y en el
proceso mismo de toma de decisiones de los agentes.

3.- La amplificacion. «La amplificacién se manifiesta por el hecho de que las
acciones administrativas de los agentes son mas enérgicas de lo que puede
parecer que implican los inputs de informacion a la decisiones imperati-
vas» (Forrester, 1962, Pag. 40). Por ejemplo: la demanda de café mundial es
una funcién de la poblacién y los cambios de tecnologia, que a escala mun-
dial estd aumentando, pero a un ritmo regular y predecible. Eventualmente,
esta demanda se traduce, mediante la retroalimentaciéon de informacién y
la toma de decisiones administrativas en varias demandas secundarias: en
una demanda que se ejerce contra los fabricantes que producen los equipos
de torrefaccion industrial, comercial y casera. Esta demanda de equipos de
torrefaccién tiene constantes fluctuaciones de un afio a otro.

La dimension tiempo expresa la sucesién de los procesos de produccion, distribu-
cién y consumo del sistema en intervalos de tiempo fijo (eventos o sucesos), en los
cuales los atributos de las entidades del sistema sufren cambios.

A diferencia de las entidades que tienen una dimensién tridimensional, la dimen-
sién tiempo es unidimensional. Esto significa que cualquier momento del tiempo es
determinado por un numero, el cual expresa el periodo transcurrido hasta ese mo-
mento desde otro, tomado como comienzo del cédlculo. Todos los acontecimientos
siguen una sola direccién: de lo pasado a lo presente y de lo presente a lo futuro.
Realmente, el concepto de evento o suceso, definido como el cambio que sufren los atribu-
tos de las entidades en intervalos fijos es un concepto muy poderoso porque permite
hacer dindmico el analisis de los modelos de un sistema en el tiempo.

A partir de este pensamiento sistémico Forrester lleg6 a la conclusiéon de que los
sistemas de informacion y toma de decisiones estdn mal disefiados en la industria (en nuestro
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caso el sistema de café), que reaccionan con lentitud a las variaciones de los inputs y
que la conducta o la respuesta de esos sistemas (medida por medio de variables de
sistemas como los pedidos, el empleo, los inventarios, el dinero en efectivo y las in-
versiones) es erratica e ineficiente, debido a la estructura a través de la cual se
retroalimenta la informacién y se actia de acuerdo con ella, asi como los retrasos de
la transmisién de informacién. Sin embargo, con el andlisis sistémico moderno se
pueden disefiar para obtener un control administrativo més eficaz.

Las decisiones basadas en informacién que sefiala un estado del sistema produ-
cen acciones administrativas destinadas a controlar procesos fisicos. Para modelar
explicitamente la estructura del sistema en que existe el proceso de decisién, Forrester
especifica la existencia de seis redes entrelazadas, que constituyen la estructura del
modelo basico. Las redes se distinguen unas de otras por el tipo de material o recurso
que contiene. La red de informacién sirve para enlazar las otras, por ende, es
integradora. Estas son:

1.- La red de érdenes administrativas incluye los pedidos de articulos, de
requisiciones de nuevos empleados y de contratos para nuevos espacios de
plantas. Las érdenes son el resultado de decisiones de los agentes que no se
han ejecutado en alguna de las otras redes (Forrester, 1961).

2.- La red del factor trabajo se ocupa de los agentes con capital técnico y con
capital administrativo que pueden contarse. En la mayoria de las situaciones
seré preriso hacer una distincién entre las interconexiones de los agentes
del sistema y las variables de la red de informacién, tales como la longitud
de la semana de trabajo y la productividad por horas - hombre (Forrester,
1961).

3.- La red de insumos (inputs del transformacion) abarca flujos e inventarios de
insumos en todas las etapas del proceso de produccién y distribucién. En
las redes de insumos hay diversos puntos (entidades) que, en un instante
dado, contienen inventarios en cantidades muy diversos.

4.- Lared del dinero; los flujos de dinero implican intercambio de pagos entre
las entidades (puntos de la red). En un grado de mayor complejidad habria
que introducir el Sistema Bancario Nacional, las bolsas de valores y las de
productos agropecuarios.

5.- La red del factor capital econémico comprende la edificacién de los beneficios,
herramientas y maquinaria necesaria para la produccién y transporte del
café, asi como el indice de desecho del factor capital. Describe el modo en
que surgen las inversiones en los beneficios y la maquinaria que se usa en
cualquier instante (Forrester, 1961).
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Las cantidades o inventarios en esos puntos de la red (entidades) Forrester los
llama niveles. En general: «un nivel puede ser un inventario, el niimero de empleados,
el promedio de ventas del dltimo mes, las realizaciones que se cree que se han logra-
do hasta la fecha en un proyecto de investigacién, el grado de optimismo respecto al
futuro econémico, la magnitud del saldo bancario, etc.» (Greenberger, dir, pag. 43). Es
decir, el nivel es el quintum de materia, energia e informacién que esté en el proceso
de transformacién.

6. MODELO SISTEMICO DE UNA COOPERATIVA DE CAFE

La figura N° 4.1 presenta un arquetipo, segun la técnica del flow charts, para una
cooperativa de café. La frontera de la cooperativa delimita el objeto de la investigacion:
el proceso de produccién de una cooperativa. Este es el foco de atencién que puede
estar estructurado con un nimero grande de entidades de naturaleza diversa. Las entida-
des se caracterizan por sus atributos, los cuales son medibles. Analizar un sistema
significa construir un modelo o una representacion de él. En este arquetipo tenemos:

1.-  Laentidad productor (caficultura) tiene como atributos: el ntimero de fincas, el
inventario de insumos, la vivienda, el drea cultivada, la mano de obra fami-
liar y contratada, la cantidad producida, etc.

2.- La entidad beneficio de café tiene como atributos: el input (cantidad de café
cereza recibido de los productores asociados), el capital invertido, la fuerza
de trabajo, output (café oro entregado a FEDECOOP R.L.), inventario alma-
cenado, costo de produccién, utilidades, etc.

Con la informacién de los atributos es factible, posteriormente, disefiar un iso-
morfismo matematico relacionado con los niveles de café en proceso, y con estas rela-
ciones hacer una simulacion del funcionamiento del sistema. Esta técnica de estudio del
pensamiento de sistemas permite construir un laboratorio social artificial, es decir un
micromundo donde se puede «jugar» (segtin la teoria de juegos) con toda la gama de
alternativas del sistema.
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) Figura N° 3
MODELO SISTEMICO DE UNA COOPERATIVA R.L.

ENTORNO O MEDIO AMBIENTE

Frontera de la cooperativa

M M

E PROCESO DE PRODUCCION E
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C C F

Productor

I A N°1 Transporte A E
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s Productor T

N°k
NOTAS:

=——=)  Transporte del flujo de café y reflujo monetario.

FUENTE: Los autores.

En el modelo sistémico lo mds relevante son las redes de interconexion entre las
entidades: de no ser por esto, el concepto de sistema careceria de significado. Esto
implica que todo sistema tiene que tener un cierto grado de organizacion. El andlisis de
sistemas se centra en procesos basados en el grado de organizacién estructural de las
entidades que explican el movimiento del sistema (McMillan, 1977).

Este arquetipo de sistema esta en constante movimiento transformando inputs
en outputs, movimiento que en economia se llama proceso de produccién y distribucion.
Sin embargo, un sistema, con el tiempo, sufre crisis (entropias) por diversas indoles,
tales como variaciones de los precios, nueva tecnologia, convenios internacionales,
etc., que lo alejan del estado inicial estable y los mueven mediante el proceso de homeos-
tasis dentro de una gama de multifinalidad; pero si los agentes de un sistema no son
capaces de encontrar su equifinalidad (cada sistema tiene su homologia) lo llevardn a
una catastrofe (Arnold, 1989).
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6.1 Sociologia de sistemas, estructura y jerarquia

Segun Pierre Bourdieu (1989), la tarea de la sociologia es revelar las estructuras
(de los sistemas) més profundamente ocultas de los diversos campos sociales que
constituyen el universo social, asi como los mecanismos que tienden a asegurar su
reproduccién o transformacién. Lo singular de este universo es que las estructuras
sistémicas que lo conforman, llevan, por decirlo asi, una doble vida. Existen dos ve-
ces: primero, universo objetivo, establecida por la produccion y distribucién de los re-
cursos materiales y de los modos de apropiacion de los bienes y valores socialmente
escasos; segundo, universo subjetivo, bajo la forma de sistemas de clasificacion de
esquemas mentales, que funcionan como un sistema simbdlico (ideologias, en el 1éxico
de Marx, y teodiceas, en el de Weber) de las actividades practicas, conductas,
pensamientos, sentimientos y juicios incorporados al hdbitus de los agentes sociales.
Los sistemas simbdlicos no son meros instrumentos de conocimiento; también son
instrumentos de dominacién (Bourdieu y Wacquant, 1995).

El la sociologia de Bourdieu, hdbitus y campo, designan nudos de relaciones.
Un campo estd integrado por un conjunto de relaciones histdricas objetivas, simulté-
neamente, en un espacio de conflictos y de competicién. El campo sélo existe como tal en
la medida en que existan igualmente jugadores que participen en él, que crean en las
recompensas que ofrece y las que persiguen activamente. La teoria del campo remite,
por necesidad, a una teoria de los agentes sociales y del hdbitus. El hdbitus es un
mecanismo estructurante que opera dentro de los agentes; y como tal es el principio
generador de las estrategias que permiten a los agentes enfrentar situaciones muy
diversas. Los conceptos de hdbitus y campo son relacionales, puesto que sélo funcionan
a plenitud el uno en relacién con el otro (Bourdieu y Wacquant, 1995).

En la figura N° 4 se presenta un organigrama de una cooperativa de café R.L.
Este es un «campo de poder». No es posible entender la dindmica de un campo sino
mediante el andlisis de su estructura y, de la misma manera, tampoco podemos en-
tender esta estructura sin el andlisis genético de su constitucién y de las tensiones
entre las posiciones que lo constituyen, o entre este campo en su conjunto y otros
campos, en especial el del poder.

Pensar en términos de campo significa pensar en términos de relaciones. El modo
de pensamiento relacional es la marca distintiva de la ciencia moderna. En términos
analiticos, el campo puede definirse como una red o configuracién (organigrama) de
relaciones objetiva entre posiciones.
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Figura N° 4 .
ORGANIGRAMA DE UNA COOPERATIVA R.L. DE CAFE

ASAMBLEA:
Consejo CONSEJO Consejo Consejo
Educacién ADMINISTRACION Crédito Vigilancia
7 propietarios
2 suplentes
y el gerente
Gerencia
Secretaria
Auditor Mercadeo Contabilidad Desarrollo
y finanzas proyectos
Auxiliar Capacitacion
promocién
Conserje

Asf, pues, el campo del organigrama jerdrquico interno de los cooperativistas lo
constituye la asamblea de socios, méximo poder de la cooperativa, para nombrar

gerente; este contrata la fuerza de trabajo asalariada para los trabajos de operacién.

En todo sistema de produccién y distribucién estd implicito el campo de poder
de la jerarquizacién administrativa. Un campo jerdrquico simboliza, normalmente, la
forma de administracién, que comprende los sucesivos niveles descendentes, desde
el dnico puesto de «gerente» hasta los «trabajadores», en niimero mucho mayor. Esta
forma piramidal del organigrama tiene, por supuesto, razén socioldgica; en cada ni-
vel de la jerarquia el «director» debe operar a través del grupo de asistentes particula-

res: es el prototipo del gabinete politico.
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Capitulo I

SISTEMA SIMBIOTICO
DE CAFE:
INTERCONEXIONES
DE PRODUCCION
Y COMUNICACION



1. EL METODO CIENTIFICO

Es necesario romper con el pensamiento lineal de corto plazo, que no conoce
mas que las estructuras de orden simple de causa-efecto y tratar de reconstruir en
cada investigaciéon modelos de redes de interconexiones teleolégicas retroalimentadas.
En realidad el objetivo de la investigacién es descubrir invariantes transhistéricas o

conjuntos de relaciones entre estructuras estables y duraderas (Bourdieu y Wacquant,
1995).

El analisis de sistemas y la construccién de modelos son ideas inseparables. En
otras palabras, el modelo de un sistema es una representacién sistémica de otro siste-
ma. Un sistema se puede representar por una gran variedad de modelos. Describir un
sistema significa que se construye algun tipo de representacién o modelo de él.

Para el andlisis del sistema de café, comenzamos con la construccién de diagramas
de flujos (flow charts) que le dan primacia a los flujos input-output de los inventarios
(stock de productos) tienen un sentido contractual, segin el axioma del mercado:
oferta-demanda. Asi que, los flujos input y output del modelo subsumen un reflujo (sen-
tido inverso) monetario y las relaciones econémicas implicitas en esa interconexién
contractual. Luego, pasamos al modelo cibernético: el modelo abierto de retroalimen-
tacion de informacion a través de la entidad reguladora (gobierno) del sistema, para
analizar el mecanismo de persecucion de objetivos, es decir su efecto dindmico. Tam-
bién, usamos la técnica del network analysis como puente para construir isomorfismos
matriciales matemadticos e indicadores estadisticos.

1.1 Supuestos simplificadores
El problema practico mas importante al construir un modelo para analizar un

sistema unidad es establecer los supuestos simplificadores, como entidades o subsistemas,
input y output, fronteras, entorno, variables endégenas y exdgenas, etc.
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¢Por qué esta interesado el tedrico de sistemas generales en los supuestos
simplificadores de la ciencia?, exactamente por las mismas razones que tuvo Newton
al analizar el sistema solar y deducir la Ley de la Gravitacién Universal. La totalidad
es demasiado compleja y pone limites a cualquier esfuerzo analitico del cerebro hu-
mano. Asi que, para sacar ventaja de este mundo complejo, necesitamos toda la ayuda
que podamos lograr. Newton era un genio, pero no por la capacidad superior de
célculo de su cerebro. La genialidad de Newton se basa, por el contrario, en su habi-
lidad para simplificar ideas y fijar las lineas principales de un sistema, de manera que
éste fuera, en alguna medida, manejable por los cerebros de los hombres comunes.
Asi, pues, el tedrico de sistemas, al estudiar los métodos de simplificacién que han
resultado o fracasado en el pasado, espera que el progreso del conocimiento humano
sea un poco menos dependiente de los genios (Weinberg, 1981).

2. SIMBIOSIS DEL SISTEMA DE CAFE

En el cuadro N° 1.1, podemos notar que el café ocupa apenas un 3,0 por ciento
del 4rea total de labranza del pais, del cual un 37,0 por ciento estd sembrada por el
44,0 por ciento de productores cooperativizados. Sin embargo, el café ocupa un 25,0
por ciento de la fuerza de trabajo agricola permanente del pais. Este dato indica que el
café es una actividad intensiva en mano de obra y que tiene un gran peso especifico
en la ocupacién del factor trabajo nacional.

Cuadro N° 1.1 )
COSTA RICA : ACTIVIDAD AGRICOLA:
AREA DE LABRANZA, N° DE PRODUCTORES Y FUERZA DE TRABAJO

1990
AREA LABRANZA NUMERO DE FUERZA
CULTIVOS Ha PRODUCTORES TRABAJO
NUMERO ABSOLUTO 106.000 333.333 977.847
TOTAL RELATIVO 100,0% 100,0% 100,0%
Varios cultivos 97,0 55,1 75,0
Café 3,0 49 25,0
Cooperativas 37.0% 44,0% —

FUENTE: ICAFE y FEDECOOP R.L.
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El sistema cooperativista cafetalero, a primera vista, parece un subsistema del
sistema tradicional u ortodoxo. Sin embargo, ambos sistemas no compiten entre s (el
mercado mundial es muy grande para los dos, relativamente infinito), més bien se
complementan, es decir son sistemas en simbiosis \1.

El sistema simbiético de café nacional tiene su historia. Todo sistema tiene histo-
ria; la equifinalidad determina los cambios cuantitativos y cualitativos y la morfogénesis
la evolucidn de los sistemas simples a més complejos, acumulando con ello sinergia.
Por ejemplo, la historia socioeconémica del sistema ortodoxo de café (alrededor de
150 afios) gesto el sistema cooperativo de café, con una morfogénesis de alrededor de
40 anos, el cual ha llegado a constituir un sistema simbidtico cooperativo-ortodoxo,
cuya homologia (la semejanza entre la diferencia) es que ambos son sistemas ciberné-
ticos.

La relacién simbiética en las cooperativas de caficultores (entregadores) se ma-
nifiesta en la estructura agraria. Los asociados de las cooperativas son propietarios de
su finca segtin la doxa liberal y, socios, tinicamente, con el capital econémico del
beneficio de café y otros activos adicionales.

El sistema simbiético cooperativo-ortodoxo ha producido un efecto de sinergia,
pues, de hecho, las cooperativas, al invertir sus excedentes financieros en medios de
produccién, obtienen mayor escala de planta en el beneficiado, coadyuvan a los asocia-
dos con servicios de asistencia técnica, suministro de agroquimicos y facilidades finan-
cieras. La sinergia se presenta, por ejemplo, en la compra de servicios de beneficio
seco que hace el sistema ortodoxo al sistema cooperativo.

La simbiosis cooperativo-ortodoxa aprovecha al maximo las ventajas compa-
rativas del territorio (café sembrado entre 600 y 1600 metros sobre el nivel del mar
con un régimen de lluvias istmico tropical); se apoya en la mas moderna tecnologia
de los beneficios himedo-seco, alrededor del 100 por ciento, para mantener la tradi-
cional calidad del café costarricense (catalogado como otros suaves o arabigos en el
mercado mundial).

La sinergia de la simbiosis cooperativo-ortodoxa se realiza en el proceso; prime-
ro, porque incorporan el apoyo de la investigacion cientifica y tecnolégica agraria (en
la caficultura nacional existen cafetales con el récord mundial de 120 fanegas o sea
240 doble hectolitros por hectarea); segundo, porque ambos comparten la mejor tec-
nologia de beneficiado del grano; y tercero, porque ambos conjugan el poder de cabil-
deo politico en la defensa de los intereses de la actividad.

1. Simbiosis. Del griego sym (con) y bios (vida). Asociacién de organismos diferentes en la que éstos sacan prove-
cho de la vida en comtin.
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3. DIAGRAMA DE FLUJO DEL SISTEMA DE CAFE

La figura N° 1.1. presenta un modelo fow chart simplificado, con el propésito de
definir el objeto de estudio, y a partir de aqui seguir pari passu con modelos mas
complejos, es decir, con mayor niimero de entidades e interconexiones.

El concepto de frontera del modelo sirve de artificio para enfocar la parte del
macrosistema, que se quiere analizar; puede ser més grande o pequefio segun la totali-
dad que se quiera estudiar. A su vez, el modelo se divide en entidades (subsistemas o
elementos), que son partes mds pequefias que forman la estructura del sistema. De las
entidades interesa su conducta, las funciones que desempefian interconectadas, no
ellas per se.

En el sistema de café costarricense, la mayor parte de sus inputs provienen del
mercado mundial de insumos los cuales alimentan el proceso de produccién cafetale-
ro. La produccién de café oro del sistema (flujo output) relaciona al sistema con el
mercado mundial consumidor de café, cuyos precios se cotizan en las Bolsas de Café.

El modelo define dos categorias de variables: 1). enddgenas, las que existen den-
tro de la caja y que explican el funcionamiento del sistema; y 2). exdgenas, las que
estan fuera de la caja, las del entorno. Existe una interconexién entre las variables
enddgenas y las exégenas en ciclos de retroalimentacién. Cuando se desconocen las
funciones de las variables endégenas al modelo del sistema se le llama caja negra; en
caso contrario es una caja transliicida.

Veamos como funciona el sistema:

1.- Las empresas de exportacion, ubicadas en los paises mas desarrollados,
comercializan sus productos en el mercado mundial, segtin las leyes de la
oferta y la demanda. El sistema de café compra esos productos en la rela-
cién contractual output-input: mercancia por dinero (de agroquimicos,
herramientas, maquinaria, material de construccién, energia y hasta mano
de obra).

2.- Elproceso de produccién, en este modelo, es una caja negra, porque se salen
de nuestro foco de andlisis.

3.- Los sacos del grano de oro son exportados al mercado de café, ubicados en
los paises mas desarrollados. Las transacciones se hacen a través de las
bolsas de café de Nueva York y Londres, principalmente. Sin embargo, el
café costarricense, por su alta calidad, se vende fuera de transaccién de las
bolsas, pero, las ventas se hacen con referencia a los precios bursitiles.
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Figura N° 1.1 .
SISTEMA DE PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE CAFE:
SISTEMA ORTODOXO \? Y SISTEMA COOPERATIVO
segiin : DIAGRAMA DE FLUJOS

ENTORNO O MEDIO AMBIENTE

INPUT Frontera del sistema OUTPUT
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g N > D v > C
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E N —— PROCESO COOPERATIVO (S0) —— C
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E I Produccién simbidtica F
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L glin propiedad cooperativista E
(I; junto con propiedad liberal E
R
T C
A A
C
I — FEDECOOP RL. I—<: ]Fg
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L———J ICAFE (Instituto del Café) l_ <
Objetivos obtenidos
~ Retroalimentacién
| BRECHA
Objetivos deseados
NOTAS:
— > Flujo de factores de produccion, y reflujo monetario.
¢ —=———— Retroalimentacién de informaci6n sistema ortodoxo
{————— Retroalimentacién de informacién sistema cooperativo
BRECHA = Objetivos deseados - Objetivos obtenidos
2 Del griego orthos, derecho y doxa, opinién. Conforme con los principios tradicionales en cualquier ramo del

saber humano.
Es decir, lo ortodoxo es lo tradicional.
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4. RED DE GRAFOS Y MATRIZ DE ADYACENCIA DEL SISTEMA DE CAFE

Para analizar las interconexiones de las entidades del sistema con mayor pro-
fundidad, se hace un network analysis de grafos del sistema de café isomorfa al diagra-
ma flow chart. El andlisis se comienza con el modelo mds simple, por el flujo de los
inventarios de productos del sistema; este tipo de grafos se llama digrafo, porque los
arcos indican flechas de orientacion.

La figura N° 1.2, el network analysis de grafos, se deriva del flow chart de la figura
N° 1.1, para calcular la tasa de densidad. Se observa, a continuacién, que el vocablo
entidad del flow chart, se llama nodo en el network analysis de grafos.

En esta red suponemos que el flujo input (x) sean los paises proveedores de
agroquimicos al sistema y que el flujo output (Q) sean los paises consumidores del
café costarricense.

Dentro del digrafo, se llama camino a una secuencia de arcos tal que, el extremo
final de cada arco es el extremo inicial del arco que le sigue en esa secuencia. Por
ejemplo, en este digrafo, se tienen tres caminos: (1) x-So-Q; (2) x-Sc-So - Q; y (3)
x - Sc - Q. La longitud de un camino estad determinada por el niimero de arcos que la
forma. En estos tres ejemplos de caminos, las longitudes respectivas son 2, 3 y 2
(Kleiman y Kleiman, 1973).

FiguraN° 1.2 ]
DIGrafo: PRODUCCION Y DISTRIBUCION DEL SISTEMA DE CAFE
segiin : TEORIA DE GRAFOS

Flujo input (x) Flujo output (Q)
DO——=>
> N
So —
>
—>
Sc
NOTAS:

:] Nodos o vértices del grafo (Entidad en el flow chart)

» Conexiones o arcos del grafo

So:  Nodo del sistema ortodoxo de café

Sc: Nodo del sistema cooperativo de café
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4.1 Matriz de adyacencia de la red de grafos

La matriz de adyacencia (A) del proceso de produccién y distribucién,
asociada a la network analysis digrafo, es una matriz cuadrada con tantas filas y colum-
nas como nodos (entidades) que forman la red. Una entidad a de esamatrizes a,, = 0
si no hay una conexién del nodoi al nodo,, y a. = 1 en caso contrario. A la re&l del
ejemplo corresponde la siguiente matriz de adyacencia A:

—> x So Sc Q SUMA DE CONEXIONES
x |0 1 1 0 2
So{0 0 O 1| = A 1
Sc|0 1 0 1 2
Q|0 0 0 O 0
TOTAL DE CONEXIONES (L) = 5
TOTAL DE NODOS (N) = 4

Con la suma de filas se obtiene una medida de las conexiones del nodoi, dado
por el nimero de nodos que conecta o influencia en forma directa; x influencia a dos
nodos, So a uno y Sc a dos.

La matriz de adyacencia del proceso de produccion tiene las siguientes propie-
dades matematicas:

1.- No reflexiva, ninguna entidad tiene mayor jerarquia o superioridad que
ésta. Es decir, las entidades son indispensables en el sistema, condicién sine
qua non.

2.- Asimétrica, en el sentido si aii =1 entonces aii =0.

3.- No hay bucles loops, implica diagonales (nulas) = 0
(Kleiman y Kleiman, 1973):

En un andlisis de sistemas, una propiedad obvia del network analysis es su densi-
dad, la tasa de! nimero de relaciones observadas en relacién al niimero potencial de
relaciones. Del total de conexiones potenciales: (N)(N-1) = (4)(3) = 12, solamente
ocurren 5. Asi, pues, la densidad (D) de la red:

NP° de conexiones L
Densidad =

I

(1.2)
N° de entidades posibles (N)(N-1)
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Entonces, el calculo de la densidad (D) de la red es:

5 5
Densidad (D) = = = 0,3125
(4)(3) 16

Talque 0 <= D <=1

La tasa de densidad tiene fuerza comparativa entre modelos. Si a este modelo se
adiciona detalles tendremos, entonces, uno nuevo més complejo, con lo cual se gana
en informacién pero simultdneamente aumentan los costos de modelacién y analisis.
Hay que llegar a un punto de compromiso entre el nivel de complejidad o detalle
analitico y el costo de un modelo.

4.2 Matriz de conexiones miiltiples

Aveces, no basta identificar la conexién directa del proceso de transformacion o
de produccién, sino que interesan los caminos con dos o tres conexiones, como ocurre
cuando el nodo, conecta (abastece) al nodo, a través del nodoi.

Para ello se calcula la segunda potencia de la matriz cuadrada A (A% \? de
adyacencia del proceso, que refleja las relaciones de conectividad en las dos etapas,
como sigue:

x So S¢c Q x So Sc Q X So S¢ Q
x |0 1 1 0|0 1 1 0 0 1 0 2 3
A2= Sol0 0 O 1 0 0 0 1 _ 0 0 0 0 0
S|0 1. 0 1|0 1 o0 1| = |0 0 o0 1|1
Qljo 0 0 o}|0 O 0 0 0 0 0 0

E

TOTAL DE CONEXIONES = 4

Sumando por filas, se observa que en dos conexiones (etapas), el nodo x conecta
al nodo So por el camino: x - Sc - So y al nodo Q por dos caminos distintos: (1) x - So
-Q, ¥ (2) x - Sc - Q); y el nodo Sc conecta a Q por el camino: Sc - So - Q.

La suma de las matrices A + A? presenta un cambio en las conexiones a favor del
nodo x.

3. Estos cdlculos se realizan ficilmente con un software de hoja de célculo, tal como Lotus 123; Qpro, Excel, etc.
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x So Sc Q x So Sc Q x So Sc Q SUMA
x |01 1 0 01 0 2 0 2 1 2 5
A+A%2=So|0 0 0 0|+ |0 O O O0|=1(0 0 0 1|, 1
Sc{0 1 0 1 0 0 0 1 01 0 2 3
Q|0 0 0 O 0 0 0O 0 0 0 O 0

TOTAL DE CONEXIONES = 9

En efecto, los nodos de esta matriz representan el niimero de caminos de longi-
tud dos, o menor que dos, conexiones, que van desde el nodo, al nodo,, lo que se
interpreta como el nimero de formas directas (una conexién), o indirecta (dos co-
nexiones), en que el nodo, influye al nodo].. En esta matriz leemos que el nodo x
conecta tres nodos del grupo (con cinco caminos distintos); el nodo So conecta al
nodo Q (por un camino); el nodo Sc conecta a dos nodos (con tres caminos distintos)
y, toma en cuenta tanto las conexiones directas como las que van a través de un nodo
intermediario (Kleiman y Kleiman, 1973).

Para disipar cualquier duda respecto a la situacién que estamos analizando, se
puede calcular la tercera potencia de la misma matriz cuadrada A, de la forma A * A?
= A’ (calculos en la siguiente pagina).

Esta matriz refleja los caminos del proceso en tres conexiones, o sea, el niimero
de caminos de longitud tres que van, desde el nodo, al nodo.. En la matriz vemos el
elemento a,, =1 (fila = 1, columna = 4), lo que significa que x conecta a Q por un
camino en tres conexiones (0 sea a través de dos intermediarios). En efecto el camino

es: x-Sc-So-Q.

x So Sc Q x So Sc Q x So Sc Q SUMA
x (01 1 0 01 0 2 0 0 0 1 1
A3 = So|{0 0 0 1 0 00 O|=|0 0 0 Ofe 0
Sc|0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0O 0
Q|10 0 0 O 0 0 0 O 0 0 0 O 0

TOTAL DE CONEXIONES = 1

Por otra parte, los nodos (entidades del sistema) no tienen ningtin camino con
tres conexiones con los demas nodos del sistema.
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Ahora, con la matriz suma TA = A + A% + A?, cada elemento ta, de la matriz TA
representa el niimero total de caminos distintos de conexiones entre los nodos del
sistema, ya sea directa o indirectamente (a través de uno o mds intermediarios), como

sigue:

X S0Sc Q x SoSc Q x SoSc Q x So Sc Q SUMA
x [0 1 1 O 01 0 2 0 0 0 1 0 2 1 3 6
TA=So |0 0 0 1 + 0 0 0 O 40 0 0 00O 0 0 1 . 1
Sc|0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 O 01 0 2 3
Q0 0 0 O 0 0 0O 0 0 0O 0 0 0 O 0

TOTAL DE CONEXIONES = 10

Leemos en la matriz TA que x conecta a tres nodos del sistema (en seis caminos
distintos); So conecta un nodo; y, Sc conecta dos nodos (en tres caminos distintos),
tomando en cuenta tanto conexiones directas, como conexiones a través de uno o dos
nodos intermediarios.

Es fécil verificar que la cuarta potencia de la matriz A es nula, lo cual significa
que no hay caminos de grados superiores a la tercera potencia. Por tanto, se concluye
que el «caudillo» del sistema es el nodo x, por tener el mayor niimero de conexiones
de la matriz TA.

5. RED DE COMUNICACION ADMINISTRATIVA DEL SISTEMA DE CAFE

Ahora, en la siguiente network analysis (figura N° 1.3), ampliamos la teoria de los
grafos para la construccién de un modelo de comunicacién del sistema global
cibernético de café.

Este es un modelo hipotético, construido para efectos ilustrativos. Pero de todas
maneras, constituye el primer estudio que tiene que hacer cualquier analista de siste-
mas de informacién social, cuyo objetivo sea instalar un sistema informético de toma
de decisiones.

En estos modelos, la existencia de comunicacién en un sentido implica, necesa-
riamente, la misma relacién en sentido inverso (retroalimentadas), como es facil com-
prender. Por esto es que las redes de correspondencia de estas estructuras son redes
orientadas simétricamente.
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) Figura N° 1.3 ]
RED DE COMUNICACION ADMINISTRATIVA DEL SISTEMA DE CAFE
segin : TEORIA DE GRAFOS

Input (X) Output (Q)
>0< > — < >0 >
il So >
\ :
L — < 1
Sc <
jl
|
Y b Y

ICAFE o GOBIERNO DEL SISTEMA (G)
Objetivos obtenidos

BRECHA

Objetivos deseados

SIMBOLOS:

Nodos o vértices del grafo

> Conexiones, arcos o rectas del grafo
So Nodo del sistema ortodoxo de café
Sc Nodo del sistema cooperativo de café
G ICAFE O GOBIERNO del sistema de café
BRECHA = Objetivos deseados - Objetivos obtenidos

En el modelo network analysis de comunicacidn interesa estudiar las conexiones
de informacién; por lo tanto, el sistema unidad se analiza como una «caja negra» con
su respectivo limite que lo separa del entorno. También las entidades (nodos, subsis-
temas o agentes) se visualizan también como «cajas negras» menores. Pero, sin duda,
cada caja debe ser perfectamente identificada como se observa en el apartado de sim-
bolos del modelo.
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El modelo tiene un amplio especiro de posibilidades para el analista de sistemas
sociales o el ingeniero de sistemas. Asi pues, este modelo de comunicacién puede
ampliarse para hacer analisis de problemas de trafico y comunicaciones entre entida-
des, localidades, ciudades, paises donde se construyen redes en que los nodos repre-
sentan las entidades del sistema, y las conexiones los medios de comunicacién entre
esos nodos.

Por ejemplo, los nodos pueden ser paises y las conexiones corresponderan a la
existencia de relaciones mutuas en el ambito del comercio exterior o de la diplomacia.
Los nodos pueden representar también localidades de un pais; las conexiones indica-
ran la existencia de lineas telefénicas, de energia eléctrica, de caminos, o de un servi-
cio regular de autobuses.

5.1 Matriz de adyacencia: red de comunicacién administrativa

La matriz de adyacencia B del sistema de comunicacién administrativa es una
matriz conexa nodo-nodo simétrica, con las siguientes propiedades matematicas
(Kleiman y Kleiman, 1973):

1.- No reflexiva, ninguna entidad tiene mayor jerarquia o superioridad que
esta.

2.- Simétrica asociada a una red, es decir, todas las relaciones son reciprocas,
de donde se tiene que el elemento b, =b... Cada elemento b.. de esta matriz
representa el niimero de canales de comunicacién (conexiones o arcos orien-
tados entre el nodo, y el nodoi).

3.- No hay bucles (loops), lo cual implica que ninguna entidad necesita comu-
nicarse consigo misma; por esto los elementos diagonales son nulos.

La matriz de adyacencia B del sistema de informacién administrativa asociada
al grafo, es una matriz cuadrada con tantas filas y columnas como nodos (entidades)
forman la red. Una entidad b,. de esa matriz es b, = 0 si no hay una conexi6n del
nodo, al nodo,, y b, = 1 en caso contrario. A la red del ejemplo le corresponde la
siguiente matriz de adyacencia B:
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x So Sc Q G  SUMA DE CONEXIONES

X _0 1 1 0 O 2

Sofl1 0 1 1 1 =B. 4

Scf1 1 0 1 1 4

Q|0 1 1 0 1 3

G|0 1 1 10 3

L -
SUMA 2 4 4 3 3 -

TOTAL DE CONEXIONES (L) = 16
TOTAL DE NODOS (N) = 5

Con la suma de filas se obtiene la medida de las conexiones de informacién
(arcos) que salen del nodo.. Por simetria de la matriz, cada uno de estos nimeros

coincide con el de la suma de las columnas correspondientes. Entonces, la razén de
densidad es:

L 16 16
Densidad (D) = =
N(N-1) 5(4) 20

= 0,80

Tal que 0 <= T <= 1. Observamos que un sistema de comunicacién es mas
complejo que un sistema del proceso de produccién.

5.2 Matriz de comunicaciones miltiples

A veces, no solo interesa la comunicacién administrativa directa, sino también
las diversas formas de comunicacién indirecta, es decir por intermedio de otros inte-
grantes del sistema.

La segunda potencia de la matriz cuadrada B (B) refleja las relaciones de comu-
nicacién en dos etapas, como sigue:

x SoSc QG x So Sc Q G x So Sc Q G SUMA
x |01 1 00 01100 2112278
B2=So|1 0 1 1 1 0 01 1 1(=1|1 43 2 2612
Scl1 1 0 1 1 11 0 1 1 1 3 4 2 2 12
Q0o 1 1 0 1 01 1 0 1 2 2 2 3 2 11
GOlllOJ 01 1 10 2 2 2 2 3 11

TOTAL DE CONEXIONES = 54
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El elemento b,, indica que So puede comunicarse con x en dos etapas de una
sola forma. En efecto, existe un solo camino de dos conexiones orientados entre am-
bos nodos: So - Sc - x. El elemento b,, indica que Q puede comunicarse con x en dos
caminos de dos conexiones distintas, que son: (1) Q -So - x; y (2) Q - Sc - x. Los demés
elementos se interpretan andlogamente.

La suma de las matrices B + B2 no presenta cambios con respecto a la matriz B
La tercera potencia de la matriz B, refleja las conexiones de comunicacién admi-

nistrativa con tres caminos, es decir, a través de dos intermediarios, y asi sucesiva-
mente con las potencias de orden superior.

x S0Sc QG x SoSc Q G x So Sc Q G SUMA

x [0 1100 2 11 2 2 2 2 2 2 2 10
B+B*=So |1 0 1 1 11{+|1 4 3 1 1|=|2 4 4 3 3|16
Scl1 10 1 1 1 3 4 2 2 2 4 4 3 3 16
Qlo 11 0 1 2 2 2 3 2 2 3 3 3 3 14
G|0O 1110 2 2 2 2 3 23333J14

TOTAL DE CONEXIONES = 70

La suma de matrices TB = B + B? + B? + ..., permite conocer el niimero total de
caminos distintos para lograr conexiones entre los nodos de la red, ya sea directa o
indirectamente, utilizando uno, dos, o més intermediarios.

6. COMUNICACION Y PUNTOS DE ARTICULACION DEL SISTEMA DE CAFE

El network analysis de la figura N° 1.4 presenta el network de puntos de articula-
cién o network de comunicacién administrativa, en la cual no existe multiplicidad
de caminos entre los nodos de la red.
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Figura N°® 1.4 .
PUNTOS DE ARTICULACION DEL SISTEMA DE CAFE,

segin : TEORIA DE GRAFOS
PUNTO DE ARTICULACION PUNTO DE ARTICULACION
L] [
MERCADO Input
INSUMOS Sl e—> —> O;‘g;“‘ «—>|| coNnsumo
(M) So N
N\
L >
3 s <J
<

I:I Nodos o vértices del grafo

—> Conexiones, arcos o rectas del grafo
So  Nodo del sistema ortodoxo de café
Sc  Nodo del sistema cooperativo de café
X Input
Q  Output

La propiedad mds importante de la network de comunicacion administrativa,
es la existencia (o no existencia) de puntos de articulacién. Un nodo, de la red conexa
es un punto de articulacién, si la subred que se obtiene al suprimir nodo, no es conexa.
En este caso particular se dice que la red es inarticulada. Por ejemplo, en la red del
ejemplo son puntos de articulacién los nodos x y Q.

Esta caracteristica es crucial para los sistemas de comunicacién, ya que si cada
nodo representa a una entidad o agente en la estructura administrativa; la remocién,
separacion, renuncia, etc. de un punto de articulacién del sistema puede afectar
irreparablemente a la unidad interna, a la cohesién y al espiritu del grupo de la or-
ganizacion.

Por otra parte, la seleccién del agente funcionario que ocupe uno de estos cargos
debe efectuarse con mucho cuidado, porque de él dependera la eficiencia del conjun-
to de actividades, tanto para aumentarla como para reducirla. En resumen, los puntos
de articulacion constituyen elementos de vulnerabilidad del sistema (Kleiman y
Kleiman, 1973).
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La network de comunicacién administrativa, tiene las siguientes propiedades
matematicas (Kleiman y Kleiman, 1973):

1.- no reflexiva

2.- simétrica

3.- no hay bucles, y

4.- no existe mds que un camino de comunicacién del nodo, al nodo,, y uno del
nodo]. al nodo,. ]

En esta matriz de adyacencia P se introducen los nodos input (x) y output (Q):

—> MIx So Sc Q Consumo SUMA DE CONEXIONES

MI [0 1 0 0 0 0] 1

x |1 0110 0 3

So |01 0110 = P, 3

Sc |01 10 1 0 3
Q|0 0110 1 3
Consumo [0 0 0 0 1 O 1
SUMA 1 3 3 3 3 1 E—
NUMERO DE CONEXIONES (L) = 14

TOTAL DENODOS (N) = 6

En esta red suponemos a los input, como paises proveedores de agroquimicos al
sistema y, al output como los paises consumidores del café costarricense; el nodo x
representa empresas residentes en el pais (representantes de firmas, FERTICA) y el
nodo Q las firmas exportadoras de café. La tasa de densidad es:

L 14 14
= = 0,466
N(N) 6(5) 30

Densidad (D) =

Talque 0 <= C <= 1.

En la préctica, la forma de detectar si un nodo, es un punto de articulacién de una
red conexa que relaciona a k nodos, es la siguiente:
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1.- Formar la matriz simétrica P de conexiones nodo-nodo adyacente a esta
red.

2.-  Suprimir la fila y la columna que corresponde al nodo,, formando asi una
submatriz cuadrada PA de orden k-1

3.- Calcular la suma de matrices T = PA + PAZ + PA3 + ... + PAX? y se observa
si alguno de los nodos t= 0.

Si al menos un t,. = 0, la red correspondiente a la matriz de conexiones T es no
conexa, y en virtud de que la red original P era conexa, el nodo, resultaria ser un punto
de articulacion en la red.

EJEMPLO: Hemos comprobado que la tltima red del capitulo es conexa. Veamos, a
continuacién, si los nodos Sc y x son conexos de esa red. Para esto repetimos la se-
cuencia de calculos matriciales ya conocidos.

—> MIx Sc Q Consumo SUMA DE CONEXIONES

MI 01 0 0 O 1
x |1 01 0 O 3
Sc {01 010 = PA, 3
Q{0 01 01 3
Consumo [0 O 0 1 O 1
SUMA 1 3 3 3 3
CONEXIONES (L) = 10
TOTAL DE NODOS (N) = 5

En primer lugar, se elimina el nodo So y se tiene la matriz adyacente reducida,
de orden cinco, tal como se presenta a continuacién. Luego, la tasa de densidad es:

L 10 10
Densidad (D) = = = — = 025
N(N-1) 5(4) 20

Talque 0 <= C <= 1.

Para este caso se relacionan cinco nodos, entonces se debe calcular la suma de
matrices T = PA + PA% + PA® + PA% y observar si alguno de los elementos = 0. Esto
es:
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PA*

PA3

PA?

PA

> Input x Sc Q Consumo

— NN H AN
N <t O N <H
MO O OmMm
<t O FH N

NtHON

, se deduce que el nodo So no es un punto de articu-

PA? =

PA + PA%? + PAS +

T=

Como todo elemento t.. > 0

1)

lacién de la red.

En segundo lugar, para el nodo x se tiene la matriz adyacente reducida, de orden

cinco:

PA*

PA3

+

PA?

+

PA

> Input So Sc Q Consumo

OFHN ™
SRR
©OOVN O
O N OO

OO OO OoO

O = r=mOo
OoOFHFFHANM
SN AN H
SN <H

oo oOoo

O O
O =H=mMNnO
O = N~
OAN v —

ottt
SRR
© OO
O IN O O

S OO OO

PAY =

PA + PA%? + PA3 4+

T=
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Como existen elementos t.. = 0 se deduce que el nodo x es un punto de articu-
lacién para la red. Trabajando de la misma forma usted puede comprobar que el nodo
Q es también un punto de articulacién de esta red.

La interpretacién econémica de los puntos de articulacién de la red para el input y
output, como vimos, son las interconexiones contractuales del sistema con el
macrosistema. En el caso del sistema simbiético (conjuncion del ortodoxo con el
cooperativista) de café, estas interconexiones son de comercio internacional, tanto en
las importaciones (input) como en las exportaciones (output) y, en el network analysis
estos input y output son puntos de articulaciéon de comunicacion administrativa. Es
decir, los input y output constituyen los nodos de vulnerabilidad del sistema en las
transacciones internacionales.

A los nodos de vulnerabilidad del network administrativo suele llamarse también
los cuellos de botella del sistema, es decir los nodos que estrangulan los sistemas.
Esta visién sistémica, permite visualizar que tienen razén los estrategas del mercadeo
internacional cuando sefialan a los gobiernos de los Estados-naciones la necesidad de
impulsar tacticas y estrategias viables para abrir més y competir eficientemente en el
comercio internacional y, la necesidad de capacitar un ejército de vendedores, como lo
han hecho japoneses y alemanes. Estos tedricos recuerdan del analista de administra-
cién inglés C. Northcote Parkinson, su méaxima: la verdad es que no existen malos solda-
dos, solo malos oficiales.

El modelo network analysis, también, le da la razén al Movimiento Cooperati-
vista Nacional que defiende la necesidad de seguir cooperativizando los sectores econé-
micos pequefios y medianos, como alternativa para aprovechar las ventajas de escala
de planta (sinergia) que les da la organizacién cooperativizada, en un entorno de
mercado globalizado, dividido en bloques econémicos y de gran competencia entre
las corporaciones multinacionales, con casa matriz en los Estados-naciones mas
desarrollados, pero interconectados con los Estados-naciones menos desarrollados.
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Capitulo II

SISTEMA SIMBIOTICO
ORTODOXO -
COOPERATIVISTA
DE CAFE



Uno de los mayores logros del pensamiento de sistemas es el modelo de la ciber-
nética y, sobre todo, el concepto del ciclo de retroalimentacién como mecanismo
fundamental que sirve de base a la regulacién y el control del sistema. Este modelo
constituye el fundamento de un sistema de persecucién de objetivos sociales y organi-
zativos, en el que los objetivos son explicitos, conscientes e intencionales (Buckley,
1973).

En una sociedad, Adam Smith (1723-1790) sefialaba la importancia de la divi-
sién del trabajo en un proceso de produccién, para multiplicar la productividad (Smith,
1933). Asi mismo, David Ricardo (1772-1823) indicaba, refiriéndose al comercio interna-
cional, que la productividad aumenta por la divisién social del trabajo en el sistema
productor, en el sistema comercial y en el sistema financiero (Ricardo, 1976). En
pensamiento moderno de sistemas vincula estrechamente los conceptos generalizados
de organizacién de Smith y Ricardo con el de informacién y comunicacién de Wiener.

En la lgica no-sistémica se usan axiomas causales como: 1). todo lo que ocurre
tiene una causa; 2). a igualdad de las causas, igualdad de los efectos; 3). las diferencias
entre los efectos responden a diferencias en las causas; lo cual es relativamente cierto
en el corto plazo. Para el largo plazo, vimos que la moderna investigacién de sistemas
ha sugerido mas bien los conceptos de equifinalidad y multifinalidad, en virtud de los
cuales un estado inicial de un sistema, dado un shock exégeno, conduce a efectos finales
similares o a efectos finales diferentes, respectivamente. Con el pensamiento de siste-
mas se demuestra la ineptitud del andlisis causal tradicional para el tratamiento de
fenémenos tan importantes como la emergencia, el propésito o la persecucién de objeti-
vos, la autorregulacion, la adaptacién y otros por el estilo (Buckley, 1973).

El sistema socioeconémico de produccién y distribucién de café costarricense lo

podemos delimitar encerrado entre las fronteras nacionales, y dentro de un entorno
nacional; interconectado con cuatro campos econémicos principales: 1). produccién
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agricola; 2). industria; 3). comercio; 4). finanzas; y 5). servicios. Fuera de las fronteras
nacionales, lo rodea el entorno resto del mundo.

La morfogénesis (historia del desarrollo y consolidacién) del sistema ortodoxo
de café esta detallada en el libro de Carolyn Hall (1978) EI café y el desarrollo histérico-
geogrifico de Costa Rica, y en Samuel Stone (1982) La dinastia de los conguistadores.

1. SIMBIOSIS DE LOS SISTEMAS ORTODOXO-COOPERATIVQO

La diferencia fundamental entre el sistema ortodoxo de café y el sistema coope-
rativista de café estd en el tipo de propiedad y, por tanto, en la apropiacién de las
ganancias financieras. Las cooperativas no necesariamente les pagan los dividendos
anuales a los asociados, sino que muchas veces invierten sus excedentes financieros
en inversiones de medios de produccién. Esto le permite a las cooperativas un autocre-
cimiento, que beneficia a los asociados con servicios de asistencia técnica, suministro
de agroquimicos, facilidades financieras y mayor escala de planta en el beneficio.

La simbiosis del sistemas ortodoxo - cooperativista aprovecha al maximo las
ventajas comparativas del territorio nacional (café sembrado entre 600 a 1 600 metros
sobre el nivel del mar con un régimen de lluvias fstmico tropical), apoyados por la
mds moderna tecnologia del beneficio himedo y seco, para mantener la tradicional
calidad del café costarricense (catalogado como otros suaves o arabigos en el merca-
do mundial).

La integracién simbidtica se caracteriza por varios aspectos:
1.- Las cooperativas de café son propiedad de los caficultores (entregadores)
asociados, los cuales son propietarios de sus fincas segtin la doxa liberal

De modo que estos venden una cuota minima a la cooperativa Y,

; - 3 el resto,
segun el precio, pueden venderlo al sistema ortodoxo.

2.- LaFederacién de Cooperativas de Café (FEDECOOP R. L.) vende servicios
de beneficio seco al sistema ortodoxo.

3.- El cooperativismo sirve de escudo en el campo politico para defender los
intereses del sistema ortodoxo.

4.- Ambos sistemas comparten la transferencia de tecnologia.

5.- Juntos forman un frente comiin en ICAFE en la defensa del sistema cafeta-
lero nacional en los foros mundiales.
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En el cuadro N° 2.1, muestra la serie cosechas 1949 - 1995. En la década de los 90
la cosecha de café ha sido procesada por 105 firmas beneficiadoras, de las cuales 32
(30,5 por ciento), son cooperativas y, con una producciéon en aumento. Puede notarse
que el cooperativismo aparece en las estadisticas de la década de los 60 con un mo-
desto 3,93 por ciento y, que al principio de la década de los 80 representa un 29,30 por
ciento, para seguir creciendo y luego declinar levemente, a consecuencia de la crisis
de precios de la década de los 90.

Cuadro N° 2.1
SISTEMA COOPERATIVO Y ORTODOXO
PRODUCCION, RENDIMIENTO Y PORCENTAJE
ANOS : 1949 - 1995

COSECHA PRODUCCION RENDIMIENTO PORCENTAJE SEGUN SISTEMA
EN D. Hl BENEFICIADO
ENKg / DHI COOPERATIVO ORTODOXO

1949-1950 920.066 25,56

1954-1955 1.363.051 2492

1961-1962 2.575.456 23,99 3,93 96,07
1962-1963 2.278.469 23,90 4,31 95,69
1970-1971 3.119.977 23,46 17,66 82,34
1972-1973 3.382.679 23,29 22,07 77.93
1975-1976 3.400.357 23,60 25,47 74,53
1980-1981 5.290.748 23,00 29,30 70,70
1981-1982 4.525.189 23,10 37,00 63,00
1982-1983 5.463.334 23,00 40,96 59,04
1983-1984 5.214.148 22,47 43,63 56,37
1984-1985 6.719.550 22,72 44,66 55,34
1985-1986 4.194.005 22,44 45,05 54,95
1986-1987 6.449.108 22,32 44,61 55,39
1987-1988 6.370.958 23,02 42,20 57,80
1988-1989 7.350.439 22,75 38,69 61,31
1990-1991 6.899.064 22,82 42,00 58,00
1991-1992 7.318.641 22,65 44,50 55,50
1992-1993 6.849.602 22,91 40,73 59,27
1993-1994 6.490.936 22,80 38,89 61,11
1994-1995 6.592.481 22,76 39,00 61,00
1995-1996 6.809.415 22,76 !

NOTAS:

I.- CENSO NACIONAL (Incluye érea en produccién y no en produccién):

1.- Area total cosecha 1949-1950 = 48.808,10 hectareas.

2.- Area total cosecha 1954-1955 = 56.312,80 hectéreas.

3.- Area total cosecha 1962-1963 = 81.336,10 hectéreas.

4.- Area total cosecha 1972-1973 = 83.406,80 hectéreas.

5.- Area total cosecha 1983-1984 = 90.180,90 hectareas.

I1.- Cosecha 1995-1996, preliminar ICAFE (1996).

III.- En la década de los 90 existen aproximadamente 105 firmas beneficiadoras, de las cuales 32 (30,5 por ciento), son
cooperativas.

FUENTE: ICAFE: Departamentos de Exportacién y Liquidaciones; informes al XVI, XIX, XX y XXII Congreso Nacio-
nal Cafetalero en su secuencia respectiva; y ICAFE (1996).
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2. SISTEMA CIBERNETICO ORTODOXO DE CAFE

La figura N° 2.1 presenta un modelo flow chart cibernético para el sistema orto-
doxo de café costarricense. El proceso de produccién del sistema de café estd regula-
do por la Ley N° 2762 del 21 de junio de 1961 y sus reformas, denominada «Ley sobre
el régimen de relaciones entre productores, beneficiadores y exportadores de café» y su regla-
mento. En este proceso ICAFE acttia como gobierno del sistema con atribuciones lega-
les para regular la entrega de café en fruta a los beneficios, su elaboracién, mercadeo,
exportacién y torrefaccién.

En el modelo flow chart cibernético, producto de una morfogénesis de dos siglos,
subsume en la entidad reguladora (gobierno): el campo politico, el campo simbélico
(ideolégico) y econémico; que histéricamente ha sido el nicho de poder de la «Dinastia
de los Conquistadores»: la elite cafetalera (Stone, 1982). De aqui podemos distinguir
algunos aspectos importantes:

1.- La entidad de objetivos deseados establece los parametros de la metas desea-
das (estrategias) y las técticas, a través de las cuales es posible alcanzar esos
objetivos.

2.- Laentidad reguladora (gobierno) es un campo administrativo que transforma
la informacién en decisiones referidas a los objetivos deseados, lo cual da
como resultado efectos sobre el estado del sistema y su ambiente.

3.- La interconexion de retroalimentacién que registra la informacién sobre los
efectos del estado del sistema con la entidad reguladora o gobierno.

4.- La brecha. La entidad reguladora verifica los objetivos obtenidos y los cempa-
ra con los objetivos deseados para medir la brecha de desviacién como res-
puesta a las decisiones pasadas.

5.- Si la brecha sitda al sistema fuera de los limites establecidos por los
parametros de los objetivos deseados, la entidad de regulacién o gobierno
asume la homeostasis (accién correctiva del sistema).

6.- Los paradmetros de los objetivos deseados deben ser flexibles, pueder} ser
modificados por los agentes ante nuevos problemas dificiles de manejar.

7.- Elsistema estd administrado por agentes poseedores, unos de capital cul.tural
y otros de capital econémico, interconectados en el sistema; de nada sirven
los modelos, las tecnologias modernas y las teorias cientificas si el factor
fuerza de trabajo falla.
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Figura N° 2.1
MODELO DEL SISTEMA ORTODOXO
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En el sistema, los beneficios de café, los exportadores y torrefactores nacionales
tienen que estar inscritos en el registro de ICAFE (Instituto de Café de Costa Rica)
(ICAFE, 1992a).

Las entidades del sistema ortodoxo, segun flow chart, son las siguientes (ICAFE,
1992a):

1.-

FLUJO INPUT: son los insumos del sistema de café. Por parte del vector
input relacionado con los paises proveedores de Costa Rica, dan la siguien-
te ecuacion:

Flyjo input = IMPORTADORAS + FABRICAS NACIONALES + FERTICA
2.1)

Otro flujo input importante es el agua, que se usa en grandes volimenes en
el proceso de beneficio himedo, contaminando los rios con las «aguas mie-
les» de los residuos de la demucilaginacién y la broza.

CAFICULTOR (PRODUCTOR): toda persona fisica o juridica que posee el
derecho de explotar, con cualquier titulo legitimo, una plantaciéon de café.

El caficultor entrega su café cereza al recibidor del beneficio, lo cual depen-
de de las distancias geogréficas o, directamente, al beneficio. El café queda
sujeto a una fijacion ulterior de precios, el cual se determinara por el precio
de venta consignado en el contrato para exportacién de café, asi como el de
venta para consumo nacional. Mientras llega la liquidacién final, el caficultor
recibe del beneficiador pagos parciales (liquidaciones provisionales), de

acuerdo con el volumen y monto de la venta que vaya realizando la firma
beneficiadora (ICAFE, 1992a).

BENEFICIADOR: la persona fisica o juridica, que poseyendo legitimamen-
te una 0 mas plantas de beneficio, financie, reciba, elabore y/o venda café
sujetdndose a las disposiciones de la Ley sobre el régimen de relaciones
entre productores, beneficiadores y exportadores de café y a su reglamento.
El beneficiado consiste en:

a.- Beneficio hiimedo: clasificar, seleccionar, despulpar, desmucilaginar y
lavar, lo cual clasifica el café en: Primer pergamino, Segundo pergami-
no, Cabeza de caiio, Espuma y la borra, asi como naturales y verdes.

b.- Beneficio seco: presecar, secar, despergaminar, clasificar y pulir, con lo
cual existen dos clasificaciones. Primero, la clasificacién por tamafio o
preparacién europea: (A) primeros tamafios, sobre zaranda 17; (AB) prime-
ros y segundos tamaiios, sobre zaranda 16; (menudos) baja zaranda 16;



(otros inferiores) cataduras, rescataduras, escogeduras. Segundo,
clasificaciéon por densidad o chorros: chorro europeo, chorro america-
no, y calidades inferiores \!. El café de consumo nacional se distingue
por un colorante, cuyo uso esta autorizado por la Seccién de Alimen-
tos del Ministerio de Salud, con el propésito de diferenciarlo y que sea
reconocido por las autoridades correspondientes, y evitar que se
traslade asi en forma clandestina a paises limitrofes.

El Decreto 17013-MEC del 5 de mayo de 1986 \?, en su articulo 33
establece que la Junta Directiva de ICAFE fijaré la cuota de consumo
nacional con fundamento en la estimacién del consumo y las existen-
cias de café para cubrir un periodo de unos 12 meses.

4.- EXPORTADOR: toda persona fisica o juridica que se dedique a la compra 'y
exportacion de café, siguiendo los mecarismos que para ello establece la
Ley N° 2762 de repetida cita.

Existen dos precios de venta del café de exportacién:

a.- Precio en rieles: es el pactado entre el beneficiador y el exportador, por
el café puesto en el lugar en que se conviene la entrega. Este sirve de
base para calcular el precio de liquidacién final que debe pagar el bene-
ficiador al productor (ICAFE, 1989).

b.- Precio F.O.B. (libre a bordo): se calcula sumandole al precio en rieles,
los impuestos de exportacién, seguros y fletes necesarios para poner

el café en el puerto o despacho dentro del territorio nacional (ICAFE,
1989).

5.- OUTPUT. Fijadas las cuotas, los beneficios pueden vender el café de su
cuota de exportacién en el plazo preestablecido por el ICAFE, directamente
a compradores en el exterior o a exportadores nacionales quienes, a su vez,
lo colocan en el mercado internacional, en sacos de cabuya de 60 kg de
produccién nacional o yute importado. Estas fibras tienen la propiedad de
absorber la humedad que el grano segrega aun después del proceso de be-
neficio seco. Toda negociacién que realicen los exportadores se regird por
contratos escrito que, para su perfeccionamiento y ejecucién, deben inscri-
birse en ICAFE. El café destinado al mercado nacional, se ofrece a los
torrefactores, compradores o comerciantes inscritos en ICAFEQ, en sacos de
46 kg de fibras artificiales, para industrializarlo y venderlo al consumidor.

1. ICAFE, «Nomenclatura uniforme para la descripcién de los cafés en los contratos de compra-venta para la
exportacion». Circular N° 600, 21 de junio de 1976.
2. Reglamento a la Ley N° 2762 del 21 de junio de 1961 y sus reformas (ICAFE, 1992).
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Por parte del vector output relacionado con los mercados extranjeros del
café nacional, da la siguiente ecuacién:

Flujo output = EXPORTADOR + TORREFACTOR NACIONAL  (2.3)

6.- TORREFACTOR: la persona fisica o juridica propietaria o arrendadora de
un establecimiento dedicado al tostado, molido o cualquier otro proceso
industrial, posterior, del café.

7.- ICAFE regulador (gobierno). Regula todo el proceso de exportacién y comer-
cializacién del café de consumo nacional, lo cual al final genera el precio
que deben pagar las diferentes firmas beneficiadoras de café a los produc-
tores. Este sistema de liquidacién al productor es tinico en el mundo; ello
permite que el caficultor costarricense reciba con justicia el precio del pro-
ducto (ICAFE, 1992a).

ICAFE mantiene inspectores en los puertos de embarque (Limén y Caldera),
quienes verifican toda la documentacién y toman muestras de cada una de las parti-
das que se cargan en los barcos, con el objetivo de verificar que el café de dichas
partidas coincida con la descrita en los documentos correspondientes.

2.1 Antecedentes histdricos

El cultivo de café - dicen Hall (1979) y Stone (1982) - fue establecido en América
primero por los franceses (Haiti y Martinica). Los ingleses lo continuaron en Jamaica
a principios del siglo XVIII. Posteriormente Cuba se interesé en el grano. El café de
las Antillas competia ventajosamente con el de las regiones de produccién mas anti-
gua de Asia, especialmente Sri Lanka (Ceildn) y Java, en el lucrativo mercado euro-
peo.

La morfogénesis del sistema de café en Costa Rica se inicié en 1791. No hubo
restricciones coloniales para el cultivo durante los tiltimos afios antes de la independen-
cia; al contrario de lo que sucedia con el tabaco y la cafa de aztcar, el café no tuvo que
competir con ninguin producto comercialmente establecido.

En el momento de la independencia, en Guatemala y en El Salvador, la cochini-
lla y el aiiil, respectivamente, eran los principales productos de exportacion. Cuando
la industria quimica alemana, en 1860 y 1870, desarroll6 los tintes sintéticos arruiné
el mercado internacional de los tintes naturales. Por esta razén, comenz6 la morfogénesis
del sistema de café en el norte centroamericano. Muchas de las dreas subtropicales,
aptas para el cultivo del grano, estaban ocupadas en Guatemala y El Salvador por
comunidades de mestizos e indios, los cuales fueron despojados de sus tierras y
convertidos en trabajadores agricolas que carecian de tierras propias. Posteriormente,
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el cafetal se extendi6 a Honduras (cuyo principal producto era la mineria de oro y
plata) y, Nicaragua (cuya principal actividad era la ganaderia de carne y el servicio
interocednico). Panama se inicio en el servicio interocednico con la apertura del primer
ferrocarril interocednico en 1856. Su desarrollo cafetalero es tardio, en este siglo, en la
provincia de Chiriqui.

Uno de los motivos mds importantes por los cuales Costa Rica pudo mantener
sus mercados extranjeros y fuentes de crédito sin gran dificultad, se debi6 a la magni-
fica calidad del café que se producia. Inicialmente, existia el beneficio seco a sol abier-
to. Posteriormente se agregé el beneficio hiimedo como etapa anterior al beneficio
seco. Este modelo fue disefiado y puesto en practica por el espaiiol Buenaventura
Espinach Gaul en la década de 1830. El habia amasado cierto capital gracias a sus
trabajos en las minas del Aguacate, con el cual compr6 la finca «El Molino», al sur de
Cartago y, ahi construyé el primer patio pavimentado del pais e instal6 el primer
beneficio hiimedo, con lo que mejoré notablemente el sabor del producto. Esta tecnolo-
gia fue adoptada por los principales productores al darse cuenta de la importancia de
mejorar la calidad del producto que exportaban (Hall, 1978).

Un inventor local, Benito Dengo, patentizé en 1842 un sistema de beneficio hi-
medo superior (manejo del sistema de compuertas para el control de aguas). En 1847
se import6é una maquina para procesar el beneficio seco, inventada por James Mea-
cock, manufacturada en Birmingham, Inglaterra, con lo cual aceleré el proceso de
beneficiado. Con esta experiencia, siempre hubo entusiasmo por la maquinaria prove-
niente del exterior (Hall, 1978).

El beneficio, con las etapas hiimedo-seco, aunque fuera pequeiio, rebasaba las
posibilidades econémicas del agricultor pequefio. Aparecen, desde la década de 1840
en adelante, los productores que venden sus cosechas a una minoria de beneficiado-
res, quienes, a su vez, actuaban ademds como exportadores. Los beneficiadores llega-
ron a formar una elite de unas 200 firmas, que se expandi6 gradualmente con extran-
jeros que lograban construir un beneficio (Hall, 1978).

Cuando los mercados de exportacion en Europa se fueron consolidando, se co-
menz6 a producir café de mejor calidad en Costa Rica, gracias al beneficio hiimedo-
seco. Se luché con tenacidad y orgullo para mantener la reputacién de buena calidad
del producto costarricense. Debido a esto, se soportaron periodos de bajos precios
(Stone, 1982). Los productores de calidad inferior, especialmente los del Brasil, sufrie-
ron mucho mas por las crisis econdémicas, mientras se mantenia la demanda, en Inglate-
rra y Alemania, del producto costarricense.

Durante la segunda mitad del siglo XIX y principios del siglo XX, se desarrollé la
extraccién de oro en la Sierra Minera de Abangares. Alrededor de esta mineria se
desarrollaron actividades complementarias: talleres metalmecanicos, electricidad y
sus aplicaciones, carpinteria, acueductos y alcantarillados, transporte, aserradero, car-
pinteria, comercio y banca, con mayor desarrollo que en el resto del pais. Esto condujo a

51



la aparicién de una «escuela» de artesanos que, posteriormente, se reubicaron en
los principales polos econémicos del pais: Valle Central y puertos (Calvo y Chaves,
1992).

Efectivamente, las minas se dejaron de explotar por compaiiias foraneas a partir
de 1931 a causa de la gran depresién mundial que se inicié un dia al que se ha deno-
minado «martes negro» en octubre de 1929, en Wall Street. A consecuencia de esta
recesion, el comercio del oro decay6. La fuerza de trabajo costarricense, emigrantes
principalmente de Naranjo y San Ramén, regresaron y desarrollaron el corredor in-
dustrial existente entre Alajuela y San Ramén. Esto explica, parcialmente, el gran
desarrollo industrial que ha existido en el proceso del beneficio de café costarricense,
pues estos artesanos transfirieron la tecnologia disefiada inicialmente para la mineria
al beneficio de café: técnicas y maquinarias de lavar, descascarar, seleccionar y secar
el grano (Calvo y Chaves, 1992).

La segunda mitad del siglo XX se caracteriza, en Costa Rica, por los grandes
avances técnicos en el cultivo del café, donde la simbiosis del cooperativismo consti-
tuye la principal fuerza estructural transformadora del sistema total de café.

El poder de la elite cafetalera (ortodoxa) no ha estado en la propiedad de la
cosecha, sino en el beneficiado y comercializacién del producto. Los beneficiadores
nunca llegaron a establecer un monopolio sobre el cultivo de café. Una finca de 300 a
500 hectéreas de cafetal, en el Valle Central, es algo verdaderamente excepcional.
Muchos beneficiadores apenas tienen unas 100 hectéreas y algunos no tienen finca
(Hall, 1978).

En la jerarquia de los pequetios cafetaleros, el mas rico y poderoso era y sigue
siendo (aunque en menor grado hoy que ayer) el gamonal. El gamonal est4 conscien-
te de su preponderancia y procura hacerse valer en su comunidad. Por su personali-
dad y prestigio, el gamonal ejerce una gran influencia sobre los peones de la localidad. En
el siglo XIX el gamonal desempefié un papel importante en el sistema ortodoxo de café,
y en el siglo XX lleg6 a ser un agente de participacion activa de la poblacién rural en el
proceso politico nacional (Stone, 1982).

2.2 Comercio exterior

Las primeras exportaciones de café fueron desde 1832 a Chile, desde donde se
reembarcaba a Londres como café chileno de Valparaiso. William Le Lacheur en 1845
abrié y consolid6 el mercado cafetalero de Costa Rica con Inglaterra y 15 afios mas
tarde se export6 café a los Estados Unidos. La estabilizacién del comercio cafetalero
con Inglaterra y los Estados Unidos hizo que Costa Rica, con la esperanza de obtener
una reduccién de impuestos de parte de aquellas naciones, solicitara relaciones diplo-
maticas. El Foreign Office de Inglaterra aleg6 que Costa Rica no ofrecia una garantia de
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nacionalidad puesto que suscribia, aun, la Constitucion de la Republica Federal Centro-
americana de 1824. Por esto, la Republica de Costa Rica fue fundada en 1848 y al afio
siguiente, por fin, se firmé un tratado de amistad, comercio y navegacion entre Costa
Rica y las dos potencias, el cual tuvo vigencia hasta que estallo la Primera Guerra
Mundial. El comercio que se efectuaba por mediacion de comerciantes chilenos
desaparecio rapidamente (Hall, 1978).

Costa Rica se convirtio en uno de los primeros paises americanos en el que se
desarrollé un floreciente comercio cafetalero. Durante este mismo periodo, el envio
de café a Europa desde Java y Sri Lanka (Ceilan) disminuy6 porque sus cafetales
fueron afectados por enfermedades.

Centroamérica no ha sido homogénea ni en sus origenes coloniales. En Guate-
mala y El Salvador aparecen el latifundio de café, fincas mayores de 500 ha; en Costa
Ricay Nicaragua predomina el mediano productor-entregador de café al beneficio y,
a su vez, oferentes de fuerza de trabajo a los productores mas grandes. En
Centroamérica el capital extranjero aparece como capital crediticio y comercial, en
casi todos los paises es importante en la etapa del beneficio, mas en Guatemala, me-
nos en Costa Rica y Nicaragua y aun menos en El Salvador (Pelupessy, 1989).

El boom agroexportador de café posterior a Segunda Guerra Mundial produjo
una renovacion en la caficultura tal, que introdujo la variedad caturra en sustitucion
de la typica, la cual eliminé el cultivo de sombra y aument6 la productividad por
hectarea al aumentarse el nUmero de plantas por metro cuadrado. Se impulso la orga-
nizacion de pequefios y medianos productores en cooperativas de agroexportadores,
especialmente en Costa Rica y Nicaragua. El Salvador mantiene siempre el liderazgo
en volumen y renovacion del beneficiado. Ademas desaparecio el pedn asentado vitali-
ciamente en la hacienda dando paso al obrero temporal, esto aumentd el «ejército de
desocupados rurales»; mas en Guatemala y Honduras, menos en El Salvador y Costa
Rica (Pelupessy, 1989).

2.3 Finanzas

La necesidad de establecer un banco en Costa Rica era urgente, mas pasaron 20
afnos entre la visita inicial de Le Lacheur y la fundacion del primer banco en 1863: el
Banco Anglo Costarricense (y cerrado en 1994), fue administrado por el consul inglés
Allan Wallis. El temor de que el Banco Anglo no estuviera operando «enteramente en
interés del pais», condujo al gobierno, en 1867, a fundar el Banco Nacional. Este tuvo
menos éxito y se liquidd 10 afios después. Los bancos gubernamentales que luego se
fundaron tuvieron una existencia efimera. Los bancos que sobrevivieron hasta 1900
fueron el Banco Anglo y el Banco de la Unidn, luego llamado Banco de Costa Rica. A
principios del siglo XX, el Gobierno funda el Banco Internacional, posteriormente,



las casas importadoras en el extranjero como fuentes de crédito a corto plazo para las
exportaciones costarricenses. Sin embargo, estas entidades no operaban como fuen-
tes de crédito a largo plazo para la agricultura (Hall, 1978).

El sistema cafetalero sinti6 severamente durante el primer siglo de su existencia
la falta de un banco de crédito agricola. Tanto los créditos a corto plazo, como los a
largo plazo para el sistema cafetalero, no estaban organizados en forma satisfactoria
en el siglo XIX ni a principios del XX. Se debe notar que los otros sectores agricolas no
disfrutaban de ningun crédito, a excepcién del de prestamistas particulares.

A principios del siglo XX, miles de pequefios caficultores entraron en conflicto
con los beneficiadores con respecto a los arreglos de mercadeo y crédito. Los producto-
res acusaban a los doscientos y pico de beneficiadores de funcionar como un trust
norteamericano. Ambas partes se pusieron de acuerdo con la mediacién del Gobier-
no, pues el Congreso (hoy Asamblea Legislativa) empez6 a legislar sobre las relacio-
nes entre los beneficiadores y los productores.

Asi nacié el Instituto de Defensa del Café de Costa Rica, inscrito con la Ley de 1933,
como organizacién semiauténoma, con poderes suficientes para intervenir en todo
asunto relativo al cultivo y al negocio. Con este instituto, el sistema ortodoxo de café
se transformé de un sistema abierto a un sistema cibernético. Posteriormente, por
medio del decreto Ley N° 74 del 21 de junio de 1943, el Instituto se transformé en la
Oficina de Café, con mayor organizacién. Luego la Ley N° 4804, 19 de agosto de 1971,
establecié el Congreso Nacional Cafetalero, ente encargado de la orientacién y vigilan-
cia de las politicas cafetaleras en general. Finalmente, para darle a la Oficina de Café
mayor rango internacional, con la Ley N° 2762 del 17 de julio de 1985, se transforma
la Oficina en ICAFE (Instituto del Café).

2.4 Servicios

A principios del siglo XIX, Costa Rica no tenia atin una red de comunicaciones.
Estaba atravesada solamente por un camino de mulas, antiguo Camino Real, abierto
en 1601. Se extendia desde la frontera con Nicaragua, via Liberia y Esparza, hasta el
Valle Central, luego la ruta seguia a Panama.

Una vez que el café se establecié como producto en el comercio internacional de
Costa Rica, se hizo imperativo mejorar las vias de comunicacién entre el Valle Central
y las costas. Entre 1844 y 1846, la Sociedad Econdmica Itineraria establecida por decreto
del Gobierno en 1843, organizé la construccién de una carretera entre San José y
Puntarenas, financiada, en parte, por el impuesto de un real por quintal de café que
se exportara.
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En la década de 1850, los viajes a Europa se hicieron més rapidos. Primero en
1856 se terminé un ferrocarril a través del istmo de Panamaé y, segundo, barcos de
vapor comenzaron a reemplazar a los veleros, lo cual significé un transporte mariti-
mo mucho maés rapido y seguro.

En 1890 se inauguré el ferrocarril al Atlantico con la exportacién de café. Al igual
que Puntarenas, Limén llegé a ser la capital de una nueva provincia y uno de los
centros comerciales mas importantes para la industria del café, gracias al cual, indi-
rectamente se fundé. Sin embargo, no se construy6 una carretera hacia el Caribe
hasta la década de 1970, de una gran importancia porque abrié nuevas regiones
de colonizacién agricola.

Actualmente, el sistema de café en Costa Rica esta fisicamente integrado me-
diante carreteras, telecomunicaciones, comercio y banca, en todo el pais. Esta infraes-
tructura ha generado una competencia entre los beneficios para recolectar el café de
los pequetios y medianos productores, desde fines de los afios 50. Asi mismo, el siste-
ma de cooperativas de productores de café no seria posible explicarla con ausencia de
esta infraestructura.

3. SISTEMA CIBERNETICO CCOPERATIVO

Si analizamos la figura N° 2.2, de la siguiente pagina, el modelo flow chart, del
sistema cooperativo de café, destaca el flujo del proceso de produccién y comerciali-
zacién, la secuencia es asi: las cooperativas compran insumos importados. En el pro-
ceso ciertos inputs llegan como insumos a FERTICA S. A. que introduce un valor
agregado y, los otros inputs a través de las firmas importadoras de agroquimicos y
herramientas. Posteriormente las cooperativas de café (casi todas afiliadas a
FEDECOOP R. L.), venden los insumos a precios rebajados a los caficultores afiliados
y, a precios normales al publico en general. En las cooperativas de productores el eje
es el beneficio de café.

Este modelo network analysis, a pesar de la homologia del sistema cibernético
ortodoxo, tiene importantes diferencias:

1.- EL GOBIERNO DEL SISTEMA tiene una modificacién con respecto al orto-
doxo. Al gobierno o regulador ICAFE, se le adiciona un segundo gobierno
FEDECOOP R. L., regulador de las cooperativas afiliadas, pero supeditada
a las reglas dictadas por ICAFE.

2.-  ELGOBIERNO DE LA COOPERATIVA puede transmitir directrices a la ges-
tion administrativa de los asociados con respecto a la calidad y rendimiento
de café, con sanciones en la liquidacién final. Los productores mantienen la
propiedad individual sobre la finca y no estan sujetos a una coordinacién
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de decisiones ni gestién por la cooperativa. Los productores forman parte
de la Asamblea de Asociados que delega en una junta directiva la admi-
nistracion de la cooperativa. Sin embargo, algunos empleados del beneficio
o del departamento de servicios miiltiples pueden ser socios de la coopera-
tiva, si los estatutos internos lo permiten.

PROPIEDAD JURIDICA DE LA COOPERATIVA. La cooperativa es propieta-
ria del beneficio, del departamento de servicios muiltiples u otra actividad
(que en la practica son cooperativas subsidiarias). El asociado estd obli-
gado a entregar un minimo de su café cereza al beneficio, y el resto muchas
veces, lo vende, segtin la ley de la oferta y la demanda, a los beneficios del
sistema ortodoxo de café.

OUTPUT. La cooperativa vende el café primero, por Ley, a la firma de ex-
portacién de FEDECOOP R. L. para exportarlo al mercado mundial, segtn
los precios cotizados por la ley de oferta y la demanda registradas en las
bolsas de Café (Nueva York, Londres y Paris); y segundo a la entidad MER-
CADO NACIONAL.



Figura N° 2.2 )
MODELO DEL SISTEMA COOPERATIVO DE CAFE
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Limites del sistema y la cooperativa.
Flujo input = Importadores + FERTICA + Fébricas Nacionales.

Flujo output = Exportador + Beneficiador + Torrefactor nacional.
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En términos juridicos, las cooperativas de caficultores estdn interconectadas con
un sistema legal, asentado en la Constitucién Politica. La génesis del cooperativismo
de café, con el apoyo intelectual de Rodrigo Facio, puede fijarse en la fundacién de la
Cooperativa Victoria R.L., segtin lineamientos juridicos propugnados, primero, por
la ley de cooperativas incluida en el Cédigo de Trabajo en 1943 y, segundo, por la
ampliacién de la primera Ley General de Asociaciones Cooperativas N° 4179 de 1968.
Por 1ltimo, la Ley de Asociaciones Cooperativas N° 5185 del 20 de febrero de 1973,
legisla la creacién del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP), el
cual desempefia, en un plano més descentralizado, las funciones que antes realizaba
el Departamento de Cooperativas del Banco Nacional de Costa Rica (Cazanga, 1987).

Fue en 1958, con la aparicién del cooperativismo en el sector cafetalero, que los
caficultores lograron dar forma y contenido a una organizacién permanente. Este afio
se constituyeron las Cooperativas de la Suiza R.L. y Cimarrén R.L. de Turrialba; en
1960, Coopedota R.L. y Coopetarrazi R.L., en la zona de los Santos; y al afio siguiente
Coopelibertad R.L. en Heredia y Coopecerroazul R.L. en los Angeles de Nandayure.
Estas seis cooperativas ayudadas por el Banco Nacional de Costa Rica, organizaron y
fundaron el 31 de marzo de 1962 la Federacién de Cooperativas de Caficultores R.L.
(FEDECOQP R.L.). Actualmente existen 34 cooperativas de caficultores, de las cuales
32, con sus 45.000 asociados, estan afiliadas a la Federacion (FEDECOOQP, 1992).

Una de las funciones de FEDECOOP R.L. consiste en promover y orientar en
forma armoénica y coordinada el desarrollo, crecimiento y consolidacion
socioeconémica de sus afiliadas. Ademads, actiia como érgano integrador y represen-
tante del potencial econémico y social de las cooperativas cafetaleras, tanto a escala
nacional como internacional. Es decir FEDECOOP R.L. constituye un regulador o
gobierno del sistema cooperativo de café (véase figura anterior).

El Departamento de Cooperativas del Banco Nacional de Costa Rica en 1961, en
vista de las dificultades y problemas que afrontaban las cooperativas de caficultores
con la comercializacién del grano, decidi6 promover y propiciar a FEDECOOP R.L.
para que les permitiera enfrentar las disyuntivas:

1.- ElDepartamento de Cooperativas, ante el volumen de produccién alcanza-
do, no podia seguir atendiendo las ventas de café de estas en el exterior.

2.- Las cooperativas no contaban con personal técnico para atender las expor-
taciones.

3.- Las cooperativas tenian que exportar a través de intermediarios, los cuales
las subordinaban y se apropiaban de las comisiones ya que las calculaban
segun el precio de venta en rieles, un 1,2 por ciento del precio como
intermediario y un 2.5 por ciento del precio cuando el exportador compra
asumiendo el riesgo de las fluctuaciones de mercado (Jiménez, 1971).
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3.1 Comercio exterior

Fundada FEDECOOP R.L. en la cosecha 1964-1965, se inici6 a su cargo la expor-
tacién directa del café cooperativo en forma paralela a los exportadores locales y com-
pradores del exterior (FEDECOOP R.L., 1992).

FEDECOOP R.L. cuenta con una Gerencia de Industrializacién y Exportacién,
con la siguiente estructura:

1.-

Departamento de Café. Comercializa el café de las cooperativas con el fin
de que se logre el mejor precio posible, para lo cual es necesario reafirmar
los contactos, hacer nuevos clientes en los paises consumidores e iniciar y
mantener la venta de café procesado.

Departamento de Tréfico. Coordina las acciones en materia de programa-
cién, documentacién y coordinacién con el cliente (comprador), los departa-
mentos involucrados y las cooperativas afiliadas. Promueve el mejoramiento
del nivel de eficiencia y eficacia de cada uno de los movimientos en el proceso
de exportacién, para resaltar la imagen de la Federacion en el marco inter-
nacional y nacional.

Beneficio Seco. Su actividad principal es procesar, homogeneizar y estan-
darizar el café de los diferentes clientes, para obtener la calidad pactada en
el plazo requerido.

Control de Produccién y Catacién. Tiene como objetivos generales los si-
guientes: i). determinar las cantidades y calidades del café que las afiliadas
tienen en inventario o estdn procesando; ii). Evaluar, cuantitativa y
cualitativamente, las calidades de café producidas por las afiliadas y las
que estan en proceso en el Beneficio Seco San Joaquin; iii). diagnosticar
problemas del café antes de que estos lleguen a la Federacién; iv). garanti-
zar el respaldo de los créditos otorgados, predecir el comportamiento de
las cosechas en cuanto a rendimiento, etc.; y v). evaluar y proponer la crea-
cién de nuevas mezclas de café.

3.2 Finanzas

La Gerencia Financiera de FEDECOOP R.L. cuenta con la siguiente estructura
(FEDECOOP R.L., 1992):

1.-

Departamento de Crédito. Busca satisfacer, en forma 4gil y oportuna, las
solicitudes de financiamiento de las cooperativas afiliadas y entes no afilia-
dos, cuidando el cumplimiento de las garantias respectivas. Controla el uso
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de recursos otorgados a las cooperativas y coadyuva al fortalecimiento de
la gestién administrativa-financiera, mediante el diagnéstico y seguimiento
respectivo.

Tesoreria. Las funciones de este departamento son: ordenar el flujo de in-
formacién interno de las tesoreria hacia las gerencias, establecer el costo
interno de los recursos de la Federacién para la biisqueda de posibles fuen-
tes de financiamiento y, establecer un sistema de informacién entre los dis-
tintos departamentos productivos y la tesoreria.

Departamento de Contabilidad. Pretende satisfacer en forma veraz y opor-
tuna las necesidades de informacién contable de todos los usuarios, tanto
internos como externos de FEDECOOP R.L., acorde con los principios de
contabilidad generalmente aceptado.

Histéricamente, FEDECOOP R.L. ha recibido créditos de:

Sistema Bancario Nacional. Durante la cosecha 1976-1977, INFOCOOP R.L.
recibié de estos bancos créditos por ¢20 millones (US$ 2,31 millones) con
tasas de interés subvencionadas (INFOCOOFP, 1977).

Instituto de Fomento Cooperativo (INFOCOOP). Para 1977 otorgé a
FEDECOOP R.L. ¢5 millones (US$ 0,66 millones) y en 1979 concedié fon-
dos provenientes de la Agencia Internacional de Desarrollo (AID) por ¢8
millones (US$ 0,92 millones) (Cazanga, 1987).

El Banco Central de Costa Rica (BCCR). Dentro de los programas regiona-
les de desarrollo cafetalero del BCCR, con créditos para el mejoramiento y
repoblacién de cafetales, ha beneficiado a los cooperativistas caficultores.

Bancos alemanes. Actian de intermediarios en las transacciones comercia-
les de café vendido directamente por FEDECOOP R. L. a ese mercado, los
cuales han abierto lineas de crédito. El Sudamerikanische Bank le concedié
un crédito entre 1975-1976, por un millén de délares a largo plazo. Poste-
riormente, estos bancos han abierto a FEDECOOP R. L. nuevas lineas de
crédito (FEDECOOP R. L., 1976).

FEDECOOP R L. Capta capital financiero aportado por las cooperativas afi-
liadas, en forma de depésitos a interés, valores, certificados de aportacion,
aportes para reservalegal, etc., de los cuales se hacen préstamos a las mismas
cooperativas afiliadas con la garantia de ventas de café a futuro (Cazanga,
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3.3 Servicios

FEDECOOP R.L. es una empresa 100 por ciento nacional en todos sus aspectos.
Se compromete a brindar los servicios de produccién, industrializaciéon y
comercializacién de café, con el objeto de satisfacer, a través de estos, las principales
necesidades de los asociados de base (FEDECOOP, 1992).

Esta se esfuerza por promover y orientar en forma arménica y coordinada el
desarrollo, crecimiento y consolidacién socioecondmica de las afiliadas, al actuar como
érgano integrador y representante del potencial econémico y social de las coopera-
tivas cafetaleras, a escala nacional e internacional (FEDECOOQOP, 1992).

Es obvio que el sistema cooperativista, ademads, se beneficia de los servicios de
infraestructura que histéricamente se fue desarrollando para servir al sistema orto-
doxo cafetalero.

4. REFLEXIONES GENERALES
Consideraciones principales a grandes rasgos:

1.- El modelo network analysis de los sistemas de café (ortodoxo y cooperativo)
demuestra que las interconexiones son de comercio internacional: las
importaciones (input) y las exportaciones (output) son puntos de articulacién
de comunicacion administrativa. Es decir, los movimientos contractuales
input y output constituyen nodos (entidades) de vulnerabilidad de los siste-
mas.

2.- Elsistema de café es ejemplo y modelo de investigacién cientifica y trans-
ferencia tecnoldgica en el pais. Se realiza en combinacién del sector estatal,
organismos internacionales, empresas privadas de agroquimicos, el siste-
ma cooperativo y el sistema ortodoxo, con todos sus defectos e inconve-
nientes.

3.- Los aspectos que mds han sido investigados son los relativos a la adapta-
cién de nuevas variedades, experimentos de fertilizacién, pruebas de
agroquimicos para combatir plagas y desarrollo de nuevas técnicas de cul-
tivo.

4.- Es muy escasa la investigacion en aspectos complementarios relacionados

con el cultivo, o con los sistemas de empaque. Los aspectos de comercializa-
cién no han sido estudiados sisteméticamente.
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5.-

Se estudia muy poco el posicionamiento del café costarricense en los mercados
exteriores, tales como los canales de distribucién, los procesos de torrefaccién
extranjera y los precios de venta al consumidor final.

No se presta atencién al comportamiento del mercado mundial de precios
segtin el modelo econométrico disponible en el Banco Mundial. La fluctua-
cién de las bolsas de café, transparentes para los paises consumidores, con
meses y hasta afios de previsién, toman por sorpresa a la comunidad cafeta-
lera costarricense (Sing, 1978).

Los estudios socioeconémicos sesgados privilegian a los productores agri-
colas, fuertemente orientados al aspecto de tenencia de la tierra y no ven las
interconexiones del sistema total.



Capitulo III

SISTEMA DE CAFE
INTERCONEXION FLUJO:
INPUT
-TRANSFORMACION-
OUTPUT



Vimos que en términos del network analysis del sistema simbiético de café, las
importaciones (input) y las exportaciones (output) son interconexiones contractuales
entre el sistema nacional de café y el macrosistema mundial. Por otra parte, vimos en
el apartado 1.5 COMUNICACION Y PUNTOS DE ARTICULACION DEL SISTEMA
DE CAFE, que tanto el comercio exterior de input y output son punto de articulacién
del sistema, es decir puntos débiles de las interconexiones de la red.

La frontera relaciona al sistema simbiético de café con el entorno a través de la
interconexién de variables exégenas y endégenas, en un proceso de retroalimenta-
cién. Es decir, el sistema simbiético de café afecta y es afectado por el entorno. Por
ejemplo, los «picos» altos de los precios del café en las bolsas mundiales han sido
consecuencia de heladas y sequias en Brasil y por las guerras civiles de los paises
africanos productores del grano. La retroalimentacién también puede mover los pre-
cios hacia abajo; por ejemplo, las bajas del precio del café han sido causadas por exce-
dentes de la oferta mundial del grano y, por barreras arancelarias surgidas con el
Tratado de Lomé establecido por la Unién Europea (UE) con sus excolonias, que da un
trato preferencial al café africano. Por 1ltimo, se han presentado movimientos de
retroalimentacién combinados de sube y baja de precios; por ejemplo, en los conve-
nios de la Organizacién Internacional de Café (OIC), algunas veces el movimiento de
retroalimentacion ha actuado con subida a corto plazo, pero con baja a largo plazo,
debido a la carencia de politicas futuras en los paises productores [Jiménez, 1992].

Por otra parte, el sistema actiia con externalidad positiva sobre el entorno cuan-
do la actividad genera un efecto multiplicador en la economia del pais: el efecto loco-
motora. Durante la mayor parte de la historia costarricense y centroamericana el café
ha sido la locomotora del desarrollo econémico y social por su efecto de sinergia. Pero,
también, el sistema de café actiia con externalidades negativas sobre el entorno a
través del output de residuos contaminantes, los cuales son desechados en la cuenca
del Tarcoles con un 60,0 por ciento de polucién fluvial (La Nacién, 1993).
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1. INTERCONEXION ENTREGADOR-BENEFICIO-EXPORTADOR

En el flow chart de la figura N° 3.4, el Instituto de Café (ICAFE) define al entrega-
dor (caficultor) segtin sus estadisticas de entrega de café: el productor que anualmen-
te entrega su café al Beneficio. En cambio, el concepto caficultor corresponde a las
estadisticas del censo agropecuario.

FiguraN°®3.1
SISTEMA DE CAFE:
INTERCONEXION ENTREGADOR-BENEFICIO-EXPORTADOR

Entorno
Frontera
El café es secado a un 11% de humedad y almacenado
hasta el momento de su venta.
E o
I .
y N J | oo EXPORTADOR 5 u
Ly © L_y_J| senercios 7] (@ firmas) 7T
P -1 R (95 firmas) P
E .
u ; —=>=|
T G N T
A “ El café debe iniciar el pro- T
ceso del beneficio humedo
D en menos de 18 horas a par-
(o) RECIBIDORES tir del momento en que fue
R > desgranado
NOTAS:

=D Flujos contractuales input y output (Flujo de factores de la produccién y reflujo monetario).

Limites del sistema.

ICAFE aclara que existe gran diferencia entre el niimero total de entregadores
registrados por los beneficios y la cantidad de caficultores (propietarios de cafetales)
que hay en el pafs, segtin los censos agropecuarios (ICAFE, 1992a).

La Ley N° 2762 del 21 de junio de 1961, y sus reformas denominada «Ley sobre el
régimen de relaciones entre productores, beneficiadores y exportadores de café» y su regla-
mento, establece que ICAFE debe llevar registro de los productores, el cual lo publica
ICAFE en el «Boletin técnico», con base en las néminas de los entregadores suministra-
das por los beneficiadores a ICAFE.
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Otra razén importante es la administracién del cafetal. Los caficultores todavia
no saben llevar registros contables ni estadisticos; a lo sumo registran el flujo de caja
con fines tributarios. El cafetal se administra con capital humano ortodoxo. Un
mandador (el mandador es un peén con experiencia y poca escolaridad primaria),
puede administrar 50 ha y ocho peones fijos. Un administrador (persona con mejor
nivel relativo que el mandador), puede administrar hasta cinco mandadores, es decir,
250 ha y 40 peones. Fincas de 250 ha hasta 500 ha se pueden administrar con un
ingeniero agrénomo apoyado por contabilidad, pero con costos fijos en planilla de
salarios, muy altos. Es decir, en los cafetales mayores de las 250 ha aparecen los costos
crecientes por los problemas de personal, con una administracion ortodoxa.

El cuadro N° 3.1 presenta estadisticas del Café comprado y propio (del
beneficiador), declarado para las cosechas 1990-1991 a 1993-1994. Es importante ver
que mas del 95 por ciento del café procesado es comprado por los beneficios.

Cuadro N° 3.1
TOTAL CAFE DECLARADO
SEGUN : CAFE PROPIO Y COMPARADO
COSECHAS : 1990-1991 a 1993-1994
EN D.HL Y PORCENTAJE

CAFE DECLARADO en D.HI y porcentaje

COSECHA
TOTAL COMPRADO PROPIO
D.HI % %
1990-1991 6.899.063 96,78 3,22
1991-1992 7.318.641 95,82 4,18
1992-1993 6.649.602 96,62 3,38
1993-1994 6.490.935 95,12 4,88

FUENTE: (ICAFE, 1994), Departamento de Liquidaciones.

El cuadro demuestra que existe una clara divisién del trabajo entre las entida-
des caficultoras y los beneficios de café o plantas procesadoras del grano. Estos be-
neficios estdn localizados por zonas cafetaleras: 1). Valle Central, 2). Turrial-
ba-Juan Vinas-Orosi, 3). Atenas-Palmichal-Puriscal, 4). Los Santos, 5). San Carlos-
Sarapiqui, 6). El General, 7). Coto Brus y 8). Guanacaste (ICAFE, 1994).

Efectivamente, durante casi nueve meses, el caficultor cuida sus cultivos para
garantizar una buena cosecha. La recoleccién o cogida se inicia cuando comienza a

67



madurar el café (café cereza) y dura de tres a seis meses segun la zona donde se
ubique la finca.

Los beneficios de café poseen, usualmente, recibidores (estaciones de recibo) es-
tratégicamente ubicados en cada zona para facilitar las entregas diarias del entregador
(caficultor). Este, durante la cosecha lleva su café cereza a estos recibidores, que son
pequenas estructuras disefiadas para recibir y almacenar temporalmente café cereza.
Al productor se le mide su café en unidades de volumen equivalentes a dos dobles
hectolitros (2D.HI, antigua fanega) y el beneficiador le entrega un recibo. Contrario a
muchos otros paises productores de café, en Costa Rica no se le cancela al productor
en efectivo contra su entrega, ni tampoco se le mide su café por peso, sino por volu-
men (Cafetico, 1992).

Con el fin de preservar una excelente calidad, el café debe iniciar el proceso de
beneficiado hiimedo en menos de 18 horas a partir del momento en que fue cogido de
la mata de café. Cada dia al caer la tarde y durante la noche, se transporta el café del
recibidor al beneficio. Alli se elimina la pulpa y se clasifica de acuerdo con el tamafio
y la calidad; luego se eliminan los aziicares naturales del grano. Lo anterior hace que
nuestro café sea conocido en el mercado mundial como variedad «ardbica» al ser so-
metido al proceso de «lavado». Para conservar las caracteristicas del grano, este se
seca al 11 por ciento de humedad y es almacenado hasta el momento de su venta. Es
asi como el beneficiador es responsable de procesar la cosecha y guardar los inventarios
(Cafetico, 1992).

La venta del café de exportacién la pactan, directamente, el beneficiador y la
firma exportadora (existen unas 25 compaiiias exportadoras) o, el beneficiador y la
firma importadora del exterior. Aunque el beneficio procesé un determinado volu-
men, lo vende por entregas dependiendo de ciertas variables. A su vez, los exporta-
dores compran el grano en pergamino a uno o varios beneficios, lo almacenan en sus
bodegas de exportacion. Ahi hacen un blend (mezcla), segtin una marca patentada o
para lograr un café especifico solicitado por un cliente de antemano.

2. SISTEMA ORTODOXO: RED DE PRODUCTOS

La figura N° 3.2 presenta un network analysis social del sistema ortodoxo. Hemos
ido descubriendo que cada una de las entidades de la red esté altamente especializa-
da y diferenciada entre ellas.

Posteriormente, a la red se le asocia una matriz de adyacencia, tal como lo vi-
mos en capitulos anteriores. La network analysis podria tener mas detalles, todo de-
pende del objeto de investigacién. Aqui, nuestro propésito es presentar la red lo mas
didacticamente posible, de modo que otro investigador pueda reproducirla sin des-
viaciones importantes.
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Figura: N° 3.2 )
GRAFO DEL SISTEMA ORTODOXO DE CAFE

ENTORNO O MEDIO AMBIENTE

INPUT OUTPUT = Qe + Qb
S Importador
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F Frontera
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NOTAS:

=—D>Flujo contractual input y output.
{——=Flujo de informacién
Frontera del sistema

FLUJO OUTPUT TOTAL = Qe+ Qb +Qn

Donde: Qe = Oferta de los exportadores
Qb = Oferta exportable de beneficiadores
Qn = Oferta para mercado nacional

FUENTE: Los autores.
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2.1 Matriz de adyacencia del sistema ortodoxo

La matriz de adyacencia (A), seguin capitulo II, del proceso de produccién que
estd asociada al grafo corresponde a:

SUMA DE
> Input x P1 B P2 Qn P3 P4 Qx CONEXIONES
Input O 1. 0 O 0 O o0 o0 o 1
X 0 O 1 1 1 0 0 0 0 3
P1 O 0 0 1 0 O O o0 O 1
B 1 1 0 1 1 1 0 0 0 3
P2 0O 0 0 0 oO 1 0 0 0 = P. 1
Qn | O 0 0 O O O 0 o0 o 0
P3 o 0 0 O O O o0 1 O 1
P4 O 0 0 O O O o0 o0 1 1
Qx 0O 0 0 0 O o0 o0 o0 o 0
L -

TOTAL DE CONEXIONES (L) = 11
TOTALDENODOS (N) = 9

L 11 11
Densidad (D) = = = = 0,15277

N(N-1) 9(8) 72

Talque 0 < =D < =1

No interesa aqui analizar las rutas indirectas, tal y como se vio en el capitulo ],
sino, méas bien, cuantificar la tasa de densidad del sistema, lo cual servira para compa-
rarlo con el modelo cooperativista posterior.

3. SISTEMA COOPERATIVO: RED DEL PRODUCTO

La figura N° 3.3 presenta un network analysis del sistema cooperativo. Esta red se
diferencia del sistema ortodoxo por la interconexién productor-beneficio coopera-
tivizada: la sinergia del cooperativismo; la suma es mayor que las partes. Efectivamente,
este cooperativismo ha logrado una externalidad positiva (circulo virtuoso) entre los
asociados y la cooperativa y, una retroalimentacion en el proceso de produccién y
exportacién, que explica, en parte, su rdpido desarrollo en la economia nacional.

Sin embargo, las morfogénesis de altas tasas de crecimiento en un sistema econé-

mico tropiezan con entropias (distorsiones endégenas). El movimiento cooperativis-
ta comenz6 con una tasa de desarrollo acelerada dentro de las estructuras ortodoxas,
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y a partir de la cosecha 1992-1993 presenta una contraccién del sistema (cuadro N°
2.1). A partir de esta cosecha la coyuntura en el campo politico es més bien hostil para
el cooperativismo, donde algunos agentes «anticooperativa» intentan «equipararlas
al juego econdmico sector ortodoxo» (Calvo y Castro, inédito).

Figura N° 3.3

GRAFO DEL SISTEMA COOPERATIVO DE CAFE

ENTORNO FLUJO OUTPUT
FLUJO INPUT Q=Qe+ Qb
—1 X @
Frontera
I i Y o
N (Coop COOPERATIVA R.L. ®2) u
P EXPORTACION
[ FEDECOOP R.L. T
u -
—>| BENEFICIO > P
T P1 |
u
T
—V
(P3) BOLPROS.A.
(Bolsa de Productores Agropecuarios)
A4
(P4)
TORREFACTORES
NACIONALES
I !
MERCADO NACIONAL
NOTAS:

——>Flujo contractual input y output (movimiento de factores de la produccién y reflujo monetario)

&—— Flujo de informacién

Frontera del sistema

OUTPUT TOTAL
Donde: Qe
Qb

n

Qe+Qb+Qn
Oferta de los exportadores

Oferta exportable de beneficiadores

Qn = Oferta para mercado nacional

FUENTE: Los autores.
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En el cuadro N° 3.2 se demuestra que, realmente, el sistema cooperativista ha
sido mas existoso de lo imaginable. De los diez mayores beneficios de Costa Rica,
cosecha 1990-1991, siete de ellos son cooperativas y solo tres beneficos son ortodoxos.

Pero, la acelerada tasa morfogenética del sistema cooperativista de café ha deman-
dado empleo de profesionales en ingenieria para hacer mas eficiente la producciényy,
frenar la entropia, la cual se manifiesta, primero, por la escasez de equipos de ejecuti-
vos especializados (staff). Con solo revisar los programas de las carreras en ciencias
sociales notamos que atin las universidades ptblicas y privadas no ofrecen cursos
formales de cooperativismo para estas profesiones. Aun con las grandes dimensio-

nes de escala de planta, las cooperativas de café aiin se administran segtin la doxa de
pulperia.

Cuadro N° 3.2
COSTA RICA : LOS DIEZ MAYORES BENEFICIOS
+ COSECHA 1990-1991

EN D.HL Y PORCENTA]JE
BENEFICIO CANTIDAD PORCENTAJE
POSICION RAZON SOCIAL D.HI RELATIVO
TOTAL 6.899.063 100,00
99 BENEFICIOS RESTANTES .....ccccc.coccmmnvrrrseee 4.829.307 .mmnrevrrrreesnnnnnnnnnnen 70,00
DIEZ MAYORES BENEFICIOS:
TOTAL 2.070.59 30,00
1- COOPENARAN]JO, R.L. 309.349 4,48
2- COOPEVICTORIA, R.L. 234.808 3,40
3- COOPELIBERTAD, R.L. 228.705 3,31
4.- BENEFICIO EL GENERAL, S.A. 223.606 324
5.-  COOPEJORCO, R.L. 208.742 3,03
6.- COOPEAGRI EL GENERAL, R.L. 192.455 2,79
7. CAFETALERAPILAS, S.A. 176.467 2,56
8- COOPECAFIRA, R.L. 175.882 2,52
9. BENEFICIO SAN ANTONIO, S.A. 165.152 2,39
10- COOPROSAN VITO, R.L. 157.430 2,28

FUENTE: (ICAFE, 1994), Departamento de Liquidaciones.
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3.1. Matriz de adyacencia del sistema cooperativista

La matriz de adyacencia (A), segtin capitulo II, del proceso de produccién asociada
al grafo corresponde a:

Input x Coop P2 Q P3 P4 QOn SUMA DE CONEXIONES
Input B o 1. 0 0 0 O O O 1
X o o0 1 1 0 O O O 2
Coop o 0 0 1 1 1 0 O 3
P2 o 0 O o0 1 0 0 0 |= Pel
Q o 0 0 O o o0 o0 o 0
P3 0 0 0 0 0 0 1 0 1
P4 o 0 O 0 o0 o0 o0 1 1
On o 0 O O o O o0 O 0
L —
TOTAL DE CONEXIONES (L) = 9
TOTAL DE NODOS (N) = 8
L L 9
Densidad (D) = = — = =
N(N-1) 8(7) 56

talque 0 <= C <= L

La diferencia de sinergia entre los sistemas puede indicarse con la tasa de den-
sidad. Vimos para el modelo ortodoxo la densidad D = 0,15277; contra el modelo
cooperativo con una tasa D = 0,1607. Es decir, existe una complejidad relativamente
mayor en el network analysis cooperativo.

El sistema cooperativo ha generado un efecto multiplicador en los llamados tres
sectores (primario, secundario y terciario) econémicos. Costa Rica es el Estado-na-
cién cualitativamente de mayor desarrollo cooperativista del Continente Americano.
El movimiento cooperativista viene funcionando como colchén amortiguador contra
las entropias econdmicas del pafs causadas por las crisis globales desde 1972. Pero
este éxito tiene problemas por falta de posicionamiento del cooperativismo dentro de
los medios de comunicacién. Es decir, hay un vacio de parte del movimiento coopera-
tivista en estrategias de expansién ideolégica y cultural.

4. INTERCONEXION DEL SUBSISTEMA INPUT

En la figura N° 3.4., sobre la comercializacién de agroquimicos, se puede obser-
var que existe una entidad denominada BOLSA, el cual corresponde a un intermediario
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frecuente en este negocio: el corredor de bolsa (broker); su funcién es comprar pro-
ductos a las fabricas y vender a los importadores. En muchos casos, los comerciantes
cuando conocen bien las vias de importacién, sortean al corredor de bolsa. En Costa
Rica tenemos los siguientes corredores de bolsa: Marman USA Inc., Drexel Chemical Co. y
otros. Estos corredores de bolsa poseen frecuentemente plantas formuladoras en Costa

Rica, para minimizar costos.

Figura N° 3.4 .
INTERCONEXION DE LA COMERCIALIZACION DE AGROQUIMICOS

Pais exportador Costa Rica importador
M.AG.
7~
Primer contacto FAX o teléfono Autoriza Solicitud
L —— V] N
FABRICA —=>| BOLSA | ADUANA F—>.
7~ IMPORTADOR

Envia Recibe

docu- carta de

mento crédito n o

Recibe Abre
documentos carta
crédito
Envia
v carta M.
<_—
BANCA BANCA
DEL EXTERIOR S COMERCIAL
Recibe documento f
v
MERCADO COSTARRICENSE
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Parte de los inputs del sistema son producidos en el pais, pero el mayor volumen
es controlado por las empresas transnacionales. El valor agregado del café de expor-
tacion podria calcularse por la diferencia entre el valor total del output vendido menos
el valor total del input (factores de la produccién) necesarios para la produccién y
distribucién del café.

4.1 Canales de comercializacién

En el modelo, vemos que el importador nacional vende el producto importado
(input) a distribuidores, almacenes, al detalle o, directamente a los caficultores.

En muchos casos, el producto importado es materia prima (insumos) y necesita
ser formulado (procesado). Costa Rica posee varias firmas dedicadas a este negocio,
aunque también algunos importadores poseen su propia formuladora de productos
agroquimicos.

Otra etapa del producto importado es la de envasar o bien empacar, la cual se
hace con el fin de presentar el producto al consumidor en tamafios pequefios o dosis
bajas de empaque. Es necesario poseer un permiso del Ministerio de Salud para tales
fines, con el propdsito de proteger al trabajador que aplica el agroquimico en la siem-
bra.

4.2 Trimite de importacién

El proceso de importacién de agroquimicos consta de una serie de fases lentas
cuyo tramite significa varias semanas de proceso burocrético de documentacién para
el importador.

En la figura N° 3.4 se presenta el esquema que se sigue para importar
agroquimicos. El tiempo comprendido oscila entre 4 y 24 semanas de tramite para ver
el producto en la aduana. El tiempo estd vinculado con el pais de procedencia, a la via
de transporte, al volumen de la importacién y a la existencia activa del fabricante
para satisfacer la demanda. Por ejemplo, en una importacién de los Estados Unidos
el tiempo minimo es de cuatro semanas, pero si importa de Taiwadn puede tardar
hasta 24 semanas.

Los pasos que se siguen para realizar una importacién de agroquimicos son los
siguientes:

1.- El fabricante solicita cotizacién a diversas casas comerciales o fabricantes
del exterior, o bien, a su representante en el pais.
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2.- Cuando se sabe de dénde importar se presenta al Banco Central de Costa
Rica una solicitud de licencia de importacién y carta de crédito.

3.- Dicha carta de crédito garantiza al Banco Internacional o banco del fabri-
cante, el pago del despacho de la mercaderia.

4.- Elfabricante presenta en el banco de su pais o en el que le corresponde, la
siguiente documentacion para el pago de la mercaderia: a). licencia de ex-
portacién; b). certificado de libre venta; c). certificado de origen; d). conoci-
miento de embarque; y, e). factura comercial.

5.- Presentada esta documentacién por el fabricante, el Banco Internacional la

devuelve al Banco Central de Costa Rica y este al importador, quien la pre-
senta al MAG.

6.- El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) extiende el permiso de
desalmacenaje el cual se entrega a la aduana para que este, a su vez, la
entregue al importador.

Cuadro N° 3.3 )
MAYORES FABRICANTES DE AGROQUIMICOS MUNDIALES

TRANSNACIONAL PAIS DE ORIGEN
AGEIN CHEMICAL..........coeuee . Israel
AMERICAN CYANAMID Estados Unidos
BASF Alemania
BAYER.................... Alemania
CHEMIE LINZ AG Austria

CIBA GEIGY Suiza

DU PONT Estados Unidos
EM.C Estados Unidos
HOECHST CORPORATION Alemania

ICI AMERICANS Inglaterra
MONSANTO Estados Unidos
RHONE POULENE Francia

ROHM & HAAS COMPANY Estados Unidos
SANDOZ Suiza

SHELL CHEMICAL Estados Unidos
SHEN HONG AGRICULTURAL Taiwan
SHINUNG CORPORATION ..........cc...... Taiwan

VELSICOL CH. CORPORATION

Estados Unidos

FUENTE: Farm Chemicals Handbook, 1990.



4.3 Tramite de inscripcién de plaguicidas

En la figura N° 3.3 se presenta un esquema de todo el proceso para poder inscri-
bir un pesticida agricola:

1.-

2.-

La casa registrada establecida en Costa Rica, sabe de antemano el producto
que desea importar o comercializar, para ello debe poseer inicialmente una
certificaciéon de marca la cual extiende el Registro Industrial, departamento
de Registros Nacionales.

Luego, se realiza la inscripcién del plaguicida en el Departamento de Sani-
dad Vegetal del MAG., donde se deben aportar los siguientes documentos:
a). presentacién formal de la solicitud; b). carta de garantia en la que el
importador se compromete a presentar dos andlisis del producto durante
la vigencia del registro; c). personeria juridica; d). cédula juridica; e). certifi-
cado de marca; f). certificado de libre venta; g). método analitico del pro-
ducto; h). método residual; i). tolerancia: p.p.m. de residuo no téxico para
la salud humana; j) .datos toxicolégicos: aguda y crénica -via oral-, también
toxicologia dérmica y por inhalacién; k) .usos recomendados; 1). machote
de la etiqueta: resumen de registro; 11). muestras del producto; y m). enva-
ses que se van a utilizar para comercializar el producto.

Figura N° 3.5

COSTA RICA : TRAMITE PARA INSCRIBIR UN PLAGUICIDA

IMPORTADOR Y/O
DISTRIBUIDOR
(Registrante)

REGISTRO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
Departamento del Registro Nacional
(Autorizacién del registro)

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA
Departamento de Sanidad Vegetal
Solicitud de inscripcién:

h.- Métodos residuales
i.- Tolerancia

j.- Datos toxicolégicos
k.- Uso recomendado

a.- Solicitud formal
b.- Carta de garantia

c.- Personeria juridica
d.- Cédula juridica

e.- Certificado de marca
f.- Certificado de libre venta
g.- Métodos analiticos

1.- Machote de etiqueta
m.- Muestra de producto
n.- Envase que se va a usar

PR

IMPRENTA NACIONAL —I(———

MINISTERIO DE SALUD

Comisién de Asesoria
para inscribir plagicidas
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3.-

El Ministerio de Salud, con el visto bueno, lo remite de nuevo a Sanidad
Vegetal, que informa a la Imprenta Nacional para la publicacién del Edicto,
tiene como fin hacer del conocimiento ptiblico la inscripcién por medio de
La Gaceta, por si hubiera algun reclamo.

Si no existen reclamos sobre la publicacién, el MAG., Departamento de Sa-
nidad Vegetal, prosigue la inscripcién y da niimero de registro, con venci-
miento, al registrante.

El registro pasa el modelo o machote de la etiqueta a la imprenta de su
satisfaccién. Indica a este niimero de registro y la fecha de vencimiento
para elaborar las etiquetas comerciales.

4.4. Instituciones reguladoras nacionales
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1.-

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG). Mediante el Departamento
de Cuarentena y Registros de plaguicidas, el Ministerio lleva control de los
pesticidas comercializados en el pais.

El Ministerio de Salud, a través de la Comisién Asesora para la Inscripcién -
de los Plaguicidas, es el responsable de evitar dafios a la salud ptiblica.

El Colegio de Ingenieros Agrénomos es la institucién que regula por medio
de regentes, la aplicacién de las normas establecidas para la distribucién y
utilizacién de agroquimicos.

La Cédmara de Insumos Agropecuarios vela por los intereses de sus miem-
bros. Los cuales, en su mayoria, son importadores activos y distribuidores
descritos en el cuadro anterior. Ademads, la Cdmara imparte cursos y confe-
rencias sobre el manejo de los agroquimicos y demds regulaciones y, atien-
de sugerencias de los técnicos para mejorar el sistema.

El Consejo Nacional de Produccion (CNP) es el responsable de la importa-
cién de agroquimicos y semillas y de la exoneracién de impuestos a los
pesticidas, cuando asi amerita.

En el cuadro N° 3.2. el Ministerio de Economia y Comercio es el encargado
de fijar los mérgenes de utilidad. Estos margenes constituyen politicas de
proteccién a la estabilidad del sistema, contra el poder financiero de los
oligopolios transnacionales input, en el campo especulativo de precios.



) Cuadro N° 3.4
MARGENES DE UTILIDAD FIJADOS POR LEY PARA LOS AGROQUiMICOS

MARGENES DE UTILIDAD
TIPO DE PRODUCTO Importador Distribuidor
Fertilizante 5% 5%
Fertilizantes foliares 15% 15%
Agroquimicos 25% 25%

FUENTE: Ministerio de Economia y Comercio, Direccién General de Comercio Interior. Lista oficial de precios,
setiembre 1984.

4.5 Instituciones reguladoras internacionales
1.- La FAO realiza estudios toxicolégicos sobre el manejo seguro de los plagicidas.

2.- EIIICAy la OIRSA fueron las instituciones encargadas de la armonizacién de las
etiquetas para América Latina.

5. INTERCONEXIONES DEL SUBSISTEMA OUTPUT

De acuerdo con el Decreto 17013-MEC \! del 5 de mayo de 1986, articulo 33, la
Junta Directiva de ICAFE fija la cuota de consumo nacional, con base en la estimacién
del consumo y en las existencias de café para cubrir un periodo de 12 meses aproxima-
damente.

En el cuadro N° 3.5 se observa que, en las tltimas cosechas del periodo 1988-
1989 a 1994-1995, la brecha entre los precios de exportacién y consumo nacional se ha
ido cerrando significativamente, de un 37,23 por ciento hata un 77,75 por ciento.

Este comportamiento obedece a que, a partir de la cosecha 1992-1993, los
caficultores dejaron de subsidiar al consumidor nacional, tal como sucedia en el pasa-
do, en que se comercializaba una parte del café de consumo nacional, a precios muy
inferiores a los registrados en el mercado internacional (ICAFE, 1996).

1 Reglamento a la Ley N° 2762 del 21 de junio de 1961 y sus reformas [ICAFE, 1992a].
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Cuadro N° 3.5
PRECIO DE CAFE DESTINADO A CONSUMO NACIONAL,
EXPORTACION Y RELATION ENTRE PRECIOS
COSECHAS : 1988-1989 a 1994-1995

RELACION PRECIOS CAFE ORO ¢/Kg.

PRECIO EN
COSECHA RIELES TIPO DE CONSUMO EXPORTACION Porcentaje
NACIONAL US$ / Kg CAMBIO NACIONAL a)/(b)*100
Café oro ¢ / US$ (a) (b) ©
1988-1989 2,07 60,67 60,67 162,94 37,23
1989-1990 1,69 63,48 63,48 142,60 44,52
1990-1991 1,78 105,64 105,20 188,05 55,94
1991-1992 1,39 130,94 121,31 181,87 66,70
1992-1993 1,33 137,22 119,12 182,23 65,37
1993-1994 2,06 152,12 270,14 312,91 86,33
1994-1995 3,05 172,00 407,58 524,19 77,75

NOTA: El precio de liquidacién al productor que deben pagar las firmas beneficiadoras a los entregadores, es
competencia tinica de ICAFE, por medio de la Junta de Liquidaciones, en la cual est4n representados los

Productores, Beneficiadores y el Estado, con lo que se busca que el proceso sea lo més equitativo posible.

FUENTE: (ICAFE, 1993, 1996).

5.1 Comercio nacional de café

En la figura N° 3.6 se presenta la conectividad para las ventas de café nacionales
en Bolsa de Productos Agropecuarios S.A. (BOLPRO S.A.). Sin embargo, esta conectividad
es, actualmente, mas tedrica que préctica; ha sido més bien un intento por «moderni-
zar» el sistema de distribucién nacional de café, hasta ahora es una implementacién
nada eficaz. Por otra parte, ICAFE, con la autoridad que le concede la ley, fija la cuota

nacional y los precios que pagan los torrefactores, independientemente, del precio de
venta exterior.

Después de que se fija la cuota, se solicita a los beneficiadores en el transcurso
del afio, vender el café que les corresponde aportar. Este café se distingue mediante
un colorante, cuyo uso esta autorizado por la Seccién de Alimentos del Ministerio de
Salud, con el propé6sito de diferenciarlo, y que sea reconocido por las autoridades
correspondientes para evitar que se traslade, de forma clandestina, a paises limitrofes
(ICAFE, 1992a).
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FiguraN°3.6 )
SISTEMA DE COMERCIALIZACION DEL CAFE
PARA EL CONSUMO NACIONAL
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El café destinado al mercado nacional, lo venden los beneficios a ios comercian-
tes o los torrefactores inscritos en ICAFE o mediante transacciones en BOLPRO, don-
de es adquirido para industrializarlo y venderlo al consumidor.

La Bolsa de Productos Agropecuarios S.A. (BOLPRO S.A.) empez6 a laborar el
1° de febrero de 1993, para sustituir el procedimiento de remates quincenales que
histéricamente venia haciendo ICAFE. Esto se decidié mediante las politicas del Plan
de Ajuste Estructural (PAE) ejecutadas por el Gobierno de la Reptblica. La transac-
cién por BOLPRO obliga, condicién sine qua non, a un precio de café para el consumi-
dor nacional liberado, cuando antes era fijado por el Ministerio de Economia, Indus-
tria y Comercio (MEIC) conjuntamente con el Gobierno Central. Por ejemplo, en la
actualidad no se pueden transar a través de BOLPRO leche, aziicar y otros productos
de la canasta basica por tener precios regidos por ley. El espiritu de la ley es liberal.
Los torrefactores pueden transar directamente con los beneficios u optar por BOLPRO,
asu conveniencia. En el momento de escribir estas lineas, los «corredores de BOLPRO»
(brokers) opinan que la implantacién de compras a futuro beneficiador-BOLPRO-
torrefactor haran un camino alterno, en vez del beneficiador-torrefactor, en cuanto a
créditos bancarios, plazos de pago, transporte, etc.

5.2 Exportacién de café

Los precios de venta se establecen en la Bolsa de Nueva York y de Londres. El
café, en ningtin momento, es trasladado a esa sede, sino que los exportadores lo man-
dan directamente al pais comprador. Las firmas torrefactoras de café mas importan-
tes en el exterior son ROTHFOS y NESTLE. Sin embargo, estas compaiiias compran el
café de Costa Rica a través de los intermediarios de exportacién-importacién, los cua-
les aparecen registrados en ICAFE.

La actividad mds importante es la relacion que se da entre la firma del exporta-
dor y el beneficio suplidor. Contraida una negociacién, el exportador debe presentar
un informe a ICAFE donde sefiala el beneficio que le vendié, la cantidad comprada,
la calidad, el precio, el afio de cosecha, el tipo de preparacién y el destino que le dara.

En la figura N° 3.7, presenta el modelo del subsistema de exportacién de café, en
el cual el beneficio puede exportar la cuota fijada por ICAFE, de café oro, directamen-
te o través de firmas exportadoras. El pedido de exportacion se recibe por medio de
un mensaje en fax o teléfono de las firmas importadoras de los paises consumidores.
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Figura N° 3.7 )
GRAFO DEL SUBSISTEMA EXPORTADOR DE CAFE
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NOTAS:

> Flujo contractual input y output.

% Fronteras del macrosistema.

Cuando un exportador cierra una venta, formaliza la compra al beneficio me-
diante un contrato que incluye: condiciones de pago, responsabilidades legales, f6r-
mula, fecha, sellos, niimero y firma de los participantes en el contrato. Con estos
datos se tramita la licencia en el Banco Central de Costa Rica (BCCR) donde se dan los
valores de la exportacion, los impuestos, el nombre del importador y del exportador,
la aduana, el destino y la liquidacién de las divisas.

Por dltimo, se consigue el certificado de origen del café. El original va a ICAFE y
la copia al exportador que la envia al importador extranjero; este documento incluye
cantidades, rutas, pais, marcas, peso, fecha, carga y firma del barco. Para que el importa-
dor externo pueda retirar el café de la aduana, tiene que presentar el certificado de
origen cuando el BCCR abre la carta de crédito otorgada al importador.

ICAFE ejerce control sobre las exportaciones mediante el estudio de los contra-

tos de compra-venta, entre el beneficio y el Exportador que deben registrarse en el
Departamento de Exportaciones de ICAFE el mismo dia en que se realicen.
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En resumen, el proceso de exportacién debe cumplir con los siguientes requisi-

tos:

Informe escrito del exportador.

Contrato firmado.

Permiso de ICAFE.

Licencia del Banco Central de Costa Rica.

Certificado de origen.

Para casos especiales, el tramite dura un minimo de cinco dias habiles y, en el
mayor de los casos, un afio. No obstante, las cuotas de café son trimestrales.

5.3 Bolsas de café

En el mercado internacional existen bolsas de café donde se cotizan v registran
las transacciones a futuro de los principales productores y compradores del grano de
oro. Estas son:

1.-

Bolsa de Nueva York de Aziicar, Café y Cacao. Es la mds importante; registra la
compra-venta de café ardbigo procedente de América Latina. Por razones
de politica internacional se hace la diferencia entre los Suaves o lavados de
Colombia y, el resto de los paises en Otros suaves, entre los que se encuentra
el café costarricense.

Bolsa de Londres. Registra la compra-venta de café «robusta» procedente
Africa y Asia.

Bolsa de Le Hdvre en Francia. Registra la compra-venta de café de sus
excolonias africanas.

Bolsa de Santos en Brasil. Registra las transacciones internas brasilefias. Las
exportaciones se clasifican en Suaves sin lavar.

Bolsa de Productos Agropecuarios S.A. (BOLPRO S.A.) de Costa Rica. Aunque
de reciente fundacién, el récord de negociaciones de compra-venta de café
durante los primeros meses de operacién es practicamente cero.

Para comerciar en una bolsa internacional hay que tener un amplio conoci-
miento del mercado mundial y de los procesos de especulacion. Este es el mercado
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més complicado del mundo y, muy poco conocido por economistas y politicos de los
paises exportadores. Las bolsas de productos son diferentes de las bolsas valores, tal
como se experimenta en Costa Rica entre BOLPRO y Bolsa Nacional de Valores (BNV).

En cualquier Bolsa de Productos, nacional o internacional, existen lo dos siguien-
tes métodos de compra-venta de café:

1.- Ventas SPOT (cash market), son ventas fisicas (existencia almacenada) reali-
zadas mediante agentes radicados en los principales paises compradores,
en los que el precio estd influido por la oferta-demanda y la calidad de café
comercializado, donde la comisién legal del exportador es de un 1,5 por
ciento. En BOLPRO S.A., el café tiene que estar disponible en un plazo de
cero a tres dias hébiles.

2.-  Ventas a futuro. Son las ventas mediante contratos de compra-venta, basada
en los precios a futuro que se reportan diariamente en las diferentes bolsas,
donde la comisién legal del exportador es un 2,5 por ciento. En BOLPRO
S.A. se hard a plazos de cero a 180 dias habiles.

Los paises productores exportan FOB y los consumidores importan CIF puesto
en las bodegas del comprador, previa garantia de US$ 5.000 por un lote minimo de
250 sacos de 60 Kg. La transaccién la hace un corredor de bolsa (broker) que gana una
comision de US$ 90 por lote de café de compra-venta. La compra se realiza mediante
contratos que deben ser cumplidos o, de lo contrario, se pierde el depésito de garan-
tia. Con el café almacenado, los compradores realizan especulaciones con el precio a
futuro. La calidad estdndar es el café de El Salvador, a los otros cafés se les premia o
castiga dependiendo de la calidad. Cabe resaltar que el café costarricense se premia
por su calidad.
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Capitulo IV

ESTUDIO DE CASOS
DEL SISTEMA DE CAFE



La primera cooperativa cafetalera fundada en Costa Rica fue COOPEVICTORIA
R.L., después de la expropiacién de la finca a una familia alemana en 1943, en la
coyuntura de la Segunda Guerra Mundial. Esta fue la cooperativa semilla. La
morfogénesis del sistema cooperativista de caficultores se dio durante la década de los
60, bajo el alero del proyecto de los Estados Unidos Alianza para el Progreso, hasta
llegar a constituir un campo econémico de cooperativas que produce, beneficia y
comercializa el 45 por ciento de la cosecha total del pais.

Durante la fundacién y consolidacién de las cooperativas, jugb un papel muy
importante el Estado (campo de fuerzas sociales en lucha), el cual las exoner6 de
impuestos para la compra de maquinaria e impuestos sobre la renta. Posteriormente,
el Sistema Bancario Nacional y los organismos internacionales les dieron créditos a
largo plazo y bajas tasas de interés.

Ademas del Estado, jugaron otros factores que coadyuvaron al desarrollo del
campo del movimiento cooperativista, en general y del cafetalero en particular, estan:
la necesidad de organizar a los pequefios y medianos campesinos y empresarios; y el
campo financiero del programa de la Alianza para el Progreso, que apoyé
preferencialmente al campo cooperativista.

En Centroamérica, son de antologia, el boom del algod6n causado por la crisis
del Canal de Suez que modificé la correlacién de fuerzas de la Guerra Fria; esto cambi6
las politicas de proveedores por parte de los grandes consumidores mundiales; el
desarrollo del sistema de cafia de aztcar vinculado con el reparto de la cuota cubana
de 1961; y ultimamente, el auge del sistema de ganado de carne relacionado con las
cadenas de comidas rapidas (Fast-food) estadounidenses, debido a que el ganado
centroamericano, hasta el momento, esta libre de fiebre aftosa (Pelupessy, 1989).
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1. COOPERATIVA DE CAFICULTORES DE SABALITO, R.L.

Esta cooperativa estd ubicada en el distrito de Sabalito, cant6n octavo Coto Brus,
de la provincia de Puntarenas, con cabecera San Vito al sur del pais; cuenta con 935,52
Km?, limita con Panama4 y se extiende, al este, hasta las faldas de la Cordillera de
Talamanca. En este cantén existen al menos 9.000 hectareas cultivadas de café y, las
cooperativas tienen registrados unos 12.000 entregadores (caficultores). Constituye
el segundo cantén, en volumen, de produccién del grano del pais.

1.1 Reseiia histérica

Las dificultades econémicas y su dependencia de los beneficios de la época fueron
factores que indujeron a que algunos caficultores de la zona se reunieran, el 1° de
mayo de 1953, para elegir un comité organizador con el objeto de fundar una cooperati-
va de caficultores.

Hasta que al fin, el comité organizador convoco a elecciones de caficultores el 15
de mayo de 1963, para elegir un comité de siete miembros, el cual inicié de inmediato
los trdmites de inscripcién de la Cooperativa. Para entonces Sabalito pertenecia al
cantén de Golfito, provincia de Puntarenas, situacién incémoda para los tramites de
inscripcién de la personeria juridica, para obtener fondos financieros, etc.

El 24 de febrero de 1964 se celebr6 la primera asamblea constitutiva de la Coope-
rativa de Caficultores de Sabalito, R.L. con un capital inicial de ¢15.500 (US$ 2.331),
de los cuales se habian recibido en efectivo ¢3.875 (US$ 583) que fueron depositados
en una cuenta corriente de la entonces Agencia del Banco Anglo Costarricense en San
Vito.

Entre los acuerdos més importantes de esta asamblea se dieron: aprobar los esta-
tutos por los que se regiria Coopesabalito R.L.; nombrar el primer Consejo de Admi-
nistracién de Coopesabalito R.L. con una gerencia; y, afiliarse a FEDECOOP R.L. Con
el acta de esta asamblea se inscribi6 legalmente la cooperativa en el Ministerio de
Trabajo, Departamento de Asociaciones, mediante la Resolucién N° 065 de abril de
1964.

El primer paso en firme de la gerencia de la cooperativa, fue la compra del bene-
ficio del sefior Luis Wachong Lee, por la suma de ¢925.000 (US$ 139.097,7) a un plazo
de 10 afios, deduciéndose de esa suma la inscripcién del sefior Wachong como asocia-
do. El dinero fue obtenido por un préstamo del Banco de Costa Rica.

Luego se redacté un Reglamento Interior de Trabajo, un Manual de Procedi-
mientos para el Consejo de Administracién y Contable Administrativo.
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Para el afio de 1990, la Cooperativa llegé a tener 1.300 asociados. Existen unas
500 solicitudes adicionales de afiliacion de productores. La afiliacién cubre todo el
distrito de Sabalito, cuyos limites se respetan como norma, para el funcionamiento de
las cooperativas vecinas del cantén.

1.2 Caracteristicas del sistema

El éxito del beneficio de la cooperativa se puede medir con la serie estadistica de
beneficiado:

1.- Durante la cosecha 1970-1971 unos 24.000 D.Hl de café cereza.

2.- En la cosecha 1979-1980 unos 64.000 D.HI.

3.- Y ya, en la cosecha 1989-1990 beneficié unos 120.000 D.Hl de café cereza.
4.- Entrega promedio = 120.000 / 1.300 = 92.30 D.HI. por productor.

En el cuadro N° 4.1 puede notarse como la Cooperativa ha financiado adelantos
a los asociados por una suma mayor a los ¢200 millones ($2.36 millones), que de otra
manera tendrian que ser obtenidos en el Sistema Bancario Nacional a intereses mayo-
res.

Cuadro N° 4.1
ADELANTOS SOBRE ENTREGA DE CAFE, COSECHA 1989-1990
Relaciéon 1 US$ = ¢84.43
: 1989 - 1990

{TEM COLONES
1.-  Préstamos sobre café en mata 22.403.500,0
2.-  Pago por el 55% del café recibido 41.073.000,0
3.-  Pago por el 45% del café prendado 199.133.500,0
3.- Inversién por mejoras: beneficio seco, silos,

instalacion eléctrica y recibidores de sifén 19.000.000,0

FUENTE: Cooperativa de Caficultores de Cebolleta, R.L.
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Por acuerdo de la Asamblea, los asociados tienen sistemas de ahorro; este con-
siste en abonar el 4 por ciento sobre la liquidacién final, que se deduce de cada entre-
ga. Esta cuota es un excedente que el asociado utiliza en la cosecha siguiente.

En el cuadro N° 4.2, del Balance de Situacién se puede notar como la cooperativa
ha logrado acumular activos por mas de ¢500 millones, en 30 afios de existencia.

Cuadro N° 4.2
COOPESABALITO R.L.
BALANCE DE SITUACION, AL 30 DE SETIEMBRE DE 1989
RELACION 1 US$ = ¢84.43

fTEM COLONES

TOTAL ACTIVOS: Circulante, Fijos y Otros 504.885.364,34
TOTAL PASIVOS: Circulante, Largo Plazo y Otros 416.644.010,44
PATRIMONIO Y RESERVAS DE LEY: 88.241.354,20

FUENTE: Cooperativa de Caficultores de Cebolleta, R.L.

Este ejemplo demuestra como caficultores pequefios pero organizados en una
cooperativa de café, generan una sinergia en el sistema por efecto de la escala de plan-
ta total. Pero, también, es muy importante destacar el campo de poder administrativo
de los cooperativistas en general y, de la gerencia en particular. Indudablemente,
COOPESABALITO R. L. es una cooperativa exitosa. Pero también las hay, que por
deficiente administracién, han llegado a una catastrofe. Asi, pues, una vez mas, se
demuestra la necesidad de la formacién del capital humano gerencial con nivel univer-
sitario, especializados en el campo cooperativista.

La figura N° 4.1, observa el organigrama, el cual es campo de posiciones de esta
entidad cooperativa (Bourdieu y Wacquant, 1995).
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Figura N° 4.1
DEPARTAMENTOS DE COOPESABALITO R.L.

CONTABILIDAD BENEFICIO
BODEGA
PERMERCA SERVICENTRO
SUMINISTROS ASERRADERO SUPERMERCADO MAYOREO
Ferreteria Soda Combustible
Agroquimicos Repuestos
Asistencia
técnica

Desde el punto de vista metodolégico, el campo de posiciones es inseparable del
campo de las tomas de posicion, entendido como el sistema estructurado de las practicas
y expresiones de los agentes. Ambos espacios, es decir, el de las posiciones objetivas
y el de las tomas de posicién, deben analizarse juntos y tratarse como «dos traduccio-
nes de una misma frase», seguin la férmula de Spinoza (Bourdieu y Wacquant, 1995).

El campo de posiciones demuestra que Coopesabalito R.L. participa activamen-
te en el desarrollo de la comunidad; presta servicios tan valiosos como la venta de
productos a precios competitivos por medio de su almacén de suministros, el aserrade-
ro, el supermercado, servicentro y la bodega de mayoreo. Estas son empresas que
venden a los asociados y al publico, en general. En las ventas de servicentro se ofre-
cen combustibles, lubricantes y repuestos. Asi mismo, el supermercado consiste en
un almacén de abarrotes, que cumple la importante funcién de estabilizar los precios.
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1.3 Sinergia del sistema

Los resultados se pueden notar en el cuadro N° 4.3. Los cooperativistas de
Coopesabalito R. L. no se equivocaron. El cuadro muestra las utilidades financieras
producidas, desglosadas por rubros:

Cuadro N° 4.3
COOPESABALITO R.L.
EXCEDENTES DE OPERACION, AL 30 DE SETIEMBRE DE 1989
RELACION 1 US$ = ¢84.43

fTEM COLONES
EXCEDENTE NETO: 4.465.924,00
EXCEDENTE ANTES DE RESERVAS: 16.246.131,00
Producidos por el beneficio 2.799.712,0
Producidos por departamentos 2.234.577,0
Aplicacién de reservas 3.997.958,0
Previsién 15% para asociados 7.213.884,0

FUENTE: Cooperativa de Caficultores de Cebolleta, R.L.

Dicen los asociados que la fortaleza obtenida por la interconexién del movimiento
cooperativista, el Estado y el apoyo de FEDECOOP R.L. ha dejado como ensefianza que
la base de la fuerza radica en la unién de los asociados con los representantes de la
Municipalidad, el Centro Agricola, otras cooperativas del cantén, el Colegio Agrope-
cuario de Cebolleta y, las personalidades politicas de la region.

El conocido principio de filosofia popular la unién hace la fuerza y solo unidos se
pueden hacer cosas mejores, alenté a un grupo de caficultores a formar Coopesabalito

R.L. hace 30 afios, debe mantenerse valido en la década de los 90 en que la crisis
mundial afecta la caficultura.

2. CORPORACION LA MESETA S.A.

La Corporacién La Meseta S.A., fundada en 1961, con oficinas centrales en San
José, tiene una estructura empresarial especializada en la compra del café cereza que
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se apcya en una red de recibidores, beneficiado y exportacién. En términos de capaci-
dad de beneficiado de café, la Corporacion ocupa el primer lugar en el pais, con una
ciientela de 15.000 caficultores (entregadores) de todo el territorio nacional, segiin
cosecha 1991-1992.

La Meseta S.A. es propietaria de beneficios en los siguientes lugares:

1.-  San Isidro de Pérez Zeledon.
2.- Coto Brus.

3.-  Santa Barbara de Heredia.

4.-  San Luis de Sabanilla, Alajuela.
5.-  Palmares.

6.- Los Santos de Tarrazu.

La Corporacion se inicié con el Beneficio de San Pablo de Heredia que tenia
una capacidad de 30.000 D.HI de café, con capital de origen italiano. Actualmente,
estd constituida por un conjunto de socios alemanes y costarricenses. Mas tarde
se incorporé el Beneficio de San Isidro de Pérez Zeledén y el de Coto Brus. Con
esta estructura se trasladé el Beneficio de San Pablo a Santa Barbara de Heredia.
Por los afios 1988-89 se adquirieron los beneficios de San Luis de Sabanilla,
Palmares y Los Santos en Tarrazu.

El éxito empresarial de La Meseta radica, primero, en la estructura adminis-
trativa, la cual se desarroll6 con un concepto de empresa de corporacién, es decir, un
sistema de empresas. Lo ortodoxo son las empresas familiares centralizadas y peque-
fias. En segundo lugar, La Meseta ha establecido un campo econémico (segiin Bourdieu)
con los entregadores mediante servicios:

1.- Crédito cafetalero contra entrega futura de café. La prenda es la cosecha
que aun no se ha producido. Este servicio a futuro atin no lo tiene BOLPRO
S.A.

2.- Servicios de venta de agroquimicos acompafiada con la tecnologia de la
aplicacién, a través de los distribuidores de La Meseta.

3.- Adelantos financieros oportunos contra entrega de café en el corto plazo,
tal y como lo hace BOLPRO S.A. en las transacciones spot. Es una relacién de
confianza.

4.- Liquidacién competitiva en relacién con los otros Beneficios.

5.- Eficiencia de los beneficios de La Meseta, que tienen combustién de hornos
centralizados, lo cual es tecnologia punta.
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En tercer lugar, como dicen sus propietarios, se deben cuidar las finanzas, por-
que en términos de empresa existe apariencia entre solvencia y escasez: «Activos
vemos y pasivos no sabemos», nos dice la sabiduria empresarial. Asi pues, La Meseta
tiene un centro de cémputo que lleva estadisticas sobre registros de:

1.- Productores por zona.
2.- Financiamiento de los entregadores.
3.- Créditos otorgados.
En cuarto lugar, se tienen estudios sobre:

1.- Proyectos de expansién de los beneficios sobre la capacidad de planta, in-
gresos y costos.

2.- Estudios a corto, mediano y largo plazo sobre el comportamiento de la de-
manda mundial de café.

Por ultimo, dentro de la Corporaciéon La Meseta esté la empresa exportadora de
café, que tiene estudios de mercadeo y pronésticos de exportacién.

La deficiencia més sentida de la Corporacién La Meseta es que no existe en el
pais una escuela del café, que eduque a funcionarios para que se hagan cargo de las
diferentes etapas del sistema de café y, de los aspectos de ingenieria de los Beneficios,
o sea, invertir en capital humano. Es un objetivo de esta Corporacién impulsar a corto
plazo este proyecto.

Sin embargo, la idea de la escuela del café tiene que ser apoyada por las demads
entidades del sistema ortodoxo y del cooperativismo. Pues el campo de poder en térmi-
nos de decisiones del sistema simbi6tico, estd en la Cdmara de Cafetaleros que tiene
muchas relaciones con FEDECOOP R.L., y la Cdmara de Exportadores e ICAFE; pero
Costa Rica carece de una organizacién que integre los diferentes campos de produc-
cién y mercadeo externo del café.

3. SISTEMA DEL BENEFICIO TIERRA MADRE

Alrededor de 1987, la empresa caficultora Granex decidié emprender un proyec-
to para la produccion integral de café orgénico, bajo el concepto de un sistema orto-
doxo. Esta técnica llamada también de agricultura bioldgica, consiste en sustituir el
uso de agroquimicos por pesticidas organicos (que provienen de las plantas) y abo-
nos naturales en los cultivos, desde antes de su siembra hasta su cosecha. El proyecto
como tal se inici6, cuando se empezaron a investigar nuevas alternativas, previnien-
do la crisis cafetalera (Agropecuario, 1992).
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Este sistema con perfil ortodoxo es pionero en Latinoamérica. Cosecha, trans-
porta, tuesta, vende y exporta el café producido bajo estrictas medidas de agricultura
orgénica. A este estricto proceso se debe el que los productos orgénicos tengan un
sobreprecio en el mercado internacional.

Esto implica que las tierras que se van a utilizar para trabajar bajo los canones de
la agricultura orgénica, también deben estar desintoxicadas, para lo cual requieren
un descanso de al menos tres afios. El mercado internacional exige que los productos
mantengan una constituciéon completamente exenta de agroquimicos. Esto es estric-
tamente controlado por la Organic Crops Improvement Association (OCIA), agencia in-
ternacional encargada de verificar la pureza del producto final y la Californian Organic
Farmers (COF).

Ademds de poseer sus propias fincas de café, la Compaiifa Granex compra el
grano a diversas fincas que se ajustan a las practicas de la agricultura orgénica. Los
controles de OCIA son tan rigurosos, que cada empaque de café que se exporta debe
llevar una inscripcién que contiene la trayectoria de este, hasta llevar el nombre del
productor o caficultor que lo sembré, pues en el caso de que se detecte en su compo-
sicién algun defecto o producto quimico, se podria establecer una demanda legal. Por
eso el Beneficio Tierra Madre efectiia la fermentacién, el secado y el empaque de café,
de cada finca, por separado. La certificacién de pureza incluye la planta industrial y
la planta tostadora; el café debe ser 100 por ciento organico (Agropecuario, 1992).

3.1 Caracteristicas del sistema

Tierra Madre es un beneficio pequefio. Anualmente procesa de 4.000 D.Hl a 6.000
D.H], lo cual le permite establecer un mayor control de calidad sobre el producto.
Esta ubicado estratégicamente, de manera que puede utilizar la fuerza de gravedad
hidraulica del agua, para operar sin necesidad de usar queroseno o gasolina. Un alto
porcentaje del café es secado al sol para no emplear secadores artificiales. La tinica
fuente de combustible artificial que utilizan para el secado, cuando es necesario, es la
lefia proveniente de las mismas fincas. La broza del beneficio se convierte en abono
orgénico y se utiliza en las fincas productoras de café.

Todo es cuestion de romper dogas. A grandes problemas grandes soluciones, esta es la
filosofia con que el sistema Tierra Madre enfrenté el temor inicial a las bajas produc-
ciones y los supuestos altos costos. Si las fincas se tratan adecuadamente, los costos
de produccién son similares, y en ocasiones inferiores, a los de las fincas que utilizan
agroquimicos.

El Beneficio Tierra Madre pagaba a los productores un precio de liquidacién,

cosecha 1994-95, un sobreprecio de ¢500 (US$ 1 = ¢142,81) por D.Hl. La produccién es
de 80 D.HI por hectérea. Esto unido al mejor precio, da como resultado una actividad
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relativamente mas rentable que la agroquimica, y la misma productividad promedio.
Pues hay fincas agroquimicas con una produccién que llega a los 200 D.HI por hecta-
rea y, segun el ciclo biolégico del café, hasta un poco mas.

3.2 Mercado internacional del producto

El cuadro N° 4.4 presenta una serie estadistica de exportaciones nacionales de
café tostado, dentro de las cuales el café del Beneficio Tierra Madre es una parte. El
mercado se concentra principalmente en los Estados Unidos, aunque recientemente
ha penetrado en Suiza; sin embargo, la demanda es fuerte porque existe un sector de
mercado no satisfecho.

La situacién internacional de los precios de café afecta levemente, ya que el sis-
tema de café orgénico a escala internacional esta muy posicionado. Esta es la caracteris-
tica que ha permitido al sistema Tierra Madre existir y subsistir, porque sin tener en
cuenta la filosofia ecologista, hay un trasfondo econémico que permite a la empresa
salir adelante (Agropecuario, 1992).

Cuadro N° 44
EXPORTACION DE CAFE TOSTADO
COSECHA 1986 A 1991
SACOS DE 60 KILOGRAMOS
ANO USs Sacos Tostado Equivalente TONELADAS
Café Oro METRICAS
1986-1987 12.346 104 123 7.380
1987-1988 27.422 151 180 10.800
1988-1989 104.807 600 714 42.840
1989-1990 182.307 1.405 1.673 100.380
1990-1991 164.398 599 713 42.780

NOTA: El cuadro incluye la exportacién de café PAZ y el BRITT.

FUENTE: ICAFE (1992a), Departamento de Exportacién.

Como se puede observar, la actividad ha crecido. El pico de la cosecha 1989-1990
se debié a la gran importacion de Hungria (mds de 100 mil toneladas métricas en un
afio). La contraccién de la serie corresponde a los acontecimientos en la Europa del
Este.
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3.3 Categorias tecnoldgicas del café organico

El mercado internacional tiene las siguientes categorias:

1.- A (aprobado). Se refiere a todos los materiales permitidos que pueden ser

2.-

3.-

aplicados al suelo y a las cosechas bajo la certificacién nacional.

R (restringido). Materiales permitidos solo bajo ciertas restricciones. El uso
de estos debe de evitarse y aplicarse solo cuando no se cuenta con otra
alternativa. En caso de usarlos, se debe demostrar que posteriormente todo
quedo libre de contaminacion.

P (prohibido). Estos materiales no pueden ser usados ni en los suelos ni en
las cosechas que estdn bajo la certificaciéon nacional. Deben pasar como
minimo tres meses desde la tltima aplicacién de estas sustancias para que
los suelos que la recibieron puedan ser nuevamente certificados.

Entre los ejemplos para ubicar el acuerdo de uso, segtin las categorias, se
pueden mencionar los siguientes:

En grupo A son los caldos «bordelles». Entre estos se prefieren (a) materiales
de mina. Se deben manejar con cuidado, pues su uso prolongado puede
causar acumulacién de cobre en el suelo y hacer prohibido su uso més ade-
lante; (b) el producto conocido como harina de sangre; (c) el producto natu-
ral conocido como compost. Este material se refiere al proceso en el cual los
materiales orgdnicos son digeridos aerébicamente o anaerébicamente por
accién de los microbios. Para poder estabilizar efectivamente los ingredientes
en el compost, neutralizar residuos de plaguicidas, matar semillas de mala
hierba y pat6genos, las pilas donde se almacena el material orgénico deben
alcanzar temperaturas de 120 a 140 grados Fahrenheit, por un periodo de
cerca de seis semanas. El compost debe mantenerse htiimedo pero no anega-
do, y para que sea reconocido dentro de la agricultura orgénica se requiere
de la documentaci6n escrita sobre fuente de procedencia del material.

Dentro de la R, se ubica el sulfato de cobre, el cual se debe emplear sélo para
lavar patas de ganado.

Entre los P se deben incluir todos los plaguicidas derivados sintéticamente.

4. SISTEMA DEL CONSORCIO COOCAFE R.L.

El Consorcio de Cooperativas de Caficultores de Guanacaste y Montes de Oro R.
L. (COOCAFE R.L.) posee oficinas centrales en Caiias, Guanacaste. Juridicamente es
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un organismo de integracién regional que funciona como cooperativa de segundo
grado; pero, desde la l6gica de sistemas es, como dice Easton (1973), un gobierno priva-
do; un gobierno cibernético, dice Deutsch (1985); o un campo de poder, como dice Bour-

_dieu (1988), con poderes asignados por el habitus\! del conjunto de agentes coope-
rativistas que lo constituyen (Bourdieu y Wacquant, 1995).

El cuadro N° 4.4 detalla las siete cooperativas de pequefios productores de café
que forman la estructura del sistema cibernético de cooperativas COOCAFE R.L.

Cuadro N° 4.5
SISTEMA DE COOPERATIVAS DE COOCAFE R.L.
COSECHA 1989-1990

COOPERATIVA ASOCIADOS PRODUCCION
D.HI
COOPETILLA R.L., ubicada en cant6n de Tilaran, provincia de Guanacaste......... 500 36.726
COOPELDOS R.L., ubicado en cantén de Tilarén, provincia de Guanacaste ......... 290 16.350
COOPEMONTES DE ORO R.L., con oficinas centrales en Montes de Oro
de Miramar, provincia de Guanacaste 386 19.722
COOPE CERRO AZUL R.L., ubicada en el cantén de Nandayure, Guanacaste..... 290 7.426
COOPEPILANGOSTA R.L., ubicada en el cantén de Hojancha, Guanacaste.......... 238 10.156
COOPE SARAPIQUI R.L., ubicada en Miguel de Sarapiqui, provincia de Alajuela 275 11.800
COOPECENIZOSA R.L., ubicada en el cantén de Santa Cruz, Guanacaste . ........... 150 1.906
TOTAL 2129 104.086

FUENTE: COOCAFE R.L.

4.1 Resefia histérica

Durante muchos afios, los esfuerzos para el desarrollo de la actividad cafetalera
en la provincia de Guanacaste y Montes de Oro, provincia de Puntarenas, fueron
desarrollados de forma aislada. Los agentes caficultores cooperativistas de la zona
enfrentaban problemas econémicos, administrativos y comerciales. Los problemas
eran homdlogos, pero los sistemas cooperativos seguian por una multifinalidad de
soluciones y resultados.

v El hdbitus es un sistema socialmente constituido de disposiciones estructuradas y estructurantes,

adquirido mediante la préctica y siempre orientado hacia funciones practicas.
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Existia la dura necesidad de crear un organismo comin, un gobierno cibernético
(un campo politico), que los regulara a los agentes en una visién compartida de equifina-
lidad en el proceso de encontrar soluciones al conjunto de problemas permanentes. Es
por esto que el 23 de enero de 1988, se cre6 COOCAFE R.L., entidad reguladora, con

la colaboracién de la Consultoria Agro-econémica: Proyecto de la Fundacién Friedrich
Ebert.

Los sistemas parapoliticos (Easton, 1973) COOCAFE R.L. comenz6 a cohesionar la
morfogénesis del sistema cibernético, con més énfasis en la variables endégenas que
en las exégenas. Es decir, se trabajé mas en consolidar la interconexién naciente que
en atender la retroalimentacién con el entorno. Entonces, en el campo de las tomas de
posicién (Bourdieu y Wacquant, 1995) organizativo y politico del sistema se incluyé:

1.- Asesorar y capacitar, en las dreas administrativas, financieras y contables, a
los productores o caficultores.

2.- COOCAFE R.L. estableci6 en 1988 un sistema computarizado para los re-
gistros contables, inventarios permanentes, planillas y otros, para todos sus
afiliados, con el fin de obtener mayor eficiencia a un costo moderado. De
esta forma fue posible unificar los sistemas contables de todas las coope-
rativas asociadas. Fue decisivo el aporte financiero de la Fundacién Friedrich
Ebert para adquirir los centros de cémputo de cada cooperativa.

4.2 Teoria del sistema cooperativista cibernético

El modelo\? (figura N° 4.2), representa el prototipo de cooperativas organiza-
das con la entidad reguladora o gobierno (sistemas parapoliticos) del sistema: COOCAFE
R.L., quien tiene el status juridico de consorcio cooperativo. Las siete cooperativas de
café, de base, pertenecen a FEDECOOP R.L., no asi COOCAFE R.L. que tiene el status
juridico de cooperativa de segundo grado.

El modelo cibernético del campo de cooperativas de caficultores est4 estructura-
do, basicamente, por un espacio de caficultores cooperativizados en la etapa indus-
trial del proceso. Dentro de las fronteras del campo (caja), las cooperativas de café se

objetivan en su personeria juridica; donde el gobierno persigue unos objetivos de-
seados.

Recordemos, que en el sistema cooperativista los caficultores mantienen su propie-
dad sobre la tierra segtin la doxa\® liberal, y son cooperativizados con respecto al

Recordemos que un modelo es un sistema abstracto que representa al sistema real; el modelo puede ser fisico,
icono o matematico, donde el sistema tedrico es isomorfo del real.

La doxa es el estado de las cosas tan aceptadas que no se cuestionan.
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beneficio: en su campo de capital econémico. De modo que el Gobierno (sistemas
parapoliticos) consiste en un campo de concertacién del acuerdo entre los agentes aso-
ciados que maximizan principio de sinergia, que traduce el refrén: la unioén hace la
fuerza. Esta organizacion cibernética es sui géneris entre este grupo de cooperativistas,
por lo tanto, un laboratorio social de avanzada.

Figura N° 4.2
SISTEMA CIBERNETICO COOCAFE R.L.

ENTORNO Frontera del sistema

Flujo input COOPERATIVAS DE CAFE R.L. Flujo output

A > (Siete cooperativas) —— >

Retroalimentacién

COOCAFER.L.
(Gobierno o regulador <
Objetivos logrados

BRECHA

Objetivos deseados

TAS:
> Flujos contractuales input y output.
Flujo de informacié6n.

BRECHA = Objetivos logrados - Objetivos deseados.

4.3 Servicios para el desarrollo de sus afiliados

COOCAFE R.L., como gobierno cibernético regula las cooperativas a través de
los siguientes servicios:

1.- Auditoria externa y mejoramiento de los sistemas contables de sus afilia-
das. Ademas, elabora estudios de prefactibilidad y factibilidad sobre pro-
yectos que se van a desarrollar en la zona, o, en su defecto, los contacta con
organismos competentes.
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Asesoria y capacitacion en las areas administrativas, financieras y conta-
bles. COOCAFE R.L. mantiene unificados los sistemas contables de todas
las cooperativas asociadas.

Gestionar lineas de crédito especificas para poder llevar a cabo la produc-
cién y comercializacién de café. Por otra parte, el consorcio también gestio-
na lineas de crédito para sus afiliadas que tienden a desarrollar proyectos
especificos de beneficio econémico y social.

A partir de 1989, iniciaron la promocién del café en mercados alternativos.
Durante ese afio se establecieron contactos con organismos
comercializadores europeos con el fin de lograr un sobreprecio en la venta
del grano, con miras a mejorar la escasa rentabilidad del pequefio caficultor.

La diversificacion agricola es también uno de los aspectos que impulsa el
Consorcio. A partir de 1990, inici6 acciones para desarrollar otros tipos de
cultivos, ademas del café, en la zona de influencia de sus afiliadas.

Actualmente COOCAFE R.L. impulsa un programa de incremento de las
areas cultivadas con café, combinada con reforestacién, técnicas de conser-
vacion de suelos; todo con el fin de mejorar el fragil ecosistema de su zona
de influencia.

Todas estas actividades, al igual que proyectos de investigacién tecnolégi-
ca, son parte del quehacer de COOCAFE R.L. para el beneficio de sus afilia-
das y de los pequeiios caficultores que la integran.

4.4 Mercado internacional del producto

En palabras del gerente de COOCAFE R.L. no existe un conocimiento integral

de totalidad entre la mayor parte de los asociados. El mayor desfase se encuentra en
la etapa comprendida entre el beneficio que exporta el café oro y la torrefaccién exter-
na que vende el café empacado al consumidor, donde la relacién de precios es uno a
tres respectivamente.

FEDECOOP R.L. exporta el café oro, pero ellos saben muy poco de las etapas

1.-

sucesivas del output del sistema. Por esta razén, la gerencia de COOCAFE R.L. tuvo
que aprender el proceso de exportar; se encontraron nichos de mercadeo, dispuestos a
pagar sobreprecio en los Estados Unidos y Europa, tales como:

Mercado solidario. Consumidores que compraban el café proveniente de Ni-
caragua a mayor precio para ayudar al Frente Sandinista de Liberacién
Nacional y contrarrestar asi el embargo impuesto por los Estados Unidos
contra este pais.
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2.-  Grupos de activistas. Esta formado por ambientalistas, grupos religiosos, pa-
cifistas y socialistas que consumen café orgénico, es decir, caficultura sin el
uso de agroquimicos.

Con esta informacién, COOCAFE R.L. disefi6 una estrategia para encontrar ni-
chos de mercado viables para vender café de su cosecha, en algiin nicho con sobre-
precio. Se descubrié que Costa Rica destaca en el exterior por: 1).el premio Nobel del
Dr. Oscar Arias que implica un simbolo de paz y, 2). tener el indice mdas grande del
mundo en deforestacién que implica una cuestién ecolégica. Con estas premisas se
trata de vender café tostado y empacado, tipo gourmet en los siguientes nichos de
mercado:

1.- Café Paz. Café presentado bajo estrategia politica de diferente sabor, aroma,
acidez y grado de tueste. En junio de 1991 se hizo la primera exportacién a
los Estados Unidos, bajo esta marca donde se vendieron 3.500 kilogramos
mensuales. La presentacion es en paquetes al vacio para su preservacién
durante 12 meses, con 250 gramos cada uno a un valor de US$ 1,45 por
unidad. Posteriormente se realizaron exportaciones a Nueva Zelandia.

2.- Café Forestal exportado a Holanda, Alemania, Austria y Dinamarca. Café
para ecologistas, en el que se especifica que por cada paquete que se vende

se destina US$ 0,25 para el programa de rescate de las cuencas hidrogra-
ficas.

3.-  Café Maleku exportado a Bélgica. Café expreso.

4.5 Torrefaccién de café para el mercado internacional

Para iniciar a la empresa en la produccién y comercializacion de café empacado,
COOCAFE R.L. ideé los siguientes principios:

1.-  Utilizar servicios de maquila en lugar de pensar en comprar su propia
planta.
2.-  Parala torrefaccion, se traté de aprovechar la capacidad ociosa de la em-

presa privada Café Britt.

3.-  Para la fabricacién del empaque laminado, se comprd los servicios de la
fabrica de bolsas MAGMA S.A., sita en Curridabat.

Resuelto el problema técnico, se pasé al problema de mercadeo: vender la teoria
del producto, es decir, negociar algo que no se tenia por una serie de obstaculos:
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1.- Empaque o bolsa, con precios minimos muy altos.
2.- Disefio de una caja para 24 paquetes.

3.- Cumplir con los requisitos de la Food and Drugs Administration (FDA), es
decir, con los reglamentos establecidos por el mercado estadounidense para
la factura del empaque.

4.- Volumen de café de exportacién contra pedido.

Ahora bien, para no duplicar esfuerzos, COOCAFE R.L. hace la gestién de ven-
tas, la negociacion, la exportacion y el manejo administrativo. Pero, FEDECOOP R.L.
cobra. Con esta modalidad, el Consorcio obtiene un sobreprecio de un 50 por ciento.
Por estas ventas COOCAFE R.L. y FEDECOOP R.L. reciben una comisién estipulada
por reglamento. Con esta modalidad el Consorcio estd vendiendo en el mercado exte-
rior un 35 por ciento de su produccién exportable. Los principales clientes son los
Estados Unidos, Holanda, Bélgica, Alemania e Inglaterra.

4.6 Visién de futuro: macadamia a Europa

Consorcio de Cooperativas Cafetaleras de Guanacaste y Montes de Oro
(COOCAFE R.L.) y Cooperativa de Caficultores de Tilaran (COOPETILA R. L.) en
enero de 1992, iniciaron la exportacién de macadamia a Bélgica, Alemania y Suecia,
lo cual se considera uno de los més importantes avances en el 4rea de comercializa-
cién de la nuez.

La primera exportaciéon fue de 5.000 kilos, despachada en bolsas de 25 libras,
selladas al vacio en cajas individuales para su preservacién. La introduccién de este
producto al mercado europeo favorecié a los pequefiosy medianos productores afilia-
dos en COOCAFE R.L. y COOPETILLA R.L., quienes pueden contar con un mercado
internacional fijo para la venta de la macadamia.

La dificil situacién enfrentada por la caficultura por la caida de precios entre
1989 a 1994, motiv6 la necesidad de diversificar la produccién y eliminar la depen-
dencia econémica de un solo cultivo. En 1983 COOPETILLA R.L. inici6 un vivero de
macadamia, lo cual le permitié financiar la siembra de 200 hectdreas entre sus peque-
fios y medianos productores de café y, desarrollar nuevas &reas en el resto del pais.

Esta idea tiene sus frutos, pues desde 1990 COOPETILLA R.L. vende macadamia a
empiesas compradoras.

Actualmente, la Cooperativa ofrece asistencia técnica gratuita y posibilidades

de financiamiento; que unidas con la compra y exportacién de las cosechas, consolida
el cultivo, asi como el crecimiento econémico y social de sus asociados. Este esfuerzo
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se traduce en una produccién de 120.000 kilos de nuez en concha (estimacién 1992),
que les permite exportar 16 toneladas de macadamia de primera calidad.

Asi mismo, se esté realizando un estudio de factibilidad, con el apoyo del Pro-
grama Cooperativo Centroamericano (PROCOOPCA), para el establecimiento de una
planta industrializadora de nuez, con un modelo de baja inversién y desarrollo por
etapas, que permitird utilizar al méximo la infraestructura existente en el beneficio de
café.

4.7 Diseiio de tecnologia industrial

Dentro del proceso de produccién, la tecnologia del beneficio seco usa gran can-
tidad de energia. Entre 1975 y 1985, el Instituto de Investigaciones en Café (CICAFE)
disefié drasticos cambios en el uso de combustibles para el secado de café por el
incremento en los precios de los derivados del petréleo.

En el proceso de sustitucién de fuentes energéticas, adquirieron especial rele-
vancia la lefia y el pergamino o cdscara que se quita al grano de café en el beneficio
seco. Por tanto, muchos de los beneficios realizaron los cambios apoyados por la indus-
tria de talleres de metalmecénica nacionales.

Un aporte del sector privado lo da la empresa Servicios y Asesoria Energética
S.A. (SAESA), que disefia y fabrica hornos secadores de café, los cuales vende en el
territorio nacional, en las naciones centroamericanas y en los paises africanos. Ade-
mas, esta tecnologia se ha perfeccionado con el tiempo, de tal manera que los ultimos
modelos tienen mayor rendimiento y eficiencia.

Y, en la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Costa Rica se disefi6 una
mdquina escogedora biocromdtica de café que selecciona el grano con mucho mas
eficiencia que el trabajo manual. Esta se fabrica en Alemania con patente costarricen-
se, por ser tecnologia mds sofisticada que la disponible en Costa Rica, con la cual
COOCAFE R.L. aumenta su productividad industrial.
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Capitulo V

ECONOMIA POLITICA
DEL SISTEMA DE CAFE



Etimolégicamente, el término economia deriva de los vocablos griegos oikos
(casa) y nomos (orden, ley). Literalmente, orden en la casa, es decir, buena adminis-
tracién doméstica \1. Cuando la idea se traslada del &mbito familiar al &mbito social,
entramos en el terreno de la economia politica (polis: ciudad).

Sin embargo, la economia politica no es una ciencia claramente definida. Sus
fronteras cambian continuamente y su definicién es tema de frecuente controversia.
En sentido amplio se puede definir la economia politica como ciencia social que estu-
dia las interconexiones dindmicas de los agentes en los procesos de produccién, in-
tercambio y consumo de bienes, servicios, poder econémico y politico.

Los objetos de la economia, como los de la mayor parte de las demés ciencias,
son la interpretacién y la prediccién. Para la consecucién de estos objetivos son nece-
sarios tanto los andlisis teéricos como las investigaciones empiricas. En casos concre-
tos de investigaciéon, ambos estan relacionados; sin embargo, existe entre ellos una
distincion real. Las teorias emplean razonamientos deductivos abstractos con los que
sacan conclusiones a partir de una serie de supuestos iniciales. Los estudios pura-
mente empiricos son de naturaleza inductiva. Ambas aproximaciones son
complementarias, ya que las teorias proporcionan guias para los estudios empiricos y
estos tests sobre los supuestos y conclusiones de las teorias (Henderson y Quant, 1969).

Las teorias representan simplificaciones y generalizaciones de la realidad y, por
lo tanto, no describen perfectamente las situaciones particulares. Hay diferentes si-
tuaciones socioeconémicas reales para cada cooperativa de café, la cual es vista como
subsistema. Un estudio més estricto requeriria una teoria separada y detallada para
cada cooperativa, puesto que cada una posee caracteristicas propias que son

1. Xenofonte usaba el término economia como sinénimo de todo lo que un hombre poseia, toda su fortuna,
incluidos los esclavos.
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distintivas. Este tipo de teorias, aunque apreciable para proyectos especificos de
investigacion, tiene poco valor general.

Las teorias generales son fructiferas porque contienen afirmaciones que, abstra-
yendo particularidades, poseen elementos comunes a muchas situaciones; sacrificando
detalles obtienen un conocimiento mds amplio. Por ello es posible ir de lo general alo
especifico. Los casos descritos por las teorias puras proporcionan un conocimiento
profundo del proceso socioeconémico y sirven como fondo y punto de partida para
teorias aplicadas y estudios empiricos concretos (Henderson y Quant, 1969).

Como la mayor parte de las restantes disciplinas, la economia se divide en ra-
mas y subramas. En décadas recientes se han distinguido dos ramas principales:
microeconomia, dedicada al estudio de las acciones econémicas de agentes y grupos de
ellos bien definidos, y macroeconomia, dedicada al estudio de grandes agregaciones
como el empleo total y la renta nacional. Esta dicotomia es un tanto artificial, puesto
que las agregaciones son meras sumas de los valores individuales. Sin embargo, se
justifica por las diferencias bésicas en los objetivos y métodos de las dos ramas.

Asi, pues, la economia sistémica se ubica en un nivel intermedio entre la
microeconomia y la macroeconomia. En este intervalo, el analista de sistemas tiene
gran flexibilidad teérica, porque se le permite construir modelos del proceso de pro-
duccién, la funcién de produccion, sociometria, comunicaciones administrativas,
mercadeo, teoria de juegos, etc.

El axioma bésico de la economia sistémica es: «todo sistema forma parte de otro
sistema mayor o macrosistema y nuestro modelo estd compuesto por un conjunto de
entidades o subsistemas» (Bertalanffy, 1981). Efectivamente, el objetivo de la légica
de sistemas es integrar, metodolégicamente, conocimientos interdisciplinarios de un
conjunto de ciencias, técnicas y arte.

1. FACTORES DE LA PRODUCCION Y LA INFRAESTRUCTURA
DEL SISTEMA

En el diagrama N° 5.1 se presenta el campo de Los factores de la produccién. La
cuestion de los limites del campo siempre se plantean dentro del campo mismo y, por consi-
guiente, no admite ninguna respuesta a priori. El status-espacio del sistema concatena
los agentes de un campo y, a la vez trata, en todo momento, de diferenciarlos de sus
rivales mas cercanos, a fin de reducir la competencia y establecer un monopolio sobre
un determinado subsector del campo. Asi, las fronteras del campo no pueder deter-
minarse sino mediante la investigacion empirica. Rara vez toman la forma de fronteras
juridicas, aunque los campos siempre conllevan “barreras de ingreso” tacitas o
institucionalizadas (Bourdieu y Wacquant, 1995).
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Ahora bien, el status-espacio de un sistema cafetalero (ortodoxo o cooperativo)
define el campo de sus medios de produccién (Mp), constituidos por los factores de produc-
cion: capital cafetalero (K); tierra (T); y, el empleo productivo de la ciencia y la tecnologia,
0 paquete tecnoldgico (&); y de la cantidad producida (Q):

Entre los factores de la produccion el capital (K) puede dividirse en a). capital
econdmico, formado por la interaccion de materias primas, energia eléctrica, combus-
tibles y lubricantes, edificios de produccién, maquinaria, herramientas, plantios de
café y capital financiero; b). infraestructura (capital social): carreteras, puentes, muelles,
rios, lagos y parques nacionales; y c). el capital humano que son los agentes que
optimizan la combinacién de los factores de la produccién. El factor (&) (paquete
iecnolégico) es el know how depositado en el capital cultural.

Muchos tratadistas tienden a considerar el factor (L) (tierra) dentro de los bienes
de capital. Esto es discutible por varias razones: a). la tierra no es producto del trabajo
humano; su precio estd determinado, en el caso del café, por la renta del suelo, por la
ubicacién geografica y por el acceso del transporte al producto; b). la tierra en la que
no se ha invertido capital, la tierra virgen, tiene precio «de reserva» cuando el sistema
de produccién estd suficientemente desarrollado; c). los bienes de capital se depre-
cian por uso y por quedar obsoletos. La tierra, por el contrario, una vez agotadas las
reservas del suelo sigue existiendo como tal, es decir indestructible y eterna, al me-
nos, desde el punto de vista de la sociedad humana (Kautsky, 1977).

Diagrama N° 5.1
CAMPO DE LOS FACTORES DE LA PRODUCCION E INFRAESTRUCTURA

—_——+4
[
————— + I
CAPITAL CAFETALERO (K) | MEDIOS I ractores
| DE PRODUCCION ! DELA
TIERRA (T) I >
| (Mp) i PRODUCCION
PAQUETE TECNOLOGICO (&) | : (Fp)
_____ + |
FUERZA DE TRABAJO (L) _:_

Sujeto a una INFRAESTRUCTURA (Capital social)

— — —> Funci6n de produccién: Q = f(K, T, &, L)
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1.1 Factores de la preduccidn y funcion de produccién

En el diagrama anterior, los factores de produccién (Fp), también pueden expre-
sarse con simbolos, usando dos ramas de las matematicas: la teoria de conjuntos y las
relaciones de variables:

1.-

SEGUN LA TEORIA DE CONJUNTOS:

Fp = {Mp} U {L}, Sujeto a la infraestructura (5.1)
por 5.1 se transforma en

Fp={K T, &} U {L} = {K, T, &, L}, / infraestructura  (5.2)

Es decir, los factores de produccién estén constituidos por el campo de
los medios de produccién (Mp) y la fuerza de trabajo (L); condicionados
por la infraestructura.

SEGUN UNA FUNCION MATEMATICA:

Fp = Fp(Mp; L), Sujeto a la infraestructura (5.3)

por 5.2 se transforma en

Fp = Fp(K, T, &; L), Sujeto a la infraestructura (5.4)

FUNCION DE PRODUCCION

A partir de las categorias anteriores, la teoria econémica deriva su funcién
de produccién: interconexién entre la cantidad producida (Q) y los factores

(K, T, &, L), lo que da la funcién:

Q = f(K, T, &, L), sujeto ala infraestructura  (5.5)

Los sistemas de produccién ortodoxo y cooperativista se interconectan los me-
dios la fuerza de trabajo (L). E] factor trabajo esta constituido por los agentes que po-
seen determinadas actitudes en la produccién (hdbitus), son ellos los que ponen en
marcha los medios de produccién; esta interconexién determina un campo econémi-
co; de modo que, lo que le sucede al flujo input que penetra y atraviesa este espacio no
puede explicarse cabalmente por sus solas propiedades intrinsecas, los limites del
campo se encuentran en el punto en el cual terminan los efectos del campo, decir en el
flujo output. Por lo tanto, se debe intentar medir en cada caso, mediante diversos
procedimientos estadisticos, el punto en que estos efectos estadisticamente detectables
disminuyen o se anulan (Bourdieu y Wacquant, 1995).
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Entonces, el principio de la dinamica de un campo radica en la configuracion
particular de su estructura, en la distancia o en los intervalos que separan a los dife-
rentes agentes (entidades o fuerzas) que se enfrentan dentro del mismo. Las fuerzas
gue son activas en el campo y que, por lo mismo, el analista selecciona como perti-
nentes, porque producen las diferencias mas importantes, son aquéllas que definen
el capital especifico. Por ejemplo, el capital cafetalero se define en el campo ortodoxo
o propiedad del movimiento (campo) cooperativo; un capital solo existe y funciona
en relacion con un campo: confiere poder sobre el campo, sobre los instrumentos
materializados o incorporados de produccion o reproduccién, cuya distribucidon cons-
tituye la estructura misma del campo, asi como sobre las regularidades y las reglas
gue definen el funcionamiento ordinario del campo y, de ahi, sobre las ganancias que
se generan en el mismo (Bourdieu y Wacquant, 1995).

1.2 Infraestructura (capital social)

Para que un proceso de transformacion en un sistema sea posible, se necesita
infraestructura; esta consiste en factores naturales como rios, lagos; obras civiles como
carreteras, canales, ferrocarriles, telecomunicaciones y muelles. Asi, pues, la eficien-
cia de transformacion de un sistema de produccién, distribucién y consumo estan
interconectados con la infraestructura disponible. Por ejemplo, la construccion del
ferrocarril al Atlantico para exportar café, acorto la ruta a Europa.

2. ELFACTOR TIERRA

El cuadro N° 5.1 presenta los ocho tipos, que responden a nomenclaturas de
marketing del mercado mundial. Por lo tanto se presenta la traduccién usada por ICAFE
para los tipos de café:

Cuadro N° 5.1
TRADUCCION DE LOS TIPOS DE CAFE

N" SIGLAS NOMBRE EN INGLES TRADUCCION DE ICAFE
1-S H.Beecceeeeeeee, Strictly hard bean ... «Estrictamente de altura»
2-G.H.B .o Good hard bean.....cceeeee «Mesetas superiores»
B-H.B . Hard bean ..oeeenieeeenne «Mesetas»

4-M.HB. i, Medium hard bean ......... «Semimesetas»

5. -H.G.A. e, High grown Atlantic...... «Atlantico de altura»

6. -M.G.A. .o, Medium grown Atlantic «Atlanticos medios»
T-LG.A e Low grown Atlantic....... «Atlanticos de bajura»

8 .-P s P aCifiC mmeerneiiismieereens «Pacificos»

FUENTE: ICAFE.



Costa Rica produce ocho tipos de café. Las ventajas comparativas son: a). el café
es cultivable solamente en zonas tropicales, lo cual impide la competencia directa de
los paises industrializados; y b). no hay sustitutos artificiales, todavia.

Es conocida la leyenda de c6mo el café fue descubierto por los 4rabes en el siglo
XV en las montafias de Abisinia, Etiopia. All4 los aborigenes se acostumbraron a co-
mer sus granos y sus hojas. Y los arabes lo difundieron por todo el mundo islamico. A
pesar de las prohibiciones de los gobiernos y de las creencias religiosas, los pueblos
apreciaron rapidamente las cualidades estimulantes y aromaéticas del cultivo; lo con-
sumian en alto grado por toda Africa septentrional y el Oriente Medio, para lo cual
adoptaron la tecnologia de tostar el grano y beber la infusion.

Ya en la primera mitad del siglo XIX existian cafetales, que dieron vida a un
préspero comercio mundial en paises como Brasil, Colombia, Costa Rica, Martinica y
Jamaica, entre otros.

En cuanto a las condiciones ambientales propias para el cultivo del café, hay que
tener presente que dicha planta es originaria de las montaiias altas de Abisinia y, por
tanto, su ambiente ideal son las zonas que tienen caracteristicas similares a las origi-
narias en las que crecia la planta.

La temperatura es uno de los factores climaticos mas importantes. El cafeto es
muy sensible tanto al exceso de calor como al frio, no soporta variaciones térmicas
bruscas. La temperatura ideal estd comprendida entre los 20 y los 28 grados centi-
grados. Sin embargo, se adapta a diferentes tipos de clima y, segtin las variedades, el
café prospera en alturas hasta de 2.000 metros sobre el nivel del mar, con precipitacio-
nes de 1.000 a 2.000 milimetros de lluvia al afio; pero se adapta, principalmente, a
climas tropicales y subtropicales.

Prospera en gran variedad de suelos, aunque el éxito de la plantacién depende,
también, de la composicién quimica y fisica de la tierra. Los suelos mas recomenda-
bles son los livianos de constitucién arcillo-limosos y arcillo-cildseos, con buen conte-
nido de humus, ademds deben ser profundos, pues el café tiene gran desarrollo
radicular en longitud.

En Costa Rica se cultiva café en suelos de origen volcénico, aluvial y de origen
sedimentario, aunque los suelos rocosos son preferidos. Las cualidades fisicas de un
suelo para el cultivo de café son buena profundidad, permeabilidad, buena aireaciéon
y un pH (grado de acidez) preferiblemente de 5 a 6, con presencia de potasio asimi-
lable.

En 1975, (cuadro N° 5.2) ICAFE defini6 una zonificacién cafetalera nacional rela-
cionada con los controles de calidad que hacen los catadores del ICAFE, con el fin de
ofrecer al mercado internacional café clasificado en tipos y subtipos definidos, iden-
tificindolos por sus caracteristicas de grano y taza.
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Cuadro N° 5.2

ZONIFICACION CAFETALERA DE COSTA RICA
SEGUN: TIPOS, SUBTIPOS Y ZONAS DE PRODUCCION
POR: CARACTERISTICA DEL GRANO Y LA TAZA

REGIONES, TIPOS DE CAFE
Y MADURACION

SUBTIPOS Y
ZONAS DE PRODUCCION

CARACTERISTICAS DEL
GRANO Y LA TAZA

STRICTLY HARD BEAN (S.H.B.)
- Vertiente del Pacifico con esta-
ciones humeda y seca bien

definidas.

- Maduracién tardia

S.H.B. NORTE:

Alajuela y Heredia (Por semejanza,
también el

S.H.B. de Coto Brus y El General)

S.H.B. CENTRAL:
Zona central del Valle Central

(Moravia, Tres Rios, etc).

S.H.B. SUR:
Sur de San José y Cartago (Aserri,

Dota, Tarrazu, etc.)

Grano caracterizado por su dureza
fisica y fisura cerrada como en todos

los «Hard beens»

En la taza, alta acidez, buen cuerpo

y aroma.

Estrictamente de alturas. Altitud
1.200 a 1.700 m.

GOOD HARD BEAN (G.H.B)

- Vertiente del Pacifico, Valle Cen-
tral Occidental.

- Estaciones humeda y seca bien
definidas.

- Maduracién Tardia

Se produce en Naranjo, Palmares y
San Ramén, diferencidndose de otros
tipos de café del Valle Central, de la
misma altitud, por su maduracién

tardia.

Grano de buena dureza.

Taza con marcada acidez y buen
cuerpo.

Algunos, con excelente aroma.

Mesetas-Superiores (1.000 a 1.200 m).

HARD BEAN (H.B))
- Vertiente del Pacifico, Valle Cen-

tral Occidental.

- Estaciones humeda v seca bien

defiridas.

- Maduracion media, exceptuando
el subtipo producido en zonas
Huviosas.

(Maduracion temprana)

H.B. ZONA ALTA: Franja inmediata
inferior a la de S.H.B. en San José,

Heredia y Alajuela.

H.B. ZONAS BAJAS O LLU-
VIOSAS: Zonas calidas de Alajuela,
otras de maduracion temprana como

Puriscal, Acosta y Grecia.

Grano de tipo duro, con licor de muy
buenas caracteristicas de cuerpo y

aroma.

Su acidez es inferior a la de los ante-
riores.
Mesetas. Altitud de 800 a 1.000 m.

Continua... 2/3
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Cuadro N° 5.2

ZONIFICACION CAFETALERA DE COSTA RICA i
SEGUN: TIPOS, SUBTIPOS Y ZONAS DE PRODUCCION
POR: CARACTERISTICA DEL GRANO Y LA TAZA

TIPOS DE CAFE REGIONES

SUBTIPOS Y CARACTERISTICAS DEL
Y MADURACION ZONAS DE PRODUCCION GRANO Y LA TAZA
MEDIUM HARD BEAN (M.H.B) M.H.B. COTO BRUS: Grano de dureza media, con taza de
Sabalito a Rio Negro y zonas adya- | mediana acidez, cuerpo y aroma.
- Pacifico Himedo (Sur) centes.

- Estaciones hiimeda y seca defini-
das, pero con niveles de preci-
pitacién més altos que los ante-
riores.

Coto Brus: maduracién media;
los inicios son de maduracién
temprana.

El General: maduracién tem-
prana.

M.H.B. COTO BRUS LLUVIOSO
Campos 2 y 3, Agua Buena, Canas
Gordas, etc., hasta San Vito.

M.H.B. EL GENERAL:
Valle de El General y estribaciones
montafiosas adyacentes.

El de El General Caias Gordas, etc.,
dulce caracteristico

Semi-mesetas

Altitud de 800 a 1.200 metros

HIGH GROWN ATLANTIC (H.G.A)
- Vertiente Atlantica, Valle Cen-
tral Oriental.

- Estacién lluviosa mas prolonga-
da que vertiente pacifica.

- Estacién seca no bien definida.

- Maduracién Tardia; los inicios
son de Maduracién Media.

H.G.A. PARAISO Y JIMENEZ
Orosi, Palomo, Ujarras, Cachi, San-
tiago, Juan Vifias, etc.

H.G.A. TURRIALBA NORTE:
Zona de alta pluviosidad al Norte
de Turrialba, (Aquiares).

Grano de tipo duro y buen tamafio.
Taza con menos cuerpo y aroma que
en las mesetas.

El mejor entre los tipos de vertiente
atldntica.

Atléntico de altura. Altitud de 900 a
1.200 metros.

MEDIUM GROWN ATLANTIC
(M.G.A)

- Vertiente Atlantica,
tral Oriental.

Valle Cen-

- Estacién lluviosa més prolonga-
da, atin, que en tipo anterior.

- Maduraci6n temprana.

M.G.A. TURRIALBA:

Valle de Turrialba y estribaciones
montafiosas adyacentes. También
zonas de SARAPIQUY.

M.G.A. CIMARRON: Zona de Ci-
marrén de Peralta con més altos ni-
veles de precipitacion.

Grano de menor dureza pero de buen
tamario; fisura algo abierta.
Condiciones limitadas de acidez,
cuerpo y aroma. Como en todos los
tipos con influencia atlantica, la taza
tiene sabor «grassy».

Atlanticos medios Altitud de 600 a
900 metros.

Continia...32/3
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Cuadro N° 5.2

Z’ONIFICACI(')N CAFETALERA DE COSTA RICA
SEGUN: TIPOS, SUBTIPOS Y ZONAS DE PRODUCCION
POR: CARACTERISTICA DEL GRANO Y LA TAZA

TIPOS DE CAFE REGIONES SUBTIPOS Y o CARACTERISTICAS DEL
Y MADURACION ZONAS DE PRODUCCION GRANO Y LA TAZA
LOW GROWN ATLANTIC L.G.A.ZONA ALTA: .
(L.G.A.) SUBVERTIENTE Franja inmediata inferior a la de G.rano de.tlpo suave.
NORTE Y ATLANTICO M.G.A., en San Carlos y otras zonas | Fisura abierta.

- Zonas de alta pluviosidad, sin
definicién de estaciones.

- Maduracién temprana.

atlanticas.

L.G.A. ZONAS BAJAS:

Zona cafetalera de menor altitud, en
la vertiente atléf\tica, San Carlos y
Sarapiqui

Pobres condiciones de licor, cuerpo
y aroma.

Es el tipo de més baja calidad pro-
ducido en el pais.

Atléanticos de bajura.

Altitud de 600 a 900 metros.

PACIFIC (P)

- Pacifico Seco (Norte)

- Estaciones humeda y seca muy
definidas con un minimo de dias
con lluvia.

- Verano prolongado.

- Maduracién media.

P. PUNTARENAS,

GUANACASTE Y ALAJUELA:
Cultivo muy disperso que abarca
pequeiias zonas de esas tres provin-
cias.

Grano duro y pequeiio

Calidad en la taza semejante al tipo
Hard Bean.

Algunos ricos en cuerpo y aroma.
Pacificos

Altitud de

300 a 1.000 metros.

FUENTE: ICAFE «Informe anual de labores 1982».Editado anteriormente en Boletin Técnico N° 1. OFICINA DEL

CAFE.

A escala mundial en general, y en Costa Rica en particular, el factor tierra para el

cultivo de café esta lejos de agotarse. La tendencia a la sobreproduccién es causada
por la urgencia de los paises productores para ganar divisas, cuyo endeudamiento
externo es impagable. Los intentos por restringir la produccién son practicamente
imposibles.

3. ENTORNO DEL SISTEMA

El sistema de café costarricense afecta y es afectado por su entorno, en un proce-
so de retroalimentacién. Las variables exégenas interconectan al sistema a través de
sus variables endégenas, por ejemplo 1). las heladas del Brasil o las guerras en Angola,
subieron el precio del café; y 2). como la sobreoferta mundial de café y el Tratado de
Lomé entre la Unién Europea (UE) y sus excolonias (trato preferencial al café africano)
ya que constituyeron externalidades negativas porque bajaron los precios del café.
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Asi mismo, los convenios de la Organizacién Internacional de Café (OIC) algunas
veces han actuado en forma positiva a corto plazo, pero en forma negativa a largo
plazo (Jiménez, 1992).

De la misma manera, el sistema puede actuar sobre el entorno con externalidad
positiva porque produce un efecto multiplicador en la economia del pais. Sabemos
que en la historia del pais el café es el factor econémico de mayor gravitacién. Y el
sistema acttia con externalidad negativa mediante los subproductos contaminantes
que se desechan sobre la Cuenca del Tércoles, con un 60 por ciento de polucién flu-
vial (La Nacién, 1993).

3.1 El transporte

El transporte es el sistema de comunicacién que aumenta el status-espacio del
mercado internacional de café. El café se produce en los paises menos desarrollados y
se vende en los paises desarrollados. De hecho, las estadisticas de comercio exterior
demuestran que el café, después del petréleo, es el segundo en importancia entre los
productores del tercer mundo.

El sistema de producci6én de café modifica en la dimensién tiempo la relacién
con los empresarios pequefios y medios. Por ejemplo, el surgimiento de la industria
del automotor, altamente monopolizada en los paises desarrollados, arruiné a mu-
chas pequefias empresas que fabricaban vehiculos de transporte, carretas de bueyes,
carros de caballos o carretones, etc. Pero la necesidad de transportar café suscito, al
propio tiempo, el surgimiento de un enorme nimero de pequefias empresas de servi-
cios automotores, camioneros, mantenimiento, garajes, gasolineras, etc.

En el territorio nacional, el antiguo sistema de ferrocarril hasta el puerto del
Atléntico Northern Railway Company naci6 como una empresa monopolista de capital
extranjero, pero produjo un efecto multiplicador en la economia, pues habilit6 todo
tipo de negocios de servicios al ferrocarril y, como es sabido, coadyuvé a nuevas
zonas, donde emergieron las compafifas bananeras.

Por lo tanto, la gran empresa elimina gran cantidad de empresas pequetias, pero
esta eliminacién no es absoluta, pues este, al relacionarse con otros sistemas producti-
vos, genera el nacimiento de un nimero elevado de pequefias empresas interdepen-
dientes. Esta relacién de un sistema con su entorno, tanto en las relaciones econémicas
como en las relaciones sociales y politicas, produce enfrentamientos en las diversas fuerzas
sociales, segun las variables exdgenas le sean favorables o adversas.

Por ltimo, la construccién de infraestructura (carreteras y ferrocarril) produce

plusvalia en el valor la tierra. En el Valle Central las comunicaciones han ido transfor-
mando el valor de la tierra, de cotizarse a precio por hectdrea a precio por metro
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cuadrado. Esto tltimo hace que una parte de la caficultura esté sembrada en una
tierra que vale millones para ganar miles.

3.2 Propiedad juridica del factor tierra

En el cuadro N° 5.3 se compara la distribucion porcentual, segtin productividad,
del nimero de fincas y el drea de produccién.

Cuadro N° 5.3
COSTA RICA : FINCAS Y AREA EN PRODUCCION
SEGUN : PRODUCTIVIDAD
COSECHAS 1992-1993 AL 1994-1995

PRODUCTIVIDAD 1992-1993 1993-1994 1994-1995

D.HI Fincas Area Fincas Area Fincas Area
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Menos de 30 9,3 5,7 10,2 3,5 18,4 12,8
30,01- 36 5,1 6,2 37 2,3 12,2 154
36,01 - 40 4,2 3,2 74 8,6 6,1 54
40,01 - 50 17,8 19,5 15,7 14,7 9,2 4,8
50,01 - 60 16,9 13,8 13,9 10,1 10,2 6,2
60,01 - 80 24,6 314 31,5 31,1 21,4 33,6
80,01 y mas 22,1 20,2 17,6 29,7 22,5 21,8

FUENTE: (ICAFE, 1996).

Este cuadro sobre la tenencia de la tierra en conjuncién con la figura N° 0.2 y el
apartado 1.5, permiten definir las caracteristicas generales del sistema de café
(Schejtman, 1996):

1.- Heterogeneidad entre las entidades. Coexisten caficulturas campesinas
(unidades familiares) y empresariales (altamente capitalizadas), organi-
zaciones ortodoxas y cooperativistas, bolsas de café internacionales y la
Bolsa de Productos Agropecuarios (BOLPRO), consorcios de distribu-
cién y detallistas.
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2.- Asimetria de mercados intermedios entre entidades. Esta es una consecuen-
cia de la heterogeneidad, y se expresa en la existencia de mercados interme-
dios en que se enfrentan una multiplicidad de pequefias empresas con bajo
poder de negociacion frente a empresas de caracter oligop6lico.

3.- Articulacién y comunicacién entre las entidades reflejada por 1). el peso
creciente del flujo de insumos y medios de produccién, 2). el transporte,
acopio y almacenamiento del grano, 3). los costos de transaccién a lo largo
del sistema por problemas de infraestructura y localizacién de las entida-
des y 4). la desigual retroalimentaci6n (feedback) de informacién sistémica.

4. EL FACTOR CIENCIA Y TECNOLOGI{A

La relacién del sistema de café con el cardcter que asume el proceso de innova-
cién y aplicacién de la tecnologia requiere de investigaciones de gran profundidad
que permitan dilucidar tales problemas. Sobre esta dualidad, el antiguo Consejo Nacio-
nal de Investigaciones Cientificas y Tecnolégicas (CONICIT) realizé estudios (Ledn,
Aguilar y Barboza, 1982).

La doxa econémica asume a la tecnologia tinicamente como un problema técni-
co, que estd a disposicion de los diferentes productores. La teoria del comercio inter-
nacional supone también que esa tecnologia es de libre disposicién para los paises. El
supuesto de la libre disponibilidad, unido al de la racionalidad de las entidades
econémicas, conduciria a una difusién generalizada de la tecnologia y a una distribu-
cién de los beneficios del desarrollo tecnoldgico. Esto provocaria, finalmente, un desa-
rrollo equilibrado de las diferentes entidades, de los diferentes sistemas y de los
paises. Pero, la tecnologia es un producto social, de caracter privado, que tiende a
concentrarse en oligopolios; la investigacién se desarrolla en su interior, y todo el
avance tecnolégico se vincula, directamente con la actividad productiva; de ahi
también su caracter netamente practico.

4.1 Tecnologia agraria

En el cuadro N° 5.4 presenta el paquete tecnoldgico recomendado al caficultor
por ICAFE, y el realmente empleado, que por razones econdémicas, es menor al reco-
mendado.

La Ley del Impuesto sobre la Renta, Decreto Ejecutivo N° 16612 H. del 27 de

setiembre de 1985, estipula el porcentaje de depreciacién anual para el cultivo de café
en un 20 por ciento.
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Cuadro N° 5.4
CANTIDAD DE NUTRIENTES APLICADOS POR COSECHA
COSECHAS :1987-1988 A 1994-1995

EN : KILOGRAMOS / HA
NUTRIENTES

COSECHA

Nitrégeno Fésforo Potasio Magnesio Boro
1987-1988 272,2 46,3 111,0 40,7 149
1988-1989 227,7 41,7 102,2 38,2 139
1989-1990 203,2 36,2 88,0 31,5 11,2
1990-1991 198,0 438 69,0 22,5 78
1991-1992 153,6 24,9 62,5 22,7 7.8
1992-1993 171,3 318 77,7 29,1 9,9
1993-1994 1751 30,6 78,6 27,0 92
1994-1995 202,2 39,8 88,4 28,7 108
RECOMENDADO  300,0 75,0 150,0 50,0 20,0

FUENTE: ICAFE (1976, 1982, 1989, 1992a y 1996).

El paquete tecnolégico recomendado por el Departamento de Investigaciones
en Café del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) e ICAFE no se cumple.
Resultado, se mantiene una brecha entre las cantidades aplicadas y las cantidades
recomendadas.

Con respecto a la respuesta de los nutrientes investigados por el MAG, se tiene
lo siguiente:

1.-  Elnitrdgeno, elemento puro, en cantidad de 300 kg / ha en tres aplicaciones
al afio, produce un aumento del 39 por ciento, al compararlo con las parce-
ias que no reciben este elemento.

2.- Elfésforo, en general, no tiene respuesta en el incremento de la produccién,
excepto en un caso de suelo TROPEPT (lateritico pardo rojizo), en el que
mostr6 un aumento considerable. En casos aislados ha presentado
interacciones con el nitrégeno.

3.- El potasio, que se manifiesta como un elemento de respuesta poco definida,
queda supeditado a las condiciones de fertilidad del suelo, al contenido de
potasio intercambiable y a su relacién con las porciones de calcio y magnesio.
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4.- La respuesta del calcio depende de la fertilidad del suelo. En aquellos de
baja fertilidad es importante su accién de nutriente como de enmienda.

5.- El magnesio, al igual que el calcio, estd muy relacionado con el grado de
fertilidad del suelo. Su incorporacién en las férmulas surte efectos benefi-
ciosos en aquellos suelos de mediana a baja fertilidad.

6.- Elboroy el zinc son elementos que tienen efectos espectaculares cuando son
aplicados ya sea en el suelo o en el follaje en plantaciones deficientes de
estos micronutrientes. Por lo general, se manifiestan deficientes en gran
diversidad de suelos y climas.

7.- El hierro 'y el manganeso son deficientes en forma estacional.

El convenio de cooperacién ICAFE-MAG calcula la produccién en épocas nor-
males (cosecha 1990-1991). Los caficultores usan entre 80.000 y 85.000 toneladas mé-
tricas de fertilizante al afio en un 4rea de aproximadamente 106.000 hectéreas.

En produccién, el cuadro N°5.5 para las cosechas de 1992-1993 a 1994-1995 sefiala
que las fincas mayores de 5 hectareas aumentaron su productividad, sin contar con el
ciclo biolégico bienal productivo de café \?, segtn los estudios de ICAFE (1992a).

Cuadro N° 5.5
PRODUCTIVIDAD PROMEDIO SEGUN AREA DE CAFE EN PRODUCCION
POR DOBLES HECTOLITROS POR HECTAREA
COSECHAS 1992-1993 A 1994-1995

COSECHAS EN D.HI / Ha

TAMANO DE FINCA
EN HECTAREAS 1992 - 1993 1993 - 1994 1994 - 1995
Menos de 5 64,8 60,6 50,8
Mis de 5 58,9 68,7 61,2

PROMEDIO = 62 Doble Hectolitro (D.HI)/Ha = 31.0 2D.HL/Ha.

ICAFE, (1996, pagina 47).

2. Aunque es posible observar un ciclo de produccién bienal en casi todos los cultivos arboreos, es especial-
mente notorio en el caso del café ardbica y casi imperceptible en el de robusta.
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Costa Rica utiliz6é durante 150 afios, aproximadamente, la variedad Typica. Pero,
a partir de 1960 se produjo un cambio notable ya que se usaron variedades y cultivares
de maés alto rendimiento como son el hibrido tico, caturra, villa Sarchi, mundo novo v,
mads recientemente, catuai. Desde el punto de vista de la taza se sabe que en el género
coffea, entre las diversas variedades y cultivares pertenecientes a una misma especie
(ardbica es la sembrada en Costa Rica), hay pocas diferencias en este aspecto si son
cultivadas bajo condiciones similares de suelo, clima y manejo. El beneficiado del
grano tiene mayor significacién para mantener o mejorar la calidad de la taza.

4.2 Tecnologia industrial

En la figura N° 5.1 muestra un flow chart del proceso industrial de café. Cada
entidad (caja) maneja su propio paquete tecnolégico. Este arquetipo corresponde al
modelo que tiene el Cer}tro de Investigaciones en Café (CICAFE), en Barva de Heredia,
que depende de ICAFE. Este es un beneficio experimental para transferencia de tec-
nologias industriales.

Figura N° 5.1
) PROCESO INDUSTRIAL DEL CAFE )
SEGUN: CENTRO DE INVESTIGACIONES EN CAFE (CICAFE)

CAFE CEREZA CAFE PERGAMINO CAFE ORO OUTPUT
I II 111 v
BENEFICIO BENEFICIO TORREFACCION CONSUMO
HUMEDO SECO - Tostar - Cuerpo
— - Zarandear ———— - Moler - Sabor
- Descascarar - Empacar - Aroma
- Clasificar - Bolsa - Precio
- Escogida

Secado a un 11 por ciento de humedad
Almacenado hasta la venta

FUENTE: Los autores.

En la figura podemos observar las cuatro entidades del proceso industrial: I).
Beneficio humedo, II). Beneficio seco, III). Torrefaccién, y IV) .Consumo (la taza de
café en la mesa):

I- El BENEFICIO HUMEDO (véase figura N° 5.2), recibe el input café en cereza. La
entrega al beneficio o recibidor se hace mediante dos métodos: medida o pesa-
do. En algunos paises del istmo de Centroamérica como Guatemala se usa la
pesada, la cual consiste en pesar el café en una bascula. En Costa Rica tinicamen-
te se usa la medida. Esta tecnologia consiste en vaciar el grano en recipientes,
con la medida de un D.HI (Doble hectolitro), que equivale a media fanega de
café o 10 cajuelas (una cajuela equivale a un decalitro).
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Luego de ser medido, pasa al sifén; de ahi el grano es transportado por agua
y pasa a la etapa de despulpado. Esta consiste en pasar el grano por una maqui-
na, una especie de cilindro, que data desde 1890, llamada chancador. Este se pue-
de ajustar a varios tamarios de grano. Pero no todo el café queda despulpado en
una sola pasada. Por lo anterior, el café se pasa por una criba que separa los
granos sin pulpa; los que atin la conservan los devuelve al chancador.

La despulpuradora es de dos tipos, 1a de disco y la de cilindro. El despulpado
separa la pulpa al rozar con el café cereza, la fuerza del agua y las paradas dela
tolvita. La fuerza centrifuga divide el grano limpio de la pulpa, la cual se amonto-
na, en muchos beneficios, en la orilla de los rios. Otros beneficios lo utilizan
como abono orgénico.

Figura N° 5.2
) BENEFICIO HUMEDO DE CAFE
SEGUN: CENTRO DE INVESTIGACIONES EN CAFE (CICAFE)

INPOT CAFE EN CEREBRA OUTPUT CAFE PERGAMINO
Medida 1. BENEFICIO HUMEDO
o pesada
é | | DESPULPADO PILAS DE SECADO
5 -Disco ‘ LAVADO - Alsol
i SFON = _cilindro > DEMEL [—| -Maquinas [—>
% Clasifica
% por densidad Ll
A\ 4 A4
PULPAO AGUAS
% BROZA RESIDUALES
ﬁ
% Se amontona Son vertidos en
:t a orilla de los rios sin
B los rios tratamiento

FUENTE: Los autores.
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11.-

El café despulpado, en su totalidad, se lleva por agua hasta las pilas de lava-
do de miel o de fermentacién. Estas pilas son de mamposteria en forma de pe-
quefios tanques los cuales estan provistos de dos salidas, una con cedazo (en la
parte inferior) y otra en la parte superior. En esta etapa se elimina el mucilago o
carnosidad que esta después de la cdscara, es una etapa de mucho cuidado. Esta
especie de mucosidad se conoce popularmente como miel y estd formada por
azucares; se debe quitar, totalmente, para evitar problemas en el secado. El mu-
cilago se elimina via mecénica (méas rdpido) o por medio de fermentacién. Aun-
que la fermentacién es el proceso adecuado para mantener la calidad, los
requerimientos para industrializar grandes volimenes hacen que se utilice
el mecéanico. La fermentacién sirve para coagular la miel y la goma que
acompanan al grano en forma natural. Con esto se logra igualdad en la
calidad, y el aroma; ademads, mejora la calidad al provocar reacciones térmi-
cas. Este proceso tiene una duracién variable, entre 24 y 36 horas dependiendo
de la tecnologia empleada y de acuerdo con la zona de procedencia.

Cuando el grano esta sin miel (terminada la fermentacién o cuando esta
cortado con soda caustica) se procede a lavarlo en otras pilas y se clasifica por
densidad. Hace muchos afios, los beneficiadores sacaban hasta cinco tipos de
calidad, con respecto a la densidad del grano. Actualmente, se ha reducido la
obtencion de calidades en esta actividad a sélo tres tipos. Finalizado este proce-
so, el grano pasa por unas tolvas de escurrido, donde el grano queda con su
ultima envoltura, llamada pergamino.

Las aguas residuales sin tratamiento son vertidas a rios. Tienen particulas
sélidas y gran carga orgdnica. Sin embargo, a partir del afio 1992 se establecié un
convenio entre ICAFE, SNE, A y A y el Ministerio de Salud para implementar
tecnologia en las aguas residuales impregnadas de restos de café antes de ser
depositadas en los rios. Hoy, algunos beneficios lo hacen.

El BENEFICIO SECO recibe como input café pergamino. Primero el grano es
presecado; esta es una de las actividades que mas problemas puede producir en
cuanto a la calidad. Lo conveniente es secar el grano a temperaturas bajas, con
uso de caudales de aire. Pero la necesidad de procesar mas volumen en menos
tiempo, durante el periodo de cosecha, conlleva al uso de mas altas tempera-
turas y la instalacién de hornos de fuego directo, que usan gases de combustién.
Los granos pueden quedar impregnados de un sabor a humo o resultar sobreca-
lentados, lo cual afecta al color. Otro problema comiin en esta etapa es la muerte
del embrién del grano, que se presenta como un punto negro; el café, entonces,
no respira, no tiene capacidad de defensa y su color palidece. Aqui la humedad
baja de un 52 por ciento a un 30 por ciento.

Segundo, el secado es la actividad en la que el grano se deja con un 11 por
ciento de humedad, pues asi se establece comercialmente. Para secar el grano se
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usa una maquina conocida por su marca Guardiola, que data de hace un siglo. Su
capacidad de proceso es de solo 120 dobles hectolitros cada 20 horas, por lo cual
el trabajo es muy lento. Ante el crecimiento de la produccién, se pone la capaci-
dad instalada a rendir el maximo, lo cual puede generar problemas de calidad.

La eliminacién del pergamino que envuelve el grano es una de las tltimas
etapas del beneficiado seco. Para proteger el pergamino, el grano se seca al sol
como en Colombia, 0 en maquinas, como en otros paises de Centroamérica.

En el beneficio seco se realizan las siguientes actividades: secado del grano a
un 11 por ciento de humedad, el zarandeo, el descascarado para dejarlo en café
oro o verde, el catador o separador mecénico, la escogencia a mano o mecénica,
la pulida. De aqui, el grano se almacena hasta el momento de su venta en las
bodegas del mismo beneficio: la primera y segunda calidad se almacena en sacos
de cabuya de 60 kg para la exportacion, la tercera calidad es tefiida por ICAFE y
se almacena en sacos sintéticos de 46 kg para consumo nacional.

El almacenamiento en silos del café ya preparado se considera una etapa de
poca importancia. Sin embargo, si el grano va con mucha humedad puede pro-
ducir hongos 0 moho. El suministro de mucha o poca temperatura también pue-
den afectar el grano. Por eso, se aconseja tener el silo a una temperatura uniforme,
suministrada por la aireacién en corrientes que pasan por toda la masa almacenada.

La etapa final es la de clasificacion del café por tamaiio, esta es de gran
importancia para lograr un tostado uniforme, color y densidad. En Costa Rica se
tiene amplia experiencia en esta etapa para resguardar la calidad final, pero se
tienen que cuidar las actividades anteriores.

LA TORREFACCION recibe el input café oro o verde en el caso de los torrefactores
extranjeros, o verde y tefido en el caso de los torrefactores nacionales. En esta
etapa, el café es tostado, molido y empacado en bolsas de conservacién. El valor
agregado del café en esta etapa se debe a la costosa inversion en bienes de capi-
tal que tiene el torrefactor.

EI CONSUMO es la iltima etapa del sistema. Los consumidores europeos catan
el café mesa, analégicamente a los vinos, segtin sabor, cuerpo, aroma y precio. La
catacion influye mucho en el consumidor europeo y, mucho menos en los Esta-
dos Unidos, Canada y Japon. El consumidor costarricense no sabe catar calidades
de café, pues ha sido acostumbrado a tomar calidades «tercerillas» mezcladas con
azicar moreno y otras sin mezcla.



5. CAMPO DEL CAPITAL CAFETALERO

La nocién de capital cafetalero permite recordar que los conceptos solo pueden
tener una definicién sistémica y son creados para emplearse en una interconexiéon
empirica. Nociones como las de hdtitus, campo y capital pueden ser definidas, pero
tnicamente dentro del sistema teérico que ellas constituyen; jaméas en forma aislada.
La ciencia solo conoce sistemas de leyes. Y lo que es vélido para los conceptos tam-
bién lo es para las relaciones, la cuales solamente tienen sentido dentro del sistema de
relaciones (Bourdieu y Wacquant, 1995).

5.1 Capital cafetalero: atributos y estadisticas

En la tabla N° 5.1 analizamos el capital cafetalero, segtin su campo de atributos,
con un campo de indicadores estadisticos, llamados coeficientes técnicos por los inge-
nieros. Este campo indica el estado del sistema en un evento dado. El evento es el tiem-
po transcurrido entre un estado a otro del sistema (periodos de tiempo consecutivos
iguales).

Tabla N° 5.1
ENTIDAD CAFICULTOR: ATRIBUTOS Y ESTADISTICAS
EVENTO: COSECHA 1994-1995

ATRIBUTOS DE LOS PRODUCTORES ESTADISTICAS
1.-  Cosecha, café cereza .........coeeuennne 6.592.481 D.HI(*)
=======> 6.592.481 D.HI / 2 = 3.296.240 2D.HI (Fanegas)

2.-  (Cuadro N° 2.1): Produccién cooperativa = 39,0%
===> 3.296.241 2D.H1 * 0,39 =. 1.285.534 2D.HI

3.-  (Cuadro N“5.3): Area total en producci6n 106.330 ha
4.- Poblacion arbérea recomendada 7.000 plantas / ha
5.-  Resiembra con 7.000 plantas 2,0% anual.
==> Poblacién arborea real (7000*0,98) = 6.860 planta / ha

6.-  Vida util de una plantacién 20 aios
7.-  Fertilizante total ..o 80.000 T™M.
z======> Promedio: 80.000 TM / 106.330 ha = 0,752 TM / ha

(*).-  Poracuerdo de Organizacion Internacional de Café (OIC), los paises cafetaleros deben usar el sistema métrico
decimal: la unidad de produccion de café fruta debe ser 1 D.HI (Doble hectolitro) = 1/2 Fanega. O sea que: 2

D.HI - 1 fanega café cereza.

FUENTE: ICAFE (1996), MAG, CATIE y TABLAN"2.1.
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En la tabla N° 5.2, se presenta el campo econémico del beneficio de café, segtin el
evento cosecha 1994-95. Pero, pensar en términos de campo significa pensar en térmi-
nos de relaciones. El modo de pensamiento relacional es la marca distintiva de la
ciencia moderna (Bourdieu y Wacquant, 1995).

Tabla N° 5.2 )
ENTIDAD BENEFICIO: ATRIBUTOS Y ESTADISTICAS
EVENTO: COSECHA 1994-95

ATRIBUTOS DE LOS BENEFICIOS ESTADISTICAS

I- ESCALA DE PLANTA:

Café declarado (2D.Hl) N° Beneficios Declarado

TOTAL ABSOLUTO: 25 3.296.240 2D.HI

TOTAL RELATIVO: — 100,00%

De0 - 40.000 45 1322%

40.000 - 80.000 22 18,23%

80.000 - 120.000 9 13,18%

120.000 - 160.000 9 18,90%

160.000 - 200.000 3 8,43%

200.000 y maés 7 28,04%
1.-  (Cuadro N° 2.1): beneficios de cooperativas 32
2.-  Total capacidad de planta UtlIZAdA ...........cccouueeiuemeensrisneemss s, 84%
3.-  Horas de trabajo anual de UN DENEfiCiO ...........wuumsrsreussssiscesummsssisssmmsssssssmssssessrsssss sttt 1.200 (*)
4.- (Cuadro N° 2.1): Coeficiente: 1 D.Hl = 22,76 Kg
=========> 2 D.HI (1 fanega) .. aproximadamente . . renteseesseet it et b e e s aaaeaaea 46 Kg

IL-  ATRIBUTOS DEL BENEFICIO HUMEDO:

El margen maximo para qUE NO fEIMENLE ...........couuvuvuriumrsissssssssessssessmsse s s s 24 horas
Margen maximo, café de la mata al beneficio 12 horas
Margen maximo para el proceso de eNeficiado ........cceweereeeereerscssmsnesnesssssssesssmsssersensissinenssissssessesssases 12 horas

l1.- ATRIBUTOS DEL BENEFICIO SECO:
Procesa y almacena café pergamino hasta
El café oro o verde sin pergamino

IV- COEFICIENTES TECNICOS POR 2D.HI PRODUCIDO:

Sacos de primera calidad (Cabuya) ...........ccoccmuieiiminieieenieet e s eene 0,62 / 2D.HI
Sacos de segunda calidad (SINLEHCOS) ........cvurmmieiiiniiniininincsi s s bbb s ssses 0,15/ 2D.HI1
Electricidad en Kw 11,77 / 2D.HI

Lefia en M3 (MEtr0S CUDICOS) ....viueiuiiirinincueietnitieeueuenereeseescsessesessuesencasseneseststesessaesesssesesessscseseaesssssnsnns 0,07 / 2D.HI

(*)-  El perfodo de uso del beneficio es de un méximo de 5 meses, se podria trabajar los 6 dias de la semana, en
jornadas de 12 horas diarias, o sea, unas 1.200 horas beneficio anual.

FUENTES: ICAFE, MAG y CATIE.
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La tablas anteriores definen el estado del sistema segtin el evento anual de una
cosecha, la cual implica una autocorrelacién histérica de eventos. Mejor dicho, las
estrategias de los agentes en el mercado dependen, de hecho, no solo del volumen
del café procesado y de la estructura de su capital, segin un evento de cosecha, y de
las posibilidades del «juego» que aquellas le aseguran, sino también de la evolucién en
el tiempo del volumen y la estructura de su capital, es decir, de su trayectoria social y
de las disposiciones (hdbitus) que estan constituidas en la relacién prolongada de la
estructura objetiva de posibilidades (Bourdieu y Wacquant, 1995).

Y esto no es todo: los agentes pueden «jugar» para incrementar o conservar su
capital, sus propiedades, conforme a las reglas tacitas del mercado y a las necesida-
des de reproduccion tanto de su capital como de las inversiones. Asi, pues, durante
nueve meses, el caficultor atiende los cultivos. La recoleccion o cogida se inicia tan
pronto haya cerezas maduras en la mata. Su duracién es de tres a seis meses segtin la
zona donde se ubique la finca:

1- TABLAN°5.1, ENTIDAD CAFICULTOR. Con los datos suministrados, grosso
modo, se puede estimar:

1.- CAPITAL ARBOREO (106.330 Ha) * (6.860 planta / ha)

729,4 millones de plantas.

2.- COEFICIENTE DE FERTILIZACION:

(80.000 TM) *1.000 = 80.000.000 Kg
(80,0 millones Kg) / (729,4 millones de plantas)
0,1096791 Kg / planta.

- Fertilizacion
- Coeficiente

II. TABLA N° 5.2, ENTIDAD BENEFICIO. En virtud del cardcter temporal de
la produccién, el periodo del empleo productivo de los otros bienes de ca-
pital, como son el equipo de fumigacién, pick ups de 3/4 toneladas métri-
cas, caminos dentro de la finca, cercas y casa para peones temporales en el
sistema agroindustrial, es varias veces inferior al de los sectores econémicos
no temporales. Por ejemplo, si en una industria se trabajan dos turnos en
una semana de 40 horas, el equipo de capital se usa 4.000 horas al afio. En
cambio, en una finca, estos equipos de capital se usarian en promedio unas
605 horas al afio.

Con esta tabla, grosso modo, se puede estimar:

1.- HORAS BENEFICIO (105 Beneficios) * (1.200 horas anuales)

126.000 horas Beneficio anuales.

non

2.-SACOS CABUYA (0,62 sacos / 2D.HI) * (3.296.240 2D.HI)

2.043.669 sacos de 45 Kg.
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3.- SACOS SINTETICOS (0,15 sacos / 2D.H1) * (3.296.240 2D.H1)
494.436 sacos de 45 Kg.

4, - ELECTRICIDAD en Kw (11,77 Kw / 2D.H1) * (3.296.240 2D.H1)
38.796.744 Kw hora.

5. -LENA en m3 (0,07 m3/ 2D.H1) * (3.296.240 2D.H1)
230.737 m3(metros cubicos).

6. EL FACTOR TRABAJO

La produccién mundial de café se encuentra localizada en mas de 70 paises en
desarrollo. Cerca de 20 millones de jefes de familia estdn empleados en la produccion,
procesamiento, transporte y distribucién del café; esto permite ganarse la vida, direc-
tamente, a unos 100 millones de seres humanos.

6.1 Factor trabajo: atributos y estadisticas

En la tabla N° 5.3 se presenta para el factor trabajo, sus atributos y estadisticas,
segun las etapas de mantenimiento en las fincas, recoleccion y beneficio del café:

Debido a que no existen en el pais estadisticas referidas a fuerza de trabajo del
sistema simbidtico de café, es necesario hacer estimaciones indirectas, para la cose-
cha 1994-1995, de los procesos de caficultura, la recoleccién de la cosecha y el benefi-
ciado (ICAFE, 1996).

No se hardn cuantificaciones, la mano de obra correspondiente a otras activida-
des muy importantes que generan numerosos puestos de trabajo, tales como, el per-
sonal empleado en las plantaciones que no estan en produccion, en los almacigales,
en laadministracion de las fincas y beneficios, en la torrefaccion, en la comercializacion,
el transporte y el uso indirecto de trabajo, que incluye el utilizado en la fabricacion de
insumos para el uso y consumo de la actividad del café en general (ICAFE, 1996).

Para los atributos de las entidades caficultura y beneficiado del sistema se cons-
truyo la siguiente tabla de indicadores estadisticos de fuerza de trabajo, con el prop6-
sito de establecer un escenario macroeconémico dindmico cuantitativo y cualitativo
de interconexiones que se analizan a continuacion:



Tabla N° 5.3 )
FACTOR TRABAJO: ATRIBUTOS Y ESTADISTICAS
EVENTO: COSECHA 1994-95

ATRIBUTOS DEL FACTOR TRABAJO ESTADISTICAS

IL-  CAFICULTURA: TRABAJO DE ATENCION A PLANTACIONES:

1.-  Cosecha total café Cereza:.......c.coummrnerirerececrcreescerensesennne reereree et s st s s nennenes 3.296.240 2D.H1
===> 1 Dos-Doble-Hectolitro (2D.HI) = 1 Fanega = 20 cajuelas

2.- (Cuadro N° 5.5): Productividad Nacional =.........miisnsne 31 2D.Hl/ha

3.- Ha sembradas = 3.296.240 2D.HI / 31,0 2D.Hl/ha = 106.330

4-  N°jornales-caficultura = 106.330 * 56 JOrNALES = ......cccoonuvrmermrmsemeciiimssnimisisssssinsssnneee 5.954.480

5.-  Promedio jornales-caficultura/afio/persona .300

6.- N°EMPLEADOS = 5.954.480 jornales / 300 = ....

II- BENEFICIO: .
1.-  Total beneficios del pais 105

2-  Uso del beneficio, en horas/afio 1.200
4-  Promedio jornales-beneficio/afio/persona 300
5.- N° EMPLEADOS = 1.700

IIL.- RECOLECCION:

1-  SALARIO MINIMO/dia = N° Doble-decalitro/dia = .................. .64
===> 1 Doble-decalitro (DDI) = 1 cajuela.

2.-  N°DDiI (cajuelas) = 3.296.240 2D.HI * 20 = ....cooovirmrremrrnmrrnrrnesnsrscisiascisscissaeesessssssssssssss s ssnssasens 65.924.800

3.-  N°JORNALES = 65.924.800 DDI! / 6,4 DDl/dia = 10.300.751

4.-  Promedio jornales-recoleccién/afio/persona 300

5.-  N°EMPLEADOS = 10.300.751 jornales / 300 = . 34.336

IV.- SALARIOS FIJADOS PARA LA ACTIVIDAD CAFETALERA, PERIODO
ENERO 1994 A 1996 (Decreto N° 24.832-MTSS del 7 de diciembre de 1995),

en colones:
— AGRICULTURA: _Colones
1.- Peones (jornal)........... 1.353,0
2.- Esparcidores plaguicidas y labores pesadas (hora) 225,50
3.- Recoleccién por DDI (Cajuela) . 164,00
=  BENEFICIADO-TORREFACCION: Colones
1.- Obrero calificado........ 1.558,00
2.-  Operador de maquina.......... 1.558,00
3.- Obrero no calificado 1.357,00

NOTA: No se especifica la unidad de medida del salario fijado, se refiere a la jornada ordinaria de trabajo efectivo,
que no podr4 ser mayor a ocho horas en el dia, de seis horas en la noche y de 48 horas por semana.

FUENTE: ICAFE (1996).
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I.-

N° JORNALES-CAFICULTURA

IL.-

III.-

CAFICULTURA. Las labores de caficultura, que son: mantenimiento del
cultivo, incluyen la aplicacién de fertilizantes, herbicidas y enmiendas, el
control de plagas, enfermedades y nematodos, la limpieza manual y conser-
vacién de suelos, el arreglo de sombra y de plantas, el mantenimiento de
cercas y caminos, la aplicacién de riego y la resiembra de cafetos. Para
realizar estas labores, en la cosecha 1994-1995 ICAFE (1996) estimé un
promedio de 56 jornales caficultura por hectarea. Para calcular el area
de produccién para esta cosecha se usa el coeficiente (ICAFE, 1996),
(véase tabla N° 5.1):

Produccién cosecha 1994-1995 3.296.240 2D.Hl1
= = 106.330 ha
(Cuadro N° 5.5): Productividad 312D.Hl/ha

Con los datos de esta tabla se puede estimar el total de jornales-
caficultura necesarios, segtin férmula de (ICAFE, 1996):

Hectareas * 56 jornales
106.330 ha *56 = 5.954.480 jornales

BENEFICIO. En la cosecha 1994-1995, la industria del beneficiado dio ocu-
pacién permanente a 1.700 trabajadores que intervinieron en el proceso
ICAFE (1996).

RECOLECCION. La recoleccién del café se paga por doble-decalitro (DD,
cajuela) y el tiempo por unidad recolectada varia de acuerdo con las condi-
ciones del cafetal y las caracteristicas del recolector, por lo cual resulta muy
dificil estimar un tiempo promedio de recoleccién. Una forma de estimar el
nimero de jornales recoleccién, es suponer que un jornal equivale a un
numero de dobles-decalitros que debe recolectar un trabajador para obte-
ner el equivalente a un salario minimo. Esta metodologia desarrollada por
ICAFE (1996) a partir de la cosecha 1989-1990, en cuatro cosechas consecu-
tivas dio como resultado que se puede estimar en 6,4 DD, la cantidad de
café que diariamente debe reunir un recolector, es decir:

SALARIO MINIMO = N° Doble-decalitro / dia = 6,4 DDI / dia

Como la cosecha 1994-1995, véase la tabla anterior, fue de 3.296.240
Dos-Dobles-Hectolitros (2D.HI), se estima:

N° DECALITROS (cajuelas) = 3.296.2402D.HI*20 = 65.924.800



Entonces, se puede concluir, que el niimero necesario de jornales para reco-
lectar la cosecha de café 1994-1995 fue de:

Total decalitros 65.924.800
Dobles-decalitros/dia 6,4

N° JORNALES

10.300.751 jornales aproximadamente

La mayor parte de esta mano de obra, se necesita entre los meses de no-
viembre a febrero cada afio (cuatro meses), época en que se recolecta alrededor
del 65 por ciento del total de la cosecha.

El pago aproximado que se hizo para la recoleccién de café de la cosecha
1994-95, con el salario de ¢164,00 por Doble-decalitro (DD], cajuela), se puede
estimar en:

PAGO RECOLECCION 65.924.800 DDI (cajuelas) * ¢164,00

¢10.811,7 millones (US$ 1 = ¢152,12).

o

IV.- ESCENARIO DEL EMPLEO GENERADO. Partiendo de la premisa de que
una persona trabaja un promedio de 300 jornales al afio, se puede estimar el
N° de EMPLEADOS del sistema, en el proceso de caficultura, recolecciéon y
beneficiado. Segtn la tabla anterior (que no incluye la totalidad del empleo
generado por la actividad cafetalera) se estiman ICAFE (1996):

NP° caficultura + N° recolecciéon + N° beneficio = N° EMPLEADOS

19.848 + 34336 + 1700 = 55.884

Por otra parte, la Encuesta de Hogares y Propésitos Mdiltiples de la Direc-
cién General de Estadistica y Censos, de julio de 1995, indic6 que la poblaciéon
econémicamente activa (PEA) era de 1.231.572 personas, de las cuales 1.168.055
estaban ocupadas. Para el sector primario (Agricultura, Caza, Silvicultura y
Pezca), la fuerza de trabajo era de 260.970 personas, de las cuales 252.364 esta-
ban desocupadas.

Relacionando el empleo generado por el sistema de café, en las actividades

de caficultura, recoleccion y beneficio, con las cifras de la Encuesta de Hogares,
se pueden estimar la tasas siguientes:
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1.- Tasadel PEA = 55.884 / 1.231.572 = 4,54%
2.- Tasade ocupados = 55.884 / 1.168.055 = 4,78%
3.- Tasadel sector primario =  55.884 / 260.970 = 21,41%

6.2 Problemas y soluciones de la recoleccién del café

La escasez de recolectores en la cosecha 1991-1992 provoco la pérdida del 6 por
ciento de la cosecha nacional, unos 400 mil D.H], que corresponden a 200 mil sacos de
46 kilogramos de café oro, con un valor de ¢1.000 millones (US$ 1 = ¢135.90). En
fincas de las zonas bajas, los caficultores consideran que, de no conseguirse el niime-
ro apropiado, las pérdidas por cosecha pueden ascender hasta en un 20 por ciento de
la produccién.

Ante esta critica situacion, el Instituto del Café (ICAFE), la Camara Nacional de
Cafetaleros y la Federacién de Cooperativas de Caficultores (FEDECOOP R.L.) con-
trataron un estudio con la firma Lao y Asociados S.A. (1991) la Encuesta nacional sobre
recoleccion de café, para determinar las causas de esta situacion. La encuesta fue reali-
zada en los denominados cantones cafetaleros, donde el 63,4 por ciento de los entre-
vistados manifiesta haber recolectado café alguna vez se hizo la pregunta «estaria
dispuesto a participar en la préxima cosecha» y, de ese total tiinicamente el 52,6 por
ciento estaria dispuesto a participar en la préxima cosecha; con esto la disponibilidad
de mano de obra se reduce a la mitad. Aproximadamente un 40 por ciento de las

personas habiles para participar del grano no lo haran por alguna causa (Lao y Asocia-
dos S.A., 1991).

Entre las causas de la disminucion de la fuerza de trabajo para la recoleccién en
la préxima cosecha estan:

1.- Tiene un trabajo fijo.

2.- Cuanto mayor sea el nivel educativo del entrevistado, menor es su disponi-
bilidad para recolectar café.

3.- Cuanto mas rural es el lugar de residencia del entrevistado, mayor es su
disposicién para dedicarse a la recoleccion del grano (Lao y AsociadosS.A.,
1991).

Practicamente la totalidad de los entrevistados esta consciente de que la recolec-
cion del café es beneficiosa para el pais, su comunidad y su propia persona; perola

fuerza laboral dispuesta a recoger la cosecha es cada vez menor (Lao y Asociados
S.A.,1991).
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Por otra parte, los encargados del sector cafetalero no dejan de preocuparse por
las caracteristicas «denigrantes» con que sociolégicamente se viene asociando, hoy, el
trabajo de recolectar café. Asi pues, los analistas recomendaron a ICAFE hacer una
campaia de atraccién por medio de la radio y la televisién, dirigida, especialmente, a
la poblacién cuya edad oscila entre los 15 y 25 afios. Este segmento estd conformado
por jévenes estudiantes o personas que no tienen empleo fijo, por lo que la recolec-
cién de café seria para ellos una actividad atractiva.

Paralela a esta campana publicitaria, el Movimiento Nacional de Juventudes
(MN]), los empresarios cafetaleros e ICAFE comenzaron a traer entre 300 y 600 trabaja-
dores nicaragiienses, para tratar de solucionar el problema; y a partir del afio 1991 se
ha ido aumentando el nimero de esos trabajadores.

También el Ministerio de Educacién Publica recordé a sus directores regionales
acerca de la vigencia de un decreto ejecutivo del 31 de agosto de 1981, el cual autoriza
la integracién de alumnos en el proceso de recoleccidon. Esta autorizacién es valida
para aquellos centros educativos ubicados en los 17 cantones donde abunda la madu-
racién. Favorece a los estudiantes que, a juicio del educador, aprobaron ya el curso
lectivo, aunque deben contar con el beneplacito de sus padres.

6.3 Zonas de maduracién del café

ICAFE tiene clasificadas las épocas de recoleccién, segtin la altura a la cual estan
plantados los cafetales. La época de cogida del café en Costa Rica se divide en zonas
de maduracién, aunque los periodos de maduracién pueden variar ligeramente, pues

dependen del régimen de lluvias:

1.- MADURACION TEMPRANA. Aporta el 35,7 por ciento de la cosecha. Estas
zonas se encuentran a menos de 800 metros sobre el nivel del mar. La reco-
leccién se inicia en junio y termina en diciembre; el periodo «pico» va gene-
ralmente desde finales de setiembre a octubre. La constituyen Puriscal, Pérez
Zeled6n, parte baja de Grecia, Atenas, San Carlos, Jiménez, Turrialba,
Sarapiqui, Tilaran, Coto Brus, Buenos Aires y Siquirres.

2.- MADURACION MEDIA. Aporta el 16,89 por ciento de la cosecha. Estas
zonas se ubican de 800 a 1.200 metros sobre el nivel del mar. El grano co-
mienza a madurar en setiembre y la cosecha se termina en enero. La mayor
maduracién se da en diciembre y enero. La constituyen Acosta, Paraiso,
Heredia, parte intermedia de Santa Bérbara, Flores, Bagaces, Nandayure,
Hojancha, Puntarenas y Montes de Oro.

3.- MADURACION TARDIA. Aporta el 47,41 por ciento de la cosecha. Estas
zonas estan entre los 1.200 y los 1.700 metros sobre el nivel del mar. La
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maduracion se inicia en noviembre y se cosecha en marzo. El mejor periodc
para la recoleccién se da en las tiltimas semanas de enero y febrero. La consti-
tuyen Desamparados, Tarrazi, Aserri, Dota, Leén Cortés, Alajuela, San
Ramén, Naranjo, Palmares, Poas, Cartago, Tres Rios, Barba, Santo Domin-
go, parte alta de Santa Bérbara, San Rafael, San Isidro y San Pablo.

7. LA INVESTIGACION CIENTIiFICA EN COSTA RICA

En Costa Rica, a partir del afio 1952, se iniciaron las investigaciones de transfe-
rencia de tecnologia de café, las cuales fueron reforzadas en el afio 1962, tras la firma
del convenio ICAFE-MAG (La Nacidn, 6 de julio, 1995).

El Centro de Investigaciones en Café (CICAFE) es una entidad de investigacién
de ICAFE, donde, durante 14 afios, se experimenta con variedades con mayor resis-
tencia a la enfermedad de la roya y, se ha llegado a encontrar la variedad Costa Rica 95,

cuyo desarrollo experimental es el producto de los especialistas del agro del pais (La
Nacion, 6 de julio, 1995).

Al aparecer en 1970 la roya en Brasil, comenzé una intensa lucha para encontrar
una planta resistente a ese mal. En 1981, genes de las variedades Caturra y Timor
obtenidas en el Centro de Investigaciones de la Roya del Cafeto, con sede en Portu-
gal, ingresaron en CICAFE, en una etapa de mucha presion. Todos querian lo mejor y
en el menor tiempo posible, pues existia un serio temor a la roya, la cual se encontra-
ba ya muy arraigada en Nicaragua, donde habia causado grandes estragos.

En Costa Rica, los primeros brotes aparecieron en 1983, ocasién en que se pudo
comprobar que se podia convivir con la enfermedad, sin necesidad de destruir los
cafetales. Ese combate tuvo un costo muy alto. Los caficultores obligatoriamente de-
bian seguir un cronograma para la aplicacién de abonos y atomizos, recomendacién

que no estuvo al alcance de todos los productores, ante la falta de recursos (La Nacidn,
6 de julio, 1995). '

La investigacén y la transferencia de tecnologia en el cultivo de café son funcio-
nes de gran relevancia que realiza el Instituto del Café de Costa Rica; mediante ellas
se busca la identificacién de problemas prioritarios del productor cafetalero costarri-
cense para brindarle soluciones oportunas y confiables, que lleguen a aumentar su
productividad al menor costo posible (ICAFE, 1996).

8. OUTPUT: ATRIBUTOS DEL PRECIO INTERNACIONAL DE CAFE

La tabla N° 5.4 presenta los atributos del precio de la variable exdgena més relevante
(ya que el sistema de café nacional es tomador de precios), el reporte de fluctuacién de

136



precios de la Bolsa de Café de Nueva York, donde se cotiza el café en centavos de délar
por libra de café a futuro. Pues, en los sistemas agroindustriales, el precio es una sefial
inequivoca para categorizar a las entidades del sistema en el abanico eficiencia -
ineficiencia.

Cuadro N° 5.6
ATRIBUTOS: COTIZACION DE PRECIOS DE CAFE
EN LA BOLSA DE NUEVA YORK
EN DOLARES POR QUINTAL
: 24 DE SETIEMBRE DE 1996

ATRIBUTOS: COTIZACION PRECIO DE CAFE EN LA BOLSA DE NUEVA YORK

MES APERTURA MAXIMA MINIMA CIERRE CAMBIO
Diciembre 103,60 104,70 102,75 104,55 Subi6 0,95
Marzo 100,55 101,60 99,85 101,45 Subi6é 0,90
Mayo 100,70 101,50 100,25 101,50 Subi6 0,60

FUENTE: (La Nacion, Pag. 24-A).

La Bolsa de Café de Nueva York, como cualquier otra entidad bursétil, constitu-
ye uno de los mercados mas complicados del mundo. Aqui se analiza la perspectiva
mundial del café. En el mundo hay dos especies principales café ardbica y café robusta.
Los cafés arabica se clasifican en 1). sin lavar, si las cerezas se secan y luego de despulpan
para obtener los granos, el café se clasifica como sin lavar; y 2). suaves lavados si las
cerezas se despulpan inmediatamente y los granos se ponen en agua para facilitar la
remocion posterior del mucilago, el café se denomina lavado. Los cafés suaves lavados
se subdividen en suaves colombianos y otros suaves, pero esta ultima distincién tiene
poca importancia desde el punto de vista técnico.

Se deben examinar los precios de los diversos tipos de café en el mercado de
Nueva York. Se supone que el cuadro anterior se refiere a los otros suaves a los que
pertenece Costa Rica, pues no lo dice la noticia periodistica. Para esto se debe tener en
cuenta que las cotizaciones para el café brasilefio y colombiano son enteramente arti-
ficiales. Practicamente todo el café proveniente de estos paises se vende conforme a
contratos con los torrefactores de los paises importadores; esto da derecho al torrefactor
a un reembolso igual a la diferencia entre el precio, efectivamente pagado (basado en
la cotizacion oficial), y el precio de ciertas variedades predeterminadas de café en el
mercado de Nueva York. A cambio de esto, el torrefactor asume la obligacién de
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comprar una cantidad especifica de café, garantizando, de este modo, a los paises
exportadores, un mercado estable (Sing, 1989).

El ejemplo mas importante en este sentido son los contratos brasilefios de oferta V .
Conceden al torrefactor reembolsos iguales a la diferencia entre el precio indicador de
la OIC para los cafés ardbicas no lavados o brasilefios en el dia de compra, por ejemplo,
y el precio de lavariedad Santos 4 spot (entrega inmediata) en Nueva York \38. Ademas,
existe una «prima por fidelidad», que fluctia entre USS 0,02 la libra, cuando el torre-
factor usa un minimo de 30 por ciento de cafés brasilefios en su mezcla y US$ 0,03
cuando el minimo es de 60 por ciento; también existe prima por publicidad de USS 2 por
saco de 60 kg (USS 0,015 por libra) cuando el torrefactor usa mas del 80 por ciento de
cafés brasilefios en su mezcla y pone de relieve este hecho en su publicidad (Sing,
1989).

De igual manera, se informa que los contratos colombianos reducen el precio en
una cantidad que oscila entre USS 0,015 y USS 0,02 sobre el precio de otros cafés
suaves. Colombia tiene concentrada la exportacion de café a través de Federacion
Nacional de Cafeteros (FEDECAFE), la cual ha dado golpes al marketing del café. Pri-
mero en virtud del Convenio Internacional del Café en 1966, diferenci6 los cafés lava-
dos o suaves en suaves colombianos y otros suaves; luego ha financiado una propaganda
millonada en el mercado de los Estados Unidos para crear el mito de Juan Valdés, el
mejor café del mundo, con muy buen éxito.

Otro ejemplo, el cual podemos mencionar, es el de los paises suramericanos que
lograron que la Unidn Europea (UE) pusiera en marcha la baja de los aranceles de un
4 por ciento, incluyendo el café, en beneficio de Colombia, Pera, Ecuador y Bolivia,
con el fin de combatir la siembra, produccién y mercadeo de sustancias y materiales
psicotropicos.

La tabla N° 5.5 presenta como, aun con precios aceptables, la comercializacién
del café se ha visto enfrentada con un continuo ataque de especuladores que mantie-
nen una permanente fluctuacion de las cotizaciones internacionales y se enfrentan
con los programas de regulacion de la oferta. Informaciones de publicaciones espe-
cializadas en el mercado cafetalero estiman que las existencias del grano en poder de
los paises consumidores han disminuido notablemente. El Gltimo informe de ese tipo,
suministrado por ICAFE, establece la baja. La caida del inventario en el mercado del
bloque Estados Unidos y Canad4, es en picada (La Nacion, 5 de junio, 1995).

3. La practica se inici6 en 1967 y se denomind «contratos especiales»; los «contratos de oferta» comenzaron
aproximadamente en setiembre de 1974. A pesar de la diferencia en el nombre, las disposiciones de unos y
otros son préacticamente idénticas.

4. El precio santos 4 spot (entrega inmediata) en Nueva York es el precio de la OIC para los cafés arabicas no
lavados o brasilefios.



Tabla N° 5.4
INVENTARIO DE CAFE EN PAISES MIEMBROS IMPORTADORES
EN MILES DE SACOS DE 60 KILOS
: A SETIEMBRE DE 1990-1995

BLOQUES DE PAISES CONSUMIDORES MIEMBROS

ESTADOS UNION OTROS
FECHAS TOTAL UNDIOS EUROPEA MIEMBROS
1990/1991 16.187 4.446 8.901 2.819
1991/1992 17.732 7.900 7.378 2.454
1992/1993 17.128 8.582 5.960 2.586
1993/1994 15.391 4.578 8.204 2.609
1994/1995 (a 10.079 1.669 6.060 2.350

(a) Estimado.

FUENTE: ICAFE (1996), Obtenido de la Organizacion Internacional del Café (OIC).

Diversas circunstancias, como la crisis de los cafetaleros de Colombia, donde el
desplome de la economia cafetalera no representa para Colombia un simple descala-
bro econémico, sino que tiene severas implicaciones sociales y hasta psicolégicas, ya
que refleja claramente lo que pasa con la actividad legal, en contraste con la bonanza
que viven la coca y la amapola, cultivos ilegales. Por otra parte, las heladas del Brasil,
en parte de su territorio y, las sequias en la otra parte cafetalera, han provocado alzas
y especulaciones de retencién de inventarios de café (La Nacién, 5 de junio, 1995).
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Capitulo VI

SISTEMA DE CAFE:
INTERCONEXION
ECONOMICA



Un axioma fundamental del pensamiento de sistemas es que hay una estrecha
relacion entre el modo en que estan estructuradas las organizaciones y el modo c6mo
se toman las decisiones (Senge, 1990).

Las ciencias sociales obedecen a las mismas reglas que las demaés ciencias: se
trata de producir sistemas explicativos coherentes, hip6tesis o proposiciones organi-
zadas en modelos parsimoniosos capaces de dar cuenta de un gran nimero de he-
chos empiricamente observables y susceptibles de ser refutados por modelos mas
poderosos, regidos por las mismas condiciones de coherencia 16gica, sistematicidad
y refutabilidad empirica. Una tipica jornada de cientificos sociales, con sus tanteos
experimentales, analisis estadistico, lecturas de articulos especializados y discusio-
nes con colegas, es muy similar a la de un cientifico ordinario (Bourdieu y Wacquant,
1995).

Asi, pues, para construir el objeto de investigacién, todo cientifico, debe pensar
en términos relacionales. Construir el objeto implica también que se asuma, ante los
hechos, una postura activa y sistematica: para romper con la pasividad empirista,
que tan solo ratifica las preconstrucciones del sentido comtin, no es necesario propo-
ner grandes construcciones tedricas vacuas, sino abordar un caso empirico con la
intencién de construir un modelo (el cual no necesita adoptar una forma matematica
o formalizada para ser riguroso), combinar los datos pertinentes de tal manera que
funcionen como un programa de investigaciones que planteen preguntas sistémicas,
aptas para suscitar respuestas igualmente sistémicas, en fin, construir un sistema co-
herente de relaciones, que debera probarse como tal. Se trata de investigar sistémica-
mente el caso particular, para despejar sus propiedades generales o invariantes que
solo se pueden descubrir mediante este tipo de investigacién (Bourdieu y Wacquant,
1995).

Construir un objeto cientifico significa, primero y ante todo, romper con el
sentido comun, es decir, con representaciones compartidas por todos. Uno de los
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instrumentos més poderosos de ruptura es la historia social de los problemas, objetos
e instrumentos de pensamiento, esto es, la historia del trabajo social de construccién
de instrumentos de construccién de la realidad social (Bourdieu y Wacquant, 1995).

En el diagrama N° 6.1 el hdbitus cafetalero se convierte en un objeto de estudio,
como parte inherente de las relaciones sociales de los agentes del campo cafetalero.
En el modelo son patentes las interconexiones de los factores de la produccién (Fp),
las relaciones sociales (Rs) y una infraestructura. Estas son interconexiones sine qua
non para que exista un hdabitus cafetalero nacional.

Diagrama N° 6.1
SISTEMA DE CAFE: HABITUS CAFETALERO

MEDIOS DE PRODUCCION (Mp) FACTORES
DELA HABITUS
FUERZA DE TRABAJO (L) ] PRODUCCION:I
(Fp) CAFETALERO
RELACIONES SOCIALES (Rs)
Sujeto al capital social: INFRAESTRUCTURA

Donde:
1- Fp = {Mp}U{L}
2- Fs = {Fp} U (Rs}U {INFRAESTRUCTURA}

{Fp, Rs, INFRAESTRUCTURA}

FUENTE: Los autores.

Las interconexiones posibles de los factores de produccién (Fp) con la infra-
estructura, son un problema de ingenieria, pero de todas, la combinacién éptima es
un problema que atafie a la economia. Ahora bien, ;cémo resolver el problema de las
relaciones sociales?

En el campo de macrosistema de café se dan las relaciones sociales (Rs), histéricas
en su status-espacio, las cuales en si, son muy complejas. Estas relaciones sociales
tienen gran autonomia con respecto al network del sistema de café. El propietario de los
medios de produccién lo es también del output.
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Los sistemas cafetaleros del mundo, aunque homdlogos en la competencia
de mercado por el grano, son muy diversos en cuanto a sus status-espacios y a sus
entornos, lo cual les producen diversos campos de relaciones sociales. Veamos,
por ejemplo, dos extremos: 1). en Costa Rica la morfogénesis del sistema de café
se dio mediante relaciones sociales de ciudadanos libres; y 2). en Brasil, en cambio,
la morfogénesis de su sistema de café se dio mediante relaciones sociales de escla-
vitud, hasta la promulgacién de la Lei Aurea (Ley de Oro) firmada el 13 de mayo
de 1888, por doia Isabel, que dio libertad a todos los esclavos.

1. RELACIONES SOCIALES DE UN SISTEMA

Inevitablemente, en el proceso de produccién, distribucién y consumo, los agentes
establecen entre si relaciones econémicas que hacen necesaria la existencia de algiin
tipo de organizacién sistémica con una estructura administrativa por simple que sea.

Asi pues, organizacion y relaciones econdmicas son las caras de una misma moneda y consti-
tuyen una unidad indisoluble.

El diagrama N° 6.2 presenta un campo de relaciones sociales de un sistema pro-
ductivo, segtin 1). tipos de organizacion; y 2). tipos de relaciones econémicas.

Diagrama N° 6.2 )
RELACIONES SOCIALES DE UN SISTEMA DE PRODUCCION

1-  TIPOS DE ORGANIZACION

Organizacién ortodoxa de café RELACIONES
Organizacion cooperativa de café
Relaciones administrativas SOCIALES

2.-  TIPOS DE RELACIONES ECONOMICAS DE UN

Relaciones técnicas de produccién
Relaciones de propiedad SISTEMA
Sistema de precios

Asignacién de recursos
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2. TIPOS DE ORGANIZACION

El campo de las relaciones sociales son objeto de estudio de las ciencias economi-
cas y sociales. Con el enfoque del pensamiento de sistemas, se construyen modelos
que permitan visualizar toma de decisiones teleoldgicas de mediano y largo plazos.

El status-espacio del sistema simbi6tico de café nacional, estructurado por las
entidades: productor-beneficiador-exportador, donde cada entidad es un subsistema
independiente. Por lo tanto, es necesario diferenciar la estructura administrativa para
cada entidad singular y la estructura holistica del sistema. Y, por consiguiente, exis-
ten, diferencias entre las relaciones sociales, segiin el campo ortodoxo y el campo
cooperativo.

2.1 Relaciones econdmicas

Las relaciones econémicas son los actos de producir y consumir, vender y comprar,
ahorrar e invertir, prestar y alquilar, importar y exportar, etc. Por ejemplo, para ejecu-
tar actos de vender-comprar bienes y servicios o prestar-alquilar dinero se necesita
que, al menos, dos agentes entren en contacto, esto implica que se producen relacio-
nes sociales de tipo econémico (Rumiéntsev, 1980).

En los modelos de sistemas de produccién, distribuciéon y consumo el flujo de
los productos es contractual con dinero. Para que un sistema funcione, las personas
deben relacionarse socialmente. En el caso de las entidades implica la existencia de
una gerencia que regula (gobierna) las actividades del subsistema. Teéricamente es-
tamos construyendo un modelo general, pero especificamente cada sistema es sui
géneris en su organizacion y administracion, jno existen dos sistemas que se adminis-
tren igual!

También, para trabajar, las personas contraen relaciones economicas. El &mbito es
grande, complejo y cambiante. Con el cooperativismo se estin dando nuevas relacio-
nes econémicas, por ejemplo, cooperacién internacional, donaciones, capacitacion,
transferencia de tecnologia sin pago de patentes y otras. Este tipo de convenios regu-
larmente se hacen por acuerdo entre Estados. Queremos destacar la asistencia al coo-
perativismo.

Identificacién de tipos de relaciones econémicas:
1.-  Relaciones técnicas de produccién, conforman la organizacién del proceso de

produccién y se estructura de acuerdo con la tecnologia y, consiste en la
relacién trabajo - maquina.
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Las relaciones de propiedad son impuestas por el proceso de produccién. Las
relaciones sociales tienen implicitas las relaciones de propiedad, que parten de
la propiedad sobre los medios de produccién. Estas relaciones constituyen la
esencia de las relaciones econémicas. En el sistema de café se distinguen los
siguientes tipos de propiedad: 1). propiedad ptblica de infraestructura; 2).
propiedad privada sobre la tierra; 3). propiedad colectiva de la cooperativa; y
4). los beneficios que da la cooperativa a los asociados.

El propietario de los medios de produccién lo es también del producto
output. La historia econémica demuestra que jamds ha habido ni habrd socie-
dad sin propiedad sobre los medios de produccion. Se comprende entonces que,
precisamente la propiedad enlaza todas las relaciones sociales para formar un
todo unico y, determina asi el caracter del sistema (Rumiéntsev, 1980).

Por consiguiente, en el proceso de produccién, las relaciones sociales
dependen, ante todo, de quién es el propietario de los medios de produc-
ciéon y del output (Rumidntsev, 1980).

El sistema de precios constituye un capitulo aparte de la teoria econémica.
Este sistema privilegia la teoria de mercado del laissez faire, laissez passer.

La produccién ejerce fuerza en el mercado a través de la cantidad ofre-
cida y el precio, donde a). hace posible el consumo; y b). origina nuevas
demandas. Al mismo tiempo, sélo el consumo hace indispensable la pro-
duccién, por tanto, influye en el mercado a través de las cantidades deman-
dadas y el precio. Esto implica la interaccién de la oferta y de la demanda.
De esta manera, la oferta y la demanda interactiian hasta alcanzar un precio
de equilibrio segtn las cantidades ofrecidas y las demandadas. Basta que
varie una sola de estas tres condiciones para que el equilibrio cambie.

Sin embargo, el consumo de la produccién (output) no se reduce sélo
al consumo personal: el proceso de produccién es, a la vez, consumo de
medios de produccién (input y desgaste de los factores fijos). Por tanto, el
consumo productivo es precisamente la produccién.

La asignacidn de recursos. Los sistemas empresariales producen articulos; los
distribuyen; los cambian y consumen a través del sistema de precios en las
economias de mercado. Asi, pues, todos estos aspectos de la vida social son
flujos de bienes y reflujo monetario (flujos contractuales) en los sistemas
econdémicos; es decir, entre ellos existe una interconexién dinamica.
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2.2 Organizacién cooperativa

En el sistema cooperativista de café predominan las fincas catalogadas como
pequenas; porque la fuerza de trabajo estd organizada por una estructura familiar
que explota la tierra, la cabeza de familia administra el trabajo, los costos y las ganan-
cias.

En la organizacion del sistema cooperativo de café, cada finca es propiedad de
un caficultor, segin la doxa liberal. Sin embargo, el beneficio de café (el cual deman-
da grandes inversiones financieras) es propiedad de los caficultores asociados a la
cooperativa. Los asociados, usualmente, ceden la administracion a empleados asala-
riados para el manejo del beneficio, conjuntamente, con otras empresas «subsidiarias»
adquiridas por la cooperativa con los excedentes no distribuidos.

3 FORMACION ECONOMICA NACIONAL

Se le atribuye al tres veces presidente Ricardo Jiménez, la expresion: «el mejor
ministro de Hacienda es una buena cosecha de café con precios altos».

El diagrama N° 6.3 presenta los sistemas ortodoxo y cooperativista de café
subsumidos dentro de la totalidad econémica: la formacion econdmica nacional de un
Estado-nacién. De modo que la formacién econémica nacional constituye un campo
de sistemas econémicos del campo (metacampo) Estado-nacién.

Diagrama N° 6.3
FORMACION ECONOMICA NACIONAL
RESTRICCION : ESTADO - NACION

_————

SISTEMA DE PRODUCCION : FORMACION

(Sistema ortodoxo de café) |

(Sistema cooperativo de café) ! ECONOMICA NACIONAL

| >

SISTEMA DE COMERCIO | DEL

SISTEMA DE FINANZAS |

SISTEMA DE SERVICIOS : ESTADO - NACION
————+
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Como el objetivo es analizar el sistema simbié6tico de café, es necesario construir
un mapa total de esa formacién econémica y social y, establecer un «eje de coordena-
das sistémico» que pueda identificar los sistemas objeto de estudio de café. De esta
forma, el pensamiento de sistemas interconectados permite una visién holistica y
dindmica del mapa Estado-nacién.

Esta holistica sistémica debe relacionar el sistema simbidtico con el entorno.
Cualitativamente, seria imposible comprender la existencia del sistema de café sin el
campo de los sistemas de comercio, finanzas y servicios existentes dentro y fuera del
pais. Segundo, la relacién entre los sistemas es factible cuantificarla mediante un sis-
tema de indicadores estadisticos (Calvo Coin, 1985).

La formacién econémica nacional tiene interconexién dindmica de retroalimen-
tacion con el entorno mundial, a través de las variables exdgenas. Por ejemplo, las
heladas y sequias del Brasil varian el precio del café fijado por el mundo bursatil de
Nueva York y de Londres. Como ese precio es el punto de referencia de todas las
transacciones comerciales de las diferentes calidades de cafés, su variacién afecta
directamente la vida econémica nacional.

4. MERCADO Y MERCADOTECNIA

El mercado es el campo de interconexién de la compra y venta de productos.
Existen diferentes tipos de mercado: de bienes de consumo, de trabajo, financiero y
de bienes intermedios (materias primas). La produccién de café tiene dos mercados
diferenciados, el nacional y el internacional.

En el mercado internacional el café lo venden los paises en desarrollo a los pai-
ses desarrollados como café verde o bien intermedio, para ser procesado por su in-
dustria de torrefaccién como la Nestlé, 1a cual lo reexporta como café soluble a todo el
mundo, incluyendo, los mismos paises subdesarrollados.

Para analizar el mercado, usamos el andlisis sistémico de matriz metodolégica,
complementada con métodos estadisticos, muy titiles para analizar entidades. Es fac-
tible, pues, aplicar métodos estadisticos a los anlisis especificos como subproducto
del holismo sistémico. Los métodos estadisticos son muy poderosos porque estdn
asociados a diferentes disciplinas cientificas.

La mercadotecnia se define como el flujo sistémico del producto desde la puerta
de la fébrica hasta el mostrador del detallista. Asi pues, la mercadotecnia del café de
exportacion se extiende desde el puerto de embarque hasta el mostrador del detallis-
ta exterior, pasando por la etapa de torrefaccién.
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El output (Q) del sistema consiste en la venta de café, el cual se denominaend
mercado internacional como café verde. Este output es la resultante de la interaccion ce

los factores de la produccion, segun la funcién de produccion vista en apartado 511,
tenemos:

Q = QKT &L) (6.1)

El sistema de café nacional exporta aproximadamente un 88,40 por ciento cH
total de la produccién en grano de oro o verde.

En el cuadro N° 6.1 vemos que el pais mantiene sus clientes tradicionales. Nose
notan estadisticas significativas de exportacion a los paises asiaticos de reciente desa-
rrollo, como Japo6n, Corea, Taiwan, Singapur y Hong Kong. El principal comprador

del café costarricense son los Estados Unidos, seguido por la Republica Federal ¢
Alemania.

Cuadro N° 6.1
PRINCIPALES COMPRADORES DE CAFE COSTARRICENSE
COSECHA 1991-92

PAISES COMPRADORES Por ciento

TOTAL RELATIVO

100,00
[y €= Yo Ko TR0 W o o K-SR 22,43
RepuUblica Federal de ATEM AN ia. ..ttt bees 10 94
Reino Unido ja aq
CANAT A bbb b51
PaATSES BajJOS. ittt bttt
| L I OO RTRTTNE 5,59

FUENTE: ICAFE, (1992a, pagina 69).



5. MERCADO DEL CAFE ORO O CAFE VERDE

El output (Q) del sistema consiste en la venta de café, el cual se denomina en el
mercado internacional como café verde. Este output es la resultante de la interaccion de
los factores de la produccién, segtin la funcién de produccién vista en apartado 5.1.1,
tenemos:

Q = QKT &L) (6.1)

El sistema de café nacional exporta aproximadamente un 88,40 por ciento del
total de la produccién en grano de oro o verde.

En el cuadro N° 6.1 vemos que el pais mantiene sus clientes tradicionales. No se
notan estadisticas significativas de exportacion a los paises asiaticos de reciente desa-
rrollo, como Japén, Corea, Taiwén, Singapur y Hong Kong. El principal comprador
del café costarricense son los Estados Unidos, seguido por la Repiiblica Federal de
Alemania.

Cuadro N° 6.1 )
PRINCIPALES COMPRADORES DE CAFE COSTARRICENSE
COSECHA 1991-92

PAISES COMPRADORES Por ciento

TOTAL RELATIVO 100,00

EStad0s UNIAOS ...cuiuviuiecnniiniiniiiinieii st cseseees et aee st es st s s eeseeas 22,43
Republica Federal de Alemania .........cocououuiuimimimieccicee e 18,94
REINO UNIAO ...ttt ere ettt ee s es s e enesesaeeen 10,00
CANAAA ...t crtstssttsaete s st ssae st e e aesesesa b en s s s e s s seeeeneeeeae e s eeseseeaneaeesnea 6,51
PaiSes BaJOS .....covueuirrreriensisensicicttisn ettt es sttt 6,05
Italia ettt sttt et sa ettt ettt na et esen s s rens 5,59
38 PAISES TESLANLES ......coorvvierenersseisniniinii s st 30,48

FUENTE: ICAFE, (1992a, pagina 69).
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6. ANTECEDENTES ESTRUCTURALES DEL MERCADO INTERNACIONAL

Los antecedentes del output café, desde la perspectiva idiomatica, hered6 un
léxico técnico cuando los drabes introdujeron el café en Espafia. Asi, pues, tenemos
que el vocablo café procede el turco gahwé y este del drabe qahwa, del cual se derivan,
en castellano, cafeina, cafetal, cafetera, cafeteria, cafetero y cafetin. Su origen debe buscar-
se en moca, antigua ciudad del Yemen en la Peninsula Arébica. El término Moca, a su
vez pasa a engrosar el 1éxico culinario al denominar un tipo de lustre en reposteria, en
cuya elaboracion se emplea café (Fauaz, 1993).

fntimamente asociados con la actividad del café, se encuentran tres arabismos:
fanega, quintal y almdcigo; del &rabe faniga, gintar y al-maska-ba. El primero sirve para
medir el grano por volumen; el segundo, para medirlo por peso y, el tercero designa
al terreno de donde se cogerén las plantas nuevas para conformar el cafetal. En Costa
Rica también se llama almécigo a las matas listas para ser trasplantadas; se emplea el
derivado almacigal para referirse al terreno sembrado con almécigo (Fauaz, 1993).

Ahora bien, la historia del output café costarricense desde la perspectiva sisté-
mica en la dimensién tiempo, estd determinado por la evolucién ocurrida en la
economia del mercado mundial, la cual tiene tres etapas histérico-estructurales y
de regulacién:

1.-  Sistema de competencia pura. Organizacion Atldntica dominante desde el ul-
timo tercio del siglo XVII hasta la crisis de la década de 1870; esta se carac-
terizé por economias de mercado estructurada por el incentivo de la compe-
tencia en el precio entre pequefias y medianas empresas. Es el periodo en
que Costa Rica experiment6 el boom de exportacion de café, primero a
Inglaterra, luego Alemania, y més tarde alos Estados Unidos. Braulio Carri-
llo inici6 al pais en el modelo agroexportador.

El economista L. List hablaba ya en 1841 del Sistema Nacional de Econo-
mia Politica, en el que presentaba al sistema productivo britanico como un
sistema nacional. Para entonces, la débil intervencién del Estado y el
liberalismo manchesteriano caracterizaban a Inglaterra y a Francia, mien-
tras que Alemania y los Estados Unidos construyeron los suyos al abrigo
de verdaderas fronteras arancelarias. Por este periodo, las economias ale-
mana y estadounidense rebalsaron sus fronteras nacionales y empezaron a
competir exitosamente con las industrias inglesas y francesas.

En el modelo agroexportador, las entidades del sistema de café nacio-
nal nacieron y se desarrollaron de acuerdo con las doxa de la propiedad
privada, aunque impulsadas por la accién del Estado. Los productores,
beneficiadores y exportadores se relacionan sistémicamente para ser mas
eficientes en el proceso de produccion, segun la sinergia.
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Antes de esta etapa, en el caso del istmo de Centroamérica durante la
colonia hasta 1821, los sistemas productivos eran muy «regionales» donde
predominaba la ley de la oferta y la demanda con marco de economias de
autarquia, es decir, sistemas cerrados.

Sistema monopolista. Organizacién dominante desde las crisis de la década
de 1870 hasta las crisis de 1929-1933. Efectivamente, las crisis ocurridas en
las postrimerias del siglo XIX permitieron a un conjunto de grandes empre-
sas escapar de las reglas de la competencia pura y constituirse en monopo-
lio o en parte de sistemas monopolistas: oligopolio, cartel, trust, sindicatos
de empresarios o acuerdo de caballeros.

Los mercados con reglas de competencia pura se transformaron en
mercados con sectores de la economia dominados por monopolios. Esto no
elimina la libre concurrencia que lo genera, puesto que esta no deja de exis-
tir, lo que sucede es que los monopolios dominan a las empresas pequefias
y medianas. Los productores de libre concurrencia tienen relaciones econé-
micas con los monopolios ya sea de proveedores del input o de comprado-
res del output, es decir, se constituyen en sistemas mas complejos.

El sistema monopolista se ha llevado a efecto, basicamente, a través de
dos mecanismos a). concentracién, que consiste en el desarrollo generado
al autoinvertir las utilidades no distribuidas a los socios, empréstitos ban-
carios y la captacién financiera por venta de acciones 0 bonos en la bolsa de
valores; y b). centralizacion, que es la compra de empresas por empresas. A
la empresa propietaria se le llama holding y a la otra subsidiaria. En el siste-
ma monopolista, el tradicional incentivo de la competencia precio, vital
para el sistema de libre concurrencia, se elimina en parte a favor del control
del mercado.

En la historia del sistema costarricense de café la concentracién se dio
en la entidad beneficio, ya que se necesitaron grandes capitales para mon-
tar uno. Durante este periodo, la tecnologia de transporte de café del cafetal
al beneficio era por carreta con bueyes, de modo que el beneficio equidis-
tante ejercia, en una zona, un poder de monopsonio (inico comprador).
Por tanto, se integrd un 4rea cafetalera de caficultores entregadores encabe-
zados a un beneficio. Esta area, generalmente, constituyé un municipio.
Asi, pues, el beneficiador concentré un gran poder econémico y el politico.

Esta concentracién econémica y politica'por parte del beneficiador
gener$ un campo de grandes luchas socioeconémicas entre los caficultores
entregadores y el beneficiador, las cuales fueron estudiadas por Carolyn
Hall (1978). y, por el posicionamiento politico, estudiadas por Samuel Stone
(1982).



El sistema monopolista mundial fue muy agresivo, marcado por la
construccién de los imperios en Africa, India, Asia y Levante. El taylorismo
se desarroll lentamente, modificando la administracién técnica de los pro-
cesos de produccién de los monopolios, pues introdujo a los técnicos como
lideres del know how del sistema, en sustitucién de la transmisidon de conoci-
miento de viejos a nuevos trabajadores. El fordismo, nacido en los EE.UU.,
organiza la produccién en serie, la cual resulta mas barata y rapida, porque
estandariza el proceso de produccién. Los monopolios tuvieron una cuota
de responsabilidad en la generacién de las guerras mundiales: 1914-1918 y

1939-1945. Los monopolios, en consorcio con la banca, provocaron la gran
depresién mundial de 1929-1933, que cohesioné mas el plano econémico
con el politico.

En esta etapa se produjo una revolucién notoria en la tecnologia exis-
tente, que algunos llaman la segunda revolucién industrial. Se inventa el
motor de combustién interna y el eléctrico; aumentaron las comunicacio-
nes y el transporte, que impuls6 un crecimiento demogréfico de las nacio-
nes industrializadas importadoras de café. La demanda de café aumenté
constantemente con el progreso de Europa y los Estados Unidos. Debido a
ello, el Estado-nacién nacional se modernizg; abrié centros de educacién,
construy6 el ferrocarril, organizé la banca, impulsé nuevas fronteras agrico-
las y abri6 las importaciones, a pesar de la gran exportacién cafetalera
brasilefia que en 1895 deprimié los precios por primera vez en el mercado
mundial de café.

El modelo de sustitucion de importaciones (monopolismo de Estado o modelo
keynesiano). Organizaciéon dominante desde la crisis de 1929-1933 hasta la
década de 1980. John Maynard Keynes (1965) disefié su modelo macroeco-
némico de empresas, finanzas y Estado basado en el concepto del Gobierno
regulador de la economia; es decir, la teoria keynesiana se caracterizé por la
participacién activa del poder del Gobierno Central del Estado-nacién en
el campo de la economia.

A partir de los afos 1930, el paradigma keynesiano se ensay6 para la
economia de guerra y, después de la Segunda Guerra Mundial se convirtié
en el modelo tedrico privilegiado de la macroeconomia y la guia de accién
en la implantacién de politicas socioeconémicas; fue el modelo de la Guerra
Fria. De aqui el génesis del Banco Central, el dirigismo econémico segun
una planificacién indicativa, el presupuesto por programas y actividades y
el déficit fiscal (convertido hoy en un hiperdéficit fiscal).

Los gobiernos del Estado-nacién costarricense, bajo la influencia de

las ideas keynesianas, impulsaron, en 1940, la Ley de Nuevas Industrias y,
en 1943 se constituy6 la Camara de Industrias. Con estos antecedentes en
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1948 se decret6 la creacién de la Oficina del Café (OFICAFE), hoy Instituto
del Café (ICAFE). Posteriormente, la construccién de una red de carreteras
tuvo dos efectos 1). sustituir el transporte de café, de la finca al beneficio,
mediante la carreta con bueyes por el transporte automotor; y 2). eliminéla
condicién de monopolio regional del beneficio. Ahora, los beneficios tienen
recibidores a discrecién, de modo que el caficultor-entregador puede vender
el café fresa al mejor postor.

El Estado costarricense, en la década de los 60, bajo la influencia poli-
tica Alianza para el Progreso de los Estados Unidos, impuls6 el desarrollo del
Movimiento Cooperativista Nacional, dentro del cual se desarroll$, con
gran éxito, el sistema cooperativo de café, que actualmente produce y pro-
cesa alrededor del 39 por ciento de la cosecha nacional (Cuadro N° 2.1). El
cooperativismo revolucioné al sistema ortodoxo de café en un sistema
simbiético, segtn el efecto de sinergia.

4.- Neoliberalismo, globalizacién con bloques econémicos y sistema empresarial corpo-
rativo. Hiperorganizacién emergente a partir de la crisis de la década de los
1980 (década perdida \!). Este hipercampo econémico es producto de las fuer-
zas econémicas supranacionales en el marco integradas en mercados co-
munes (bloque). El sistema empresarial corporativo se desarroll6 fuertemente
alolargo del periodo keynesiano hasta llegar a ser hegemoénico actualmente.
Las corporaciones son firmas capaces de concentrar empresas diversas. Es
decir, una corporacion es un holding con subsidiarias de tipo agrario, indus-
trial, comercial, bancario y financiero; aunque algunas veces, no todas sean
atractivas econémicamente. El principal objetivo de la corporacién es
complementar y diversificar las inversiones para minimizar el riesgo de un
mercado permanentemente inestable. El lema es: «no poner todos los huevos
en la misma canasta».

Por esta razoén, el sistema corporativo se manifiesta a través de socie-
dades econémicamente grandes. Este sistema tiene la posibilidad de gene-
rar, internamente, financiamiento para sus operaciones y para sus nuevas
inversiones, lo cual le permite independizarse cada vez mas del exterior.
Esto ha significado que el sistema corporativo sea el dominante, despia-
zando al sistema monopolista y a las politicas econémicas del sistema
keynesiano.

1. Durante la década de los 1980 se produjeron profundas transformaciones socioeconémicas a escala mundial,
que llevaré tiempo para analizar sus efectos.
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El sistema corporativo tiene caracteristicas propias:
La direccién tiene un consejo directivo ampliado con funcionarios ejecutivos.

La direccién promueve y forma administradores profesionales que hacen
carrera en la empresa. Ademas, contrata los servicios profesionales de ase-
sores personales para los miembros de la direccion y para los ejecutivos,
con el fin de que ayuden en varios problemas.

Cada corporacién aspira, y generalmente lo hace, a la independencia finan-
ciera mediante la creacién de una entidad financiera no bancaria, propiedad
corporativa, cuyos fondos pueda disponer libremente la direccién. Puede
recurrir a la banca internacional, pero no esté obligada a ello; por tanto, esta
en condiciones de evitar la dependencia del control financiero tan comin
en el mundo de los negocios del sistema monopolista.

El sistema corporativo vuelve obsoleto el concepto de grupos de interés como
unidad fundamental de la estructura de la economia de mercado, disefiada
por el sistema de libre concurrencia y reforzada por el sistema monopo-
lista.

Las corporaciones, al ser propietarias de sus propias financieras no ban-
carias, logran una relativa independencia de los créditos bancarios y de la
venta de acciones en la bolsa de valores; ademas, su financiera no bancaria le
da mayor elasticidad en los momentos de crisis macroeconémicas. La ob-
servacion la hace, nada menos, que el presidente de 1a Reserva Federal (banco
central) de los Estados Unidos, Alan Greenspan, cuando dice «si bien las
perspectivas a corto y mediano plazos para la banca estadounidense no deben
preocuparnos, estoy menos confiado a largo plazo» (Greenspan, 1993, ,La Nacion,
Pag. 37A).

La actividad crediticia de los bancos en las dreas comerciales e indus-
triales se ha reducido en las tltimas décadas en el porcentaje del total de
préstamos y -dice Greenspan- «esta tendencia es inquietante por razones
que rebalsan las preocupaciones actuales sobre las causas de la creciente
contraccién crediticia» (Greenspan, 1993, La Nacién, P4g. 37A). Las compa-
fias estadounidenses recaudan capital, cada vez mas directamente, entre
los inversores mediante la emisién de papel comercial y otros instrumentos
de deuda, u obtienen préstamos de instituciones financieras no bancarias.

En Costa Rica se ha organizado, con gran éxito, el modelo de la corpo-
racién en el campo econémico del café, que vimos en el capitulo IV, estudio
de casos del sistema de café. Ejemplos, en el sistema ortodoxo, la Corpora-
cion la Meseta; y en el sistema cooperatista, el Consorcio de Cooperativas
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de Café de Guanacaste R.L. (COOCAFE R.L.). El consorcio cooperativo es un
capitulo especial de la organizacién de tipo corporacién. Esta figura pro-
viene de la legislacién italiana en la que tiene el nombre de corporacién coo-
perativa; en Costa Rica se le cambié el nombre por el de consorcio; de los
cuales hemos estudiado los consorcios COOCAFE R.L., en este trabajo y
ENCOOPER R.L. en (Calvo y Gainza, 1989).

5.- El modelo de promocién de exportaciones. «A inicios de la década de los
1980, varios eventos contribuyeron a la mas profunda crisis econémica en
la historia reciente de Costa Rica. Esta crisis evidencié una vez maés la nece-
sidad de revisar la estrategia de desarrollo» (Monge y Gonzélez, 1995, pagi-
na 22). Es esta década de los 1980, con los aumentos del precio del petréleo; el
aumento de las tasas de interés en los mercados internacionales de capital con
los problemas de endeudamiento acelerado; la contraccién y destruccién
del Mercado Comiin Centroamericano por guerras civiles en los paises
hermanos; en conjunto con politicas macroeconémicas incorrectas, llevaron
a la mas profunda crisis econémica que el pais ha experimentado desde los
afos 30 (Monge y Gonzdlez, 1995).

El modelo de promocién de exportaciones busca una mayor insercion de la
economia costarricense en los mercados mundiales, dado que el mercado
centroamericano y el mercado interno, destrozados por la crisis, no son lo
suficientemente agiles como para ofrecer una fuente de crecimiento de lar-
go plazo. Con el fin de alcanzar este objetivo, la economia costarricense
debe ser mas competitiva en terceros mercados. El camino hacia ese objeti-
vo requiere alcanzar los precios correctos (getting prices right) (Monge y
Gonzidlez, 1995).

Desde 1986, las autoridades costarricenses adoptaron nuevas politicas
comerciales para poner en préctica el modelo de promocién de exportacio-
nes. Los empresarios costarricenses siguen las sefiales de mercado con el
objeto de asignar sus recursos escasos entre diferentes oportunidades de
inversién; muchas empresas sustitutivas de importaciones han ido cam-
biando el destino de sus ventas, desde América Central hacia terceros mer-
cados, como resultado de las nuevas politicas (Monge y Gonzalez, 1995).

7. LA MERCADOTECNIA DE COSTA RICA

En el apartado 1.5, segtn el network analysis de la comunicacién y puntos de
articulacién del sistema de café, vimos que en el comercio internacional, tanto en las
importaciones (input) como en las exportaciones (output) son puntos de articulacion
de comunicacién administrativa. Es decir, los input y output constituyen los nodos de
vulnerabilidad del sistema en las transacciones internacionales.
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Hasta no hace mucho tiempo, el recurso utilizado por los exportadores de café
(output) para promover sus ventas en el exterior se limitaba a la insercién de anuncios
en revistas internacionales y en la participacién esporadica, con caracter privado, en
conferencias o seminarios que facilitaban el contacto y el intercambio de informacién
con compradores potenciales del café (Mena V., 1992).

7.1 Las nuevas estrategias de promocion costarricense

La ausencia del marketing de Costa Rica en otras actividades internacionales se
basé en la idea de que el café costarricense se vendia solo y, por lo tanto, no requeria
ningun tipo de promocion. A décir verdad, no era que el café costarricense se vendia
solo sino que, en un mercado de cuotas de exportacién fijadas por el acuerdo de la
Organizacién Internacional del Café (OIC) hasta julio de 1989, la venta estaba asegu-
rada. El convenio no fue ratificado y se rompié el acuerdo de cuotas de exportacién.
jLa situacién varié radicalmente! Los exportadores estdn obligados a buscar oportuni-
dades de ventas, llevando consigo recuerdos de Costa Rica, desplegables turisticos y
otros recursos para dar a conocer al pais, e igualmente las bondades del café costarri-
cense (Mena, 1992).

Los primeros esfuerzos por promocionar el café costarricense en el exterior se
dieron como respuesta inmediata a la agresividad de otros paises productores cuyos
cafés pasaban en el mercado internacional, como superiores al café de Costa Rica. A
los cafés colombianos, por ejemplo, se les habia adjudicado un premio, igualmente al
café Antigua de Guatemala. La mercadotecnia costarricense no podia, por supuesto,
quedarse a la zaga teniendo en Costa Rica algunos tan buenos o mejores que esos
(Mena, 1992).

El café costarricense es bien conocido en el exterior (por importadores y
torrefactores). Las calidades de un café como el Tarrazu, el Tres Rios o un Strictly Hard
Bean (SHB) de Costa Rica les son muy familiares. No sucede lo mismo con los consumi-
dores; ellos conocen el café de Colombia, el Blue Mountain de Jamaica, el Antigua de
Guatemala o el café de Etiopia, pero el café costarricense no lo conocen los consumi-
dores (Mena, 1992).

En el exterior el café de Costa Rica se ha usado tradicionalmente para mezclarlo
con otros y venderlo bajo determinada marca sin recibir crédito alguno como café de
origen. No corren igual suerte otros cafés que, como el de Jamaica o el de Colombia,
se venden con una clara indicacién de su pureza y procedencia para que los consumi-
dores puedan identificarlo. El empleo del café costarricense para enriquecer y elevar
la calidad de las mezclas (blends) constituye, ciertamente, la mejor prueba del recono-
cimiento que los importadores del exterior dan a su calidad. Pero estas bondades y
méritos deben, por justicia, ser conocidas por los consumidores para que el café cos-
tarricense se halle en igualdad de condiciones con los otros paises que compiten en el
mercado (Mena, 1992).
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Las nuevas estrategias, impulsadas por la Comisién de Promocién y Mercadeo
apéndice de la Junta Directiva del ICAFE, surgen en un ambiente de verdadero con-
senso en cuanto a la necesidad de promocionar el café costarricense para asegurar el
crecimiento de su venta y su posicién en el mercado internacional.

En repetidas ocasiones, los medios de comunicacién costarricense han puesto
sobre el tapete de discusion el tema de la falta de reconocimiento del café de Costa
Rica en los mercados internacionales. La pregunta obligada ha sido por qué un café
como el Jamaican Blue Mountain se vende, con un premio a la calidad, mientras quea
un café de tantas bondades como el costarricense no se le otorga reconocimiento al-
guno. La respuesta es simple: falta de promocién (Mena, 1992).

Los promotores tienen confianza en que las nuevas estrategias los llevaran a la
posicién deseada. Los primeros logros de esa nueva visién se han obtenido en Cana-
dé donde las ventas de café costarricense, a través de una cadena de tiendas, aumen-
taron en un 300 por ciento. En la costa oeste de los Estados Unidos y Jap6n, las ventas
de café costarricense han registrado un notable incremento después de la participa-
cién de misiones de mercadotecnia nacional en aspectos puramente promocionales.

Si bien las estrategias de promocién existen y han venido cumpliendo un pro-
grama de trabajo definido desde 1991, existe atin un reto mayor: hacer que el café de
Costa Rica sea reconocido tanto por los importadores como por los consumidores en
el exterior. Enfrentar ese reto demanda un esfuerzo continuo para asegurar la presen-
cia y participacion en las ferias, convenciones y otras actividades con las que se pue-
da dar a conocer mejor el café nacional.

Pero todos los esfuerzos promocionales que se hagan podrian resultar ineficaces
si no son simultdneamente respaldados con otro esfuerzo nacional, que es vincular 2
la industria del turismo con el café nacional. Este punto obliga al mercadeo nacional
de café de calidad a ubicarse paralelamente a los populares. El problema es que toda-
via no existe cultura nacional para la degustacion del café de calidad; «muy amargo»
es la expresion més generalizada.

Un buen ejemplo lo ha dado la Federacién de Cooperativas de Caficultores
(FEDECOOP R.L.) al mercadear café fino en los vuelos regulares de Lineas Aéreas
Costarricenses (LACSA), labebida distingue al pais en el &mbito internacional. Tras la
firma del convenio entre las dos empresas nacionales, FEDECOOP R.L. entrega café
de alta calidad y LACSA se encarga de realizar la promocién del producto entre los
pasajeros y las ciudades destino. Al inicio del plan, FEDECOOP R.L. suplira 300
kilogramos mensuales a LACSA; a cambio esta compafiia se encarga de promover !a
calidad de su café. Se espera que la demanda vaya en constante aumento.

También, en Costa Rica, como estrategia de mercadotecnia se ha organizado la
Semana Internacional del Café (SINTERCAFE), actividad dedicada a convencer al
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mundo de la importancia de comprar café de alta calidad, de acuerdo con la exigen-
cia de los compradores. Esta se aprovecha para invitar al pais a personalidades del
comercio y de la industria del café de los paises consumidores. Con esto se ha logrado
penetrar en el nicho del mercado de Canad4 a través de la Asociacién de Café de
Canadéa y de la organizacién Second Cup Coffee, con una red de 170 tiendas en Canada.

8. CONTROL DE CALIDAD DEL CAFE

Axioma del control de calidad del café: la calidad estd en la mata, las actividades
posteriores pueden mantener la calidad o degenerarla, pero nunca, mejorarla.

Entre las actividades necesarias para mantener la calidad del café, tenemos:

1.-

En la cosecha se deben usar los abonos adecuados; no se debe emplear tec-
nologia sin recomendacion de los especialistas. Por ejemplo, el uso del cabol
(carbolina en el 1éxico costarricense) baja la calidad, segtin catacién de los
importadores externos.

El café después de cortado debe beneficiarse antes de las 24 horas, para
evitar la fermentacién producida por la pulpa.

Cuidar la actividad del beneficiado; eliminar el mucilago o carnosidad que
esta después de la cascara, conocida popularmente como miel.

Eliminar el secado a altas temperaturas.
Clasificar el grano por tamafos para lograr una torrefaccién uniforme.
La catacién del café. Es requisito indispensable para todo perito catador de

café tener experiencia en el proceso de beneficiado, con el fin de poder va-
lorar todas las caracteristicas que identifican a los diferentes granos.

8.1 ICAFE y control de calidad

La Sala de Catacién de ICAFE es la Unidad de Control de Calidad, ya sea expor-
tado o vendido en el mercado nacional. Esta unidad tiene varios objetivos:

a.-

Detectar las partidas que tengan fermentacién de pila, para obligar al
beneficiador a declarar cualquier dafio que se presente en el momento de
inscribir una partida. Si el dafio no se declara, las pérdidas corren por parte
del beneficiador.
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b.-

C.~

Proteger al productor de café.

Determinar cudles son las mejores partidas de café.

El perito de catacion es capaz de detectar cualquier sabor anormal del grano
causado por defecto en el proceso de produccién del sistema.

La técnica de catacion evalua tres aspectos:

1.-

Aspecto general de la muestra. Segun el aspecto general, el perito clasificador
le da un puntaje al grano, segtin los parametros de ICAFE: porcentaje de
granos negros, porcentaje de granos quebrados e impurezas, porcentaje de
bellotas sin pelar, densidad aparente en kilogramos por hectolitro, homo-
geneidad en el tamafio del grano, el porcentaje sobre o bajo zaranda N° 15.
Es decir, la técnica consiste en evaluar defectos a simple vista, los granos
dafiados por el despulpado, granos manchados o dafiados por hongos e
insectos.

Caracteristicas del tueste. El tueste permite clasificar, dependiendo de la cali-
dad del grano, en excelente, bueno y malo.

El tueste indica si el café procede de zonas bajas o altas. El café de zona
baja se tuesta més rdpidamente y el aspecto de la superficie del grano es
lisa, 1a fisura del grano abre y revienta més que el de altura. El café de altura
es mds lerdo para tostar y la superficie del grano es corrugada. Ademas, el
tueste detecta la existencia de granos muy livianos y anormales, los cuales
se tuestan y adquieren un color claro y sabor similar al mani.

Calidad de catacion. La catacidon se hace con el café en infusién. Las cualida-
des de catacién contemplan varios aspectos:

a.- Aroma. Es la primera cualidad que el catador percibe en la taza, para
detectar si la tecnologia del proceso de beneficiado o almacenamiento
fue buena o defectuosa.

b.- Cuerpo. El catador lo estima con el paladar como mayor o menor con-
centracién. Esta concentracidn llega a su méximo en los granos de tipo
duros.

c.- Acidez. Los cafés de mayor acidez son los que se cosechan en regiones
altas, de 1.200 a 1.700 metros sobre el nivel del mar en Costa Rica. A
medida que el grano proviene de zonas més altas, la acidez se hace
mas persistente en el paladar del catador.



d.- Sabor de la taza. Las cualidades anteriores se relacionan entre si, y dan
para cada taza, un sabor determinado que corresponde a los diferen-
tes tipos de café y a su lugar de procedencia.

4.- Sabores extrafios. Es posible notar sabores extrafios por contaminacién o por
mala elaboracién.

8.2 FEDECOOP R.L. y control de calidad

Antes de 1989, el mercado internacional se regia por cuotas. Los compradores,
aunque siempre exigentes, no se fijaban tanto en la calidad del grano. Actualmente,
en el sistema de mercado libre, la calidad es un punto fundamental. Por esta razén, el
sistema cooperativo de café busca este objetivo.

El logro de condiciones agronémicas con alto rendimiento por hectdrea atenta
contra la capacidad del proceso en la actividad del beneficiado. La necesidad de be-
neficiar grandes volimenes con las mismas instalaciones lleva a cometer errores; se-
gtn la ley de Morphy, «si algo puede fallar, fallard» (Bloch, 1992, Pag. 21).

Federacién de Cooperativas de Caficultores (FEDECOOP R.L.) hizo en 1989 una
inversién millonaria, con fondos otorgados por la Agencia Internacional para el De-
sarrollo (AID), para mejorar el beneficiado de café de las cooperativas afiliadas.

El Control de Produccién y Catacién de FEDECOOP, tiene como objetivos los
siguientes:

1.- Determinar las cantidades y calidades del café que las afiliadas tienen en
inventario o estdn procesando.

2.- Evaluar, cuantitativa y cualitativamente, las calidades de cafés producidas
por las afiliadas y las que estan en proceso, en el Beneficio Seco San Joa-
quin.

3.- Garantizar el respaldo de los créditos otorgados y predecir el comporta-
miento de las cosechas en cuanto a rendimiento, posibles traslapes, etc.

4.- Evaluar y proponer la creacién de nuevas mezclas de café.
En las cooperativas afiliadas a FEDECOOP R.L., la tecnologia del beneficiado
seco mantiene una tecnologia punta. Los beneficiadores clasifican el café por el color, el

peso y el tamafio. Para esto se usa tecnologia nueva, como méquinas luminosas, cuyo
haz de luces se encarga de rechazar los granos que no califican por su color.
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Asi pues, la seleccién del café en seco permite al pais ofrecer a los compradores
del mundo el grano 6ptimo que exigen.

9. ESTRUCTURA DEL MERCADO MUNDIAL DE CAFE

En la tabla N° 6.1 se puede apreciar que el mercado internacional de café se
puede caracterizar como un oligopolio bilateral. Tanto en los paises exportadores como
en los importadores, la oferta y la demanda son relativamente concentradas. Como el
café no es homogéneo, origina varios nichos de mercado:

Tabla N° 6.1
ORIGEN E IMPORTACION DE LOS MAYORES
PAISES CONSUMIDORES
SEGUN EL PORCENTAJE DE PARTICIPACION
ANO 1985

PAfS IMPORTADOR PAIS DE ORIGEN Y PARTICIPACION EN PORCENTAJE

Francia Costa de Marfil (26,6%), Brasil (23,6%), Zaire (7,5%), Colombia (6,7%),
Madagascar (6,3%), Otros (29,4%).

Aleinania Federal .................. Colombia (20,1%), Brasil (18,0%), Kenya (4,2%), El Salvador (6,9%), Etiopia
(4,2), Otros (31,6).
Jap6n Brasil (30,0%), Indonesia (21,4%), Colombia (13,3%), Honduras (5,4%), India

(5,2%), Otros (24,8%).

Estados Unidos Brasil (23,3%), Colombia (13,6%), México (8,9%), El Salvador (7,2%), Indonesia
(6,0%), Otros (41,3).

FUENTE: (Pieterse y Silvis, 1988).
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En la tabla N° 6.2 se muestra que hay un considerable grado de dominacién de
las ventas en el mercado de la torrefaccion y café soluble por parte de las corpo-
raciones transnacionales. En 1978, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) ha
estimado que las firmas que acapararon el 32,5 por ciento del mercado para la torre-
facciony café de marca, son: Nestlé (Suiza), Jacobs (Suiza), General Foods (EE.UU), Procter
& Gamble (EE.UU.), y Sarah Lee / Douwe Egberts (EE.UU). Es importante anotar que
Nestlé suplant6 a Jacobs como lider en el mercado, en 1985.

También existen otros torrefactores con mucha influencia en el mercado, tales
como: J. Aron & Co. (EE.UU.), Volkart Bros. (Suiza), ACLI (EE.UU) y Bernhard Rothfos
(Republica Federal de Alemania). El café soluble o instantdneo representa cerca del
20 por ciento de las ventas del mercado, y su importancia sigue creciendo, sobre todo
para los nuevos mercados asiaticos.

Tabla N° 6.2
ORIGEN E IMPORTACION DE LOS MAYORES PAISES CONSUMIDORES
SEGUN EL PORCENTAJE DE PARTICIPACION
ANO 1985.

TORREFACTORAS Y CAFE DE MARCA PAIS

PRINCIPALES TORREFACTORAS MUNDIALES:
(Acaparo6 el 32,5% del mercado en 1978)

1- INESTIE ..ttt bbb bbbt bbbt b bR bbb bbb bbbt b bbb enn Suiza
N T U oY o XU U TSSO Suiza
3. 5 GBNEIAI FOOUS ittt ettt ettt bttt ettt en s EE.UU
4. = ProCter & GamMbBIE .ottt ettt EE.UU
5. - Sarah Lee / Douwe Egberts

(ANtes CoNSOIIAAtEd FOOTS)...c.cuiiiiriiieiicie bbb EE.UU

TORREFACTORAS CON MUCHA INFLUENCIA:

(S N o 2 O o F TSSOSO
- Volkart Bros...

CAFE SOLUBLE O INSTANTANEO
(Acaparo el 20% de las ventas del mercado en 1978)

NOTA:

Existe una larga lista de pequefios comerciantes en el mercado principal, a menudo especializados en un area
particular de café, y algunas firmas especializadas en futuras operaciones de mercado.

FUENTE: Pieterse y Silvis (1988) y (OIC, 1988)



Brasil y Colombia han disefiado su mercadotecnia con base en el precio. Hacen
contratos de oferta (special deals) entre el Comité Brasilefio de Café (CBC) y la Federa-
ci6n Nacional de Cafeteros de Colombia (FEDERCAFE) que ligan estas entidades
con las grandes firmas torrefactoras de los paises consumidores. Esta practica comen-
z6 en 1967, se ha incrementado rdpidamente y ahora la estrategia de la mercadotec-
nia de café de Brasil y Colombia se basa en vender bajo contrato con torrefactores.
Descuentan sus precios a menudo vinculados con los indicadores de precios de la
OIC para Otros Suaves y Robustas, de los cuales la cuota tiene més libertad en el
mercado europeo «abierto» (Pieterse y Silvis, 1988).

Los precios del mercado de café se determinan por una variedad de factores que
histéricamente han sido objeto de grandes fluctuaciones. Estos movimientos fueron
controlados por largos periodos por la Organizacién Internacional de Café (OIC),
pero el riesgo también se pudo controlar a través de las facilidades que se dieron a las
operaciones del mercado a futuro sobre el Mercado Terminal (Terminal Market) tal
como el de Nueva York, Londres y Paris-Le Havre.

La OIC estableci6 actas para estabilizar los precios mediante la regulacion de las
existencias de café a través de cuotas de exportacién para los exportadores miembros.
Estas obligaban a los paises importadores miembros a admitir solo café certificado
con estampillas originales y con una estampilla secundaria especial, distribuida de
acuerdo con la cuota (OIC, 1988).

El café costarricense llega al mercado a través de la exportacion de firmas priva-
das, pero ICAFE, como ente del Gobierno, tiene a su cargo las regulaciones del con-
trol de calidad. Por otro lado, la compra de café se basa en grados de estédndares,
donde las caracteristicas del grano son bien conocidas, o en muestras de tipos y, a
veces, en especificaciones de los compradores. Las disputas son sometidas al arbitra-
je en el gran centro comercial de los paises consumidores.

10. EL TRANSPORTE DE CAFE

Entre cinco y seis millones de toneladas métricas de semilla de café se producen
anualmente en el mundo. El sistema de transporte es muy complicado, teniendo en
cuenta las distancias entre el 4rea de produccion y la de consumo (OIC, 1988).
10.1 Atributos y estadisticas del transporte

En la tabla N° 6.2 se observan los indicadores estructurales del transporte del

café costarricense, en sacos de 60 kg. El transporte se efecttia en contenedores, en va-
gon de ferrocarril y en las bodegas del barco.
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Al beneficiador se le liquida el café a precio en rieles (precio acordado entre el
beneficiador y el exportador) por unidad de 46 kilogramos. El pais exporta FOB (Free
On Board, o sea libre a bordo) que es el precio en rieles, més el flete del transporte
interno, mas los impuestos de exportacion. Posteriormente, el beneficiador le liquida
al productor su parte; y, a su vez, el pais consumidor importa CIF (costo, seguros y
flete).

Talzla N° 6.3
ATRIBUTOS Y ESTADISTICAS DE EXPORTACION
COSECHA 1991-92

ATRIBUTOS DE EXPORTACION PARAMETRO
1-  Capacidad exportable de Costa Rica al mercado mundial 3%
2-  Unsaco de exportacién, en kilogramos 60
3.- Un contenedores, en sacos de 60 kilogramos 250
4.-  Unvago6n de ferrocarril, en contenedores 2
5-  Uncompartimiento Bodega Barco, en vagones ferrocarril 1
6.- Un compartimiento Bodega de Barco, en sacos de 60 Kg . 500
NOTAS:
1.- Por lo general, las firmas exportadoras hacen envios de 500 6 1.000 sacos de 60 Kg.
2.- Las Bolsas de Café de Londres y Nueva York, cotizan el café en centavos de délar por libra, esta se

publica en Costa Rica por délares / saco de 46 Kg. (d6lares / quintal), véase cuadro N 5.6.

FUENTE: ICAFE y Beneficio La Meseta.

Con esta informacion, el importador extranjero o corredor de bolsa (broker) ne-
gocian, junto con la clasificacién de cafés en 1). suaves colombianos; 2). otros suaves,
al que pertenece Costa Rica; 3). brasilefios o suaves sin lavar; y 4). robustas, los pre-
cios a futuro. Como se ve, el transporte y las variedades de café estdn estandarizadas.
Para confirmar las calidades de cafés despachos-recibidos, estan los catadores que
certifican la negociacién.

El proceso de torrefaccién, tradicionalmente, se hace en el pais de consumo, pues
el café molido es muy perecedero. Sin embargo, el café pergamino puede almacenarse
por periodos prolongados. El material estindar de empaque para el grano verde es el
saco de fibra fuerte, normalmente hecho de yute, sisal o cabuya. El tamafio estdndar
es 60 kg; pero, para ilustrar la gran variacién, algunos sacos de Puerto Rico contienen
90 kg, los colombianos 70, los de Centroamérica 69 y el hawaiano 45 kg.
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Los embarques pueden ser prompt (30 dias) o para una fecha futura, de 3 a 4
meses después. Los contratos estdn muy estandarizados, con el comercio de los Esta-
dos Unidos usan café verde, término establecido por la asociacién comercial de café
verde de Nueva York, Nueva Orleans y San Francisco.

En Europa, el contrato mds comun es el European Coffee Contract, aunque los fran-
ceses introdujeron recientemente el nuevo contrato AFNIC. Los embarques se reali-
zan a través de una serie de documentos: tiquete de salida, facturas, certificados de
origen, etc., que usualmente se presentan a través de los canales bancarios. Los co-
merciantes obtienen su café a través de una compaiiia especializada, la cual es res-
ponsable de entregarlo a los torrefactores (OIC, 1988).

El café puede embarcarse en barcos viejos o contenedores, que llevan 250 sacos 0
mads. Un limitado nimero de contenedores embarcados son hechos de material es-

pecial.

Los cambios de clima durante el transporte requieren de cuidadoso control dela
humedad, insectos o infestacién por pestes. Los contenedores pueden ser ventilados
(mds caros) o sin ventilacién y envueltos con papel (kraft). Los embarques son asegu-
rados contra un rango de riesgos.

10.2 Transporte mundial de café

Se estima que unos 2.750 barcos trabajan globalmente en el transporte de café.
Las lineas de barcos contratadas, usualmente, son miembros de la conferencia de
transporte la cual establece reglas uniformes o tasas de costo y otras condiciones con
respecto al servicio. Las tasas de costo se ajustan con detalle segtin las conferencias
tarifarias. Estas son anotadas por Cromer’s World Directory of Freight Conferences, pu-
blicada regularmente por Croner Publications Ltd., 46-50 Coombe Road, New Malden,

Surrey, KT3 4QL, England.

En 1979, el costo del flete maritimo representaba entre 2 por ciento y el 3 por
ciento del valor del café del caficultor. Las tasas libres de fletes, como muchos otros
bienes exportados a los paises desarrollados, se estiman por varios carteles (0 conferen-
cias), los cuales dominan el mercado del transporte.

La mayor parte de los barcos en los que se transporta café son propiedad de los
paises desarrollados. Estos barcos pueden registrarse en terceros paises. La Federa-
cién de Café Colombiana (FEDERECAFE) ha establecido su propia flota mercante
Flota Colombiana para transportar café desde Colombia, Ecuador, Perd, México y
Centroamérica a los centros de consumo.
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Del mismo modo, el Instituto Brasilefio de Café (IBC) emplea barcos brasilefios
para el servicio de sus casas comerciales en Trieste y Hong Kong. Ademas, Brasil
negoci6 un acuerdo con los Estados Unidos mediante el cual el 40 por ciento del café
brasilefio embarcado a los Estados Unidos se transporta en buques brasilefios.

En la mayor parte de los paises productores, las cantidades disponibles de
café para embarcar en cualquier momento, son demasiado pequeiias para justificar
la inversidn requerida en una linea naviera propia. Asi pues, un grupo de paises
pequeiios productores de café como Honduras, Nicaragua y Costa Rica usan, ne-
cesariamente, barcos transportadores de café, cuya ruta primaria de carga se
destina a otros propositos.

A la llegada al puerto de destino, el desembarco y presentacién de documen-
tacion es realizada generalmente por agentes especialistas o casas organizadas, quie-
nes almacenan el café por consignacion a las compaiiias torrefactoras.

El uso del Roll-on, Roll-off 0 «<RO-RO>» por barco, puede facilitar el envio directo
de café desde el beneficiado de los paises productores hasta los torrefactores de los

paises consumidores. Este método elimina la manipulacién de sacos y reduce el hur-
to (OIC, 1988).
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Capitulo VII

OFERTA Y DEMANDA
EN EL MERCADO
MUNDIAL DEL CAFE



Como el mercado de café no es, perfectamente, competitivo, se ha comportado,
en ocasiones, como un «monopolio balanceado». En estas condiciones, los empresa-
rios no se preocuparon por aumentar sus conocimientos de teoria econémica. Dife-
rente es la situacién con la suspensién de cuotas por la Organizacién Internacional de
Café (OIC) a partir de febrero de 1986, donde los precios fluctuantes establecen un
mercado de riesgo y, los paises productores tienen que competir entre si en el merca-
do liberal.

El Banco Mundial ha estimado la tasa mundial de incremento del consumo (de-
manda) de café, en alrededor del 1,3 por ciento por afio, la cual se comporta de forma
similar al incremento de las importaciones. Cuando las importaciones se encuentran
por encima de esta tasa, implica acumulacién de inventario de las casas importadoras.
Por otra parte, el Banco Mundial ha estimado la tasa de incremento de la produccién
oferta mundial de café en un 2,1 por ciento por afio en los tiltimos 30 afios. La tasa de
incremento de la produccién ha pasado por distintas fases: 1). 1950-1956, en que la
produccién estuvo estancada; 2) .1956-1959, la produccién se incrementé alrededor
del 20,0 por ciento por afio; 3). 1959-1976, la produccién se estancé de nuevo; y (4)
1976-1981, la produccién se increment6 en un 7,8 por ciento por afio (Banco Mundial,
1982).

1. CANTIDADES DE OFERTA Y DEMANDA

El sistema de precios determina puntos de equilibrio, en el campo del mercado,
por la interconexion de las fuerzas de la oferta y demanda; durante un periodo de
tiempo corto.

1.- Leydela demanda. La demanda de café en un mercado puede definirse como
las cantidades que los consumidores estarian dispuestos a comprar, en fun-

cién de los diferentes niveles de precios, durante un periodo de tiempo.
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Como las cantidades demandadas (Qd) dependen, directamente, de
los niveles de precios (P), existe una relacién funcional de dependencia entre
las variables Qd y P. Esta puede expresarse mateméticamente por la fun-
cién elemental: :

Qd =f(P) (7.1)

En los textos de economia, se colocan las cantidades demandadas en
la abscisa de las coordenadas cartesianas, representando los precios en la
ordenada. Para esto la ecuacién (7.1) se modifica en:

P = f1(Qd) (7.2)

Para obtener una curva descendente o de pendiente negativa, es decir:
cuanto mayores sean los precios, menores seran las correspondientes canti-
dades demandadas y, viceversa.

Ley de la oferta. La oferta de café puede definirse como las cantidades que
los productores estarian dispuestos a vender en el mercado, en funcién de
los diferentes niveles de precios, durante un determinado periodo.

Como las cantidades ofrecidas (Qs) dependen directamente de los ni-
veles de precios (P), esta relacion puede expresarse matematicamente por
la funcién elemental:

P = {(Qs) (7.3)

La diferencia esencial en relacién con la curva de demanda consiste,
en que la curva de oferta tiene pendiente positiva; por consiguiente, la re-
presentacion de la curva de oferta tiene una representacién gréfica opuesta
a la de la curva de demanda.

1.1 La interaccién de la oferta y la demanda

En el cuadro 7.1 se observa el comportamiento de la produccién mundial de café
seguin especies. Puede apreciarse que la especie robusta ha ido ganando mercado.
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Cuadro N° 7.1
PRODUCCION MUNDIAL DE CAFE
SEGUN ESPECIES
POR PERIDOS 1991-1992 A 1995-1996
MILLONES DE SACOS DE 60 KILOGRAMOS

ANO
COSECHA TOTAL % ARABICA % ROBUSTA %
PROMEDIO 90,95 100,00 69,71 76,65 21,24 23,35
1991/92 101,40 100,00 77,81 76,74 23,59 23,26
1992/93 87,48 100,00 69,92 79,93 17,56 20,07
1993/94 90,65 100,00 71,37 78,73 19,28 21,27
1994/95 88,60 100,00 66,85 7545 21,75 24,55
1995/96 86,60 100,00 62,60 72,29 24,00 27,71

FUENTE: ICAFE (1996).

La demanda de café, cuadro N° 7.2, muestra el mercado mundial segtin el con-
sumo per cdpita por grupo de paises importadores. Estos parametros asociados con
las variables demograficas de crecimiento de poblacién y las condiciones econémicas
de los paises permiten a un estadistico proyectar el consumo futuro.
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CONSUMO PER CAPITA DE CAFE ESTIMADO

Cuadro N° 7.2

IMPORTADORES DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL

DE CAFE (OIC)

: 1990 A 1994 EN KILOGRAMOS

ANOS DE CONSUMO PER CAPITA EN KG

PAS IMPORTADOR

1985 1990 1991 1992 1993 1994
ESTADOS UNIDOS 4,7 4,57 4,53 424 4,28 3,25
UNION EUROPEA
Bélgica/Luxemburgo 7,6 5,27 3,47 5,88 4,70 5,29
Dinamarca 11,0 10,12 10,59 11,13 9,61 10,77
Francia 55 5,53 5,84 5,87 5,73 5,56
Rep. Fed. de Alemania 6,1 7,37 7,86 8,02 7,91 7,52
Italia 49 5,06 4,47 4,36 5,18 5,06
Holanda 94 10,25 9,90 10,08 9,34 10,56
Portugal 2,2 2,97 3,18 3,35 3,74 3,60
Espaiia 2,8 4,18 4,08 4,67 4,18 4,34
Reino Unido 2,4 2,46 2,43 2,60 2,63 2,88
OTROS IMPORTADORES
Austria 7,3 10,43 9,96 9,23 10,03 6,54
Finlandia 10,1 12,94 11,51 12,26 13,32 13,39
Jap6n 2,1 2,54 2,92 2,54 2,83 2,78
Noruega 10,5 10,29 10,71 10,29 9,61 11,28
Suecia 11,6 11,85 11,13 11,10 11,10 11,60
Suiza 6,2 8,19 8,39 8,65 7,51 7,56

FUENTE: (ICAFE, 1988a, 1996), basado en datos de la Organizacién Internacional de Café (OIC).
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En el cuadro N° 7.3 se observa que el mercado de los Estados Unidos est4 dise-
minado en una gran cantidad de importadores, que le compran directamente a los
paises productores por agentes exportadores. En muchos casos, es el mismo torrefactor
quien compra directamente a los productores y compra también ofertas adicionales a
los agentes importadores. En Estados Unidos hay aproximadamente 100 importado-
res de café verde y 200 compaiiias torrefactoras (UNCTAD, 1984, pagina 12).

Cuadro N° 7.3 .
LOS DIEZ IMPORTADORES LIDERES DE CAFE EN LOS EE.UU.
PARA 1976
EMPRESA IMPORTADORA VOLUMEN PORCENTAJE
Sacos de 60 kg DEL TOTAL
1.-J. Aron & Co 1.756.000 8,6
2.- ACLI 1.582.000 7.8
3.- General Foods 808.000 4,0
4.- Volkart Bros. 609.000 30
5.- Cofinco Inc. 604.000 30
6.- Armenia Coffee Corp. 484.000 24
7.- Sprague and Rhodes 478.000 23
8.- Lonray Inc. 446.000 2,2
9.- Saks International 417.000 20
10.- Van Ekris and Stoett 403.000 2,0
+ ventas a «ordenar» 2.333.000 114
Otros importadores 10.459.000 51,3

NQTA; Elcafé importado «a ordenar» es consignado en el barco por el exportador con el manifiesto de transferen-
cia de embarque para el comprador al llegar. Antes de este acuerdo, la identidad del comprador no tiene
informacion abierta.

FUENTE: (UNCTAD, 1984, pagina 13).

Por el lado de la oferta, tenemos que los paises que producen més de 400.000
sacos, de 60 kilogramos al afio, son considerados «grandes» productores por la OIC.
Costa Rica, en la cosecha 1994-1995 produjo 3.296.241 2D.HI (Tabla N° 5.1), pero se-
gun con la tabla N° 5.2: 2 D.HI (1 fanega) es, aproximadamente, 46 Kg. De modo que:

175



(3.296.241 2D.HI*46 Kg)/1.000 = 151.627 toneladas métricas (TM)
Lo que equivale, aproximadamente, a:
(151,627 millones de kg) / 60 = 2,5 millones de sacos 60 kg

Como la cosecha, a escala mundial, produjo 88,60 millones de sacos de 60 kg
(Tabla N° 7.1), entonces Costa Rica participé con un (2,5/88,60) = 2,82 por ciento,
aproximadamente, de la produccion mundial; y con un (2,5/66,85) = 3,74 por ciento,
aproximadamente, de la produccién mundial de la especie arabica.

En el cuadro N°7.4 se analizan las densidades de cafetos por hectérea y se rela-
cionan los costos para Brasil, Colombia y Costa Rica. Esta densidad tiene mucha im-
portancia, pues conociendo el drea de siembra es posible medir el avance tecnolégico
de siembra junto con la cosecha futura (oferta futura) de café.

Cuadro N° 7.4
DENSII?AD CAFETOS POR HECTAREA Y COSTO
SEGUN BRASIL, COLOMBIA Y COSTA RICA

ANO 1982
PAfS DENSIDAD DE CAFETOS / HA COSTO EN US$ / HA

FUTURO 4. 000 720
Brasil ....cooeviimicinieecirecereeee 1.000 ..ottt er e 725

Colombia 1.500 (Tradicional)
4.500 (Moderna) ......c.ccceeveeeusieceneucuenns 1.340

CostaRica . .oooevvveeeeeeeeeeeeeeenne 5.000 (Tradicional)
7.000 (Moderna) . ...coccceueeeeruecncncccncns 1.320

FUENTES: (1) ICAFE y (2) Charles E. Streitwieser (1988, pagina 10). Tomado del Banco Mundial, Economic Analysis
and Projections Department.

En el cuadro N° 7.5 se relacionan los costos y la productividad de las fincas en un
grupo de paises; donde se observa que Costa Rica es competitiva en costos.
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Cuadro N° 7.5
COSTO DE PRODUCCION DE CAFE ORO POR HECTAREA
SEGUN GRUPO DE PAISES SELECCIONADOS
POR COSECHA 1982-1983

PAfS COSTO POR HA EN US$ TOTAL PRODUCTO COSTO
PRODUCTOR en en en
Salarios Inputs Otros* Uss Kg/ha US$/kg

Brasil 225 220 280 725 600 1,21
Colombia 620 200 520 1.340 800 1,70
Costa Rica 360 380 580 1.320 1.200 1,10
Ruanda 340 190 290 820 700 1,20
Costa de Marfil 180 20 60 260 300 0,90
Indonesia 210 60 120 390 500 0,80

* Otros. Horas extras, costos sociales e impuestos.

FUENTE: Charles E. Streitwieser (1988). Apéndice I.

El cuadro anterior muestra, a manera de comparacion, otros paises productores
de café, donde el costo en US$ / kilogramo, deja planteadas muchas preguntas sobre
el futuro del café en la oferta mundial.

2. ELASTICIDAD DE LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL CAFE

Vimos que la oferta y demanda de café estdn interactuando en el mercado
internacional; esta relacién se determina matemdticamente por relaciones entre el
precio y la cantidad. Ahora, si en el eje cartesiano, la oferta tiene pendiente positiva y
la demanda negativa y ambas curvas se interceptan en un punto de equilibrio, donde
se cumple la igualdad:

Equilibrio \! = [Oferta: P = f(Q)] = [Demanda: P = Q)] (7.4)

Las curvas tipicas de la oferta y la demanda muestran que las variaciones en
los precios provocan variaciones en las cantidades demandas y ofrecidas. Por lo
tanto, las curvas son sensibles a los precios. Sin embargo, el grado de sensibilidad

1. Estas ecuaciones de oferta y demanda son generales, no sabemos si son rectas, logaritmicas o exponenciales.
Para nuestros efectos usaremos los resultados publicados por el Banco Mundial, ya que en Costa Rica no se
hacen estudios de este tipo.
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es diferente para todos los bienes y servicios disponibles en el mercado. Estos grados
de sensibilidad pueden cuantificarse a través de la elasticidad-precio de la demanda y
la oferta.

2.1 Elasticidad-precio de la demanda

La elasticidad-precio de la demanda (Ed), en determinado punto de la curva,
puede ser cuantificada con signo negativo, por la expresion:

Cambio porcentual de la cantidad demandada -dQ / Qo
Ed = ----- = - (7.5
Cambio porcentual del precio dP / Pp

Sin embargo, no podemos suponer gque esa sensibilidad sea igual para todos los
bienes y servicios disponibles en el mercado. Hay tres tipos de elasticidad:

1.- Demanda eléstica: Ed>I. Para ciertos productos, como en el caso de los auto-
moviles y electrodomésticos, el incremento relativo de las cantidades de-
mandadas es mas proporcional a una reduccion relativa de los precios. Si
en un caso hipotético, la curva fuera paralela al eje horizontal, entonces Fd
tenderia hacia infinito representando un caso de demanda perfectamente elas-
tica.

2- Demanda de elasticidad unitaria: Ed = 2. La expresion relativa de las cantida-
des demandadas (dQ / QO es rigurosamente proporcional a la reduccion
relativa de los precios (dP / Po.

3.- Demanda inelastica: Ed<|. Para otros productos, como el caso del café, el incre-
mento relativo de las cantidades demandadas es menor a la reduccién rela-
tiva de los precios. Si en un caso hipotético, la curva fuera paralela al eje
vertical, entonces Ed tenderia a cero y definiria una demanda rigida o perfec-
tamente ineléstica en relacion con el precio.

En realidad, hay varios factores que influyen en el grado de elasticidad-precio
de la demanda. La existencia o no de sustitutos perfectos para un producto, es uno de
los principales determinantes de la elasticidad-precio; los productos que no tienen
sustitutos, sucedaneos o similares, tienden a describir una curva de demanda clara-
mente inelastica pero, a medida que tienen sustitutos, el grado de elasticidad-precio
tiende a aumentar. Otro factor es la participacion del producto en el presupuesto
familiar y la periodicidad con que se adquiere. Especias como el café, el clavo de la
India, la canela y la nuez moscada, tienden a ser inelasticas; las variaciones porcen-
tuales en sus cantidades demandadas son poco sensibles a las alteraciones que sufren
los precios. La importancia del producto es otro factor que debe tenerse en cuenta; los
bienes esenciales para la subsistencia, tienden a tener una curva de demanda menos
elastica que la de los bienes considerados supérfluos (Paschoal, 1979).



2.2 Elasticidad-precio de la oferta

La elasticidad-precio de la oferta (Es) en determinado punto de la curva, puede
ser cuantificada, con signo positivo, por la expresién:

Cambio porcentual de la cantidad ofrecida dQ/Q,
Es= = (7.5)
Cambio porcentual del precio dP /P,

Sin embargo, no podemos suponer que esa sensibilidad sea igual para todos los
bienes y servicios disponibles en el mercado. Hay tres tipos de elasticidad:

1.-  Oferia eldstica: Es > 1. El incremento relativo de las cantidades ofrecidas es
mds proporcional que el incremento relativo de los precios. Si en un caso
hipotético, la curva fuera paralela al eje horizontal, tenderia hacia infinito,
mostrando una oferta perfectamente eldstica.

2.-  Oferta de elasticidad unitaria: Es = 1. El incremento relativo de las cantidades
ofrecidas (dQ / Q,) es rigurosamente proporcional al incremento relativo
de los precios (dP / P).

3.-  Oferta inelistica: Es < 1. Para otros productos, como el caso del café, el incre-
mento relativo de las cantidades ofrecidas es menos proporcional que el
incremento relativo de los precios. Si en un caso hipotético, la curva fuera
paralela al eje vertical, el valor tenderia a cero, mostrando un caso de oferta
rigida o perfectamente ineldstica.

Los determinantes de los grados de elasticidad-precio de la oferta son, princi-
palmente, la dimension tiempo y la disponibilidad de los factores de la produccién
(capital, tierra, tecnologia y trabajo). Hay casos en que, a corto plazo, no existe forma
de regular las cantidades ofrecidas por las variaciones observadas en los precios. So-
lamente, cuando se puedan hacer tales ajustes a largo plazo, la oferta podra definirse
como inelastica ya que los productores no retinen condiciones para aumentar las can-
tidades demandadas en proporcién al aumento de precios. La disponibilidad de los
factores de la produccién, también es un factor determinante en la elasticidad-precio
de la oferta. Cuanto mas flexible sea la disponibilidad de los factores de produccién,
tanto mas eldsticos podran ser los coeficientes que provienen de la elasticidad-precio
de la oferta (Paschoal, 1979).

La intensidad de los movimientos de los precios, como resultado de los despla-
zamientos positivos o negativos de las curvas de oferta y demanda, son influidos
notablemente por los grados de elasticidad-precio. Como regla general, se puede ad-
mitir que cuanto menos eldsticas sean las curvas, tanto mds intensas serdn las fluc-
tuaciones de los precios resultantes en los aumentos o reducciones de la oferta y la
demanda (Paschoal, 1979).
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Desde 1857, el estadistico austriaco Engel habia estudiado los presupuestos fa-
miliares y enuncié algunas regularidades en el consumo; sus continuadores las deno-
minaron leyes de Engel.

Con el nacimiento de la econometria (durante los mismos afios que nace la avia-
cion), se reintroduce el estudio de los presupuestos familiares que, desde Engel, no
habian servido més que para estudios sociales descriptivos. La econometria explica
las leyes de Engel con la funcién matematica general:

C = f(Y) (7.6)

Las curvas en los graficos miden el ingreso (Y) en la abscisa y el consumo (C) en
la ordenada. Donde la elasticidad-ingreso (Ei) en determinado punto de la curva,
puede ser cuantificado, con signo negativo, por la expresion:

Cambio porcentual de la cantidad consumida -dC/ C
Ei = = - (7.5
Cambio porcentual del ingreso dy / Yp

Sin embargo, no podemos suponer que esa sensibilidad sea igual para todos los
bienes y servicios disponibles en el mercado. Hay tres tipos de elasticidad:

Primera ley: Ei <1. Cuando aumenta el ingreso de las familias el porcentaje del presu-
puesto familiar se reduce para los bienes de primera necesidad, como la alimenta-
cion.

Segunda ley: Ei = 1. Corresponde a los bienes cuyo gasto permanece constante en el
porcentaje del ingreso, tales como vivienda, vestido, calefaccion y alumbrado.

Tercera ley: Ei > 1. Para los bienes cuyo aumento es mas que proporcional en el gasto
de los ingresos, como los bienes de lujo (Piatier, 1967, paginas 80-90, tomo IL.).

4. ELASTICIDADES EN EL PRECIO E INGRESO DEL CAFE

El Banco Mundial, con sus modelos economeétricos, ha estimado la elasticidad-
precio de la demanda global de café en aproximadamente Ed = -0,25. Los econo-
mistas la interpretan de la siguiente manera: variacion proporcional del precio que se
requiere para inducir un cambio dado en la demanda. Por ejemplo, una elasticidad-
precio = -0,20 significa que para que el mercado pueda absorber un 1 por ciento de la
oferta adicional, el precio tendria que disminuir en un 5 por ciento. Como la elastici-
dad-ingreso del café es baja, (Singh, Vries, Hulley y Yeung, 1978), los caficultores no
se benefician de los suministros adicionales del mercado.



4.1 Analisis del consumo

En el cuadro N°7.6, para efectos del andlisis del consumo, el mundo se ha dividido
en tres regiones: paises productores (exportadores netos), los Estados Unidos y otros
paises importadores. Se ha supuesto que las elasticidades-ingreso, tanto en caso de
los Estados Unidos como de otros paises importadores, disminuyen a medida que
aumentan los ingresos ya que el consumo de café esté sujeto a niveles de saturacién
definida. Las cifras indican que mientras el consumo en los Estados Unidos ha alcanza-
do ya su nivel de saturacién (porque la elasticidad-ingreso se aproxima a cero), el
consumo en las otras regiones importadoras es atin sensible a las variaciones de los
ingresos.

Cuadro 7.6
ELASTICIDAD-PRECIO Y ELASTICIDADES-INGRESO
DE LA DEMANDA DE CAFE
SEGUN ANOS SELECCIONADOS 1950-1985.

PRECIO ELASTICIDAD DE LA DEMANDA POR PRECIO E INGRESO
(Centavos
Uss PAISES OTROS
ANOS constantes PRODUCTORES EE.UU. IMPORTADORES
de 1967
por libra) Precio Ingreso Precio Ingreso Precio Ingreso

1950 35 -0,222 0,777 -0,120 0,243 0,262 1,046

70 -0,888 0,777 -0,241 0,243 -0,262 1,046
1955 35 -0,222 0,777 -0,117 0,101 -0,262 0,946

70 -0,888 0,777 -0,233 0,101 0,262 0,946
1960 35 -0,222 0,777 -0,105 0,059 -0,262 0,866

70 -0,888 0,777 -0,211 0,059 -0,262 0,866
1965 35 -0,222 0,777 -0,105 0,023 -0,262 0,781

70 -0,888 0,777 -0,210 0,023 -0,262 0,781
1970 35 -0,222 0,777 -0,108 0,012 -0,262 0,705

70 -0,888 0,777 -0,215 0,012 -0,262 0,705
1975 35 -0,222 0,777 -0,108 0,006 -0,262 0,643

70 -0,888 0,777 -0,216 0,006 -0,262 0,643
1980 35 -0,222 0,777 -0,107 0,003 -0,262 0,587

70 -0,888 0,777 -0,214 0,003 -0,262 0,587
1985 35 -0,222 0,777 -0,106 0,001 -0,262 0,536

70 -0,888 0,777 -0,212 0,001 -0,262 0,536

NOTA: Las bajas en la elasticidad-ingreso de la demanda de los Estados Unidos y otros paises importadores
reflejan una aproximaci6n a la saturacién.

FUENTE: Singh, de Vries, Hulley y Yeung (1978, pagina 44).
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Vemos también en el cuadro N° 7.6 que la elasticidad-precio de la demanda en
los Estados Unidos es mayor, a niveles mas altos de precios; lo que refleja la experien-
cia histdrica de los consumidores, los cuales normalmente aceptan variaciones meno-
res de precios con bastante facilidad, pero se crea en ellos resistencia, cada vez mas
fuerte, cuando los precios suben por encima de cierto nivel.

Entre los paises productores, Brasil ha sido siempre el principal poseedor de
inventario (méas de un 40 por ciento del inventario mundial durante las ultimas déca-
das). Esta estrategia brasilera se explica porque es el Unico pais que puede, efecti-
vamente, aumentar sus ingresos reduciendo la cantidad de café que suministra al
mercado. Con una elasticidad-precio de la demanda mundial total de Ed = -0,25, un
pais necesita una participacion en las exportaciones mundiales que sobrepase el 25
por ciento, para obtener beneficios de una reduccion unilateral de la oferta (Singh,
Vries, Hulley y Yeung, 1978).

Los paises importadores, en cambio, poseen un inventario estratégico de café de
importancia relativa, si se compara con las de los productores (fluctian alrededor de
9 millones de sacos de 60 kg). Este nivel de inventario depende de las expectativas de
precios y de la posibilidad de interrupcion de la oferta (a causa, por ejemplo, de huel-
gas portuarias). Los inventarios, generalmente, tienden a aumentar cuando los pre-
cios suben y viceversa. De este modo, alcanzaron un maximo de unos 13 millones de
sacos de 60 kg a mediados de 1974 y descendieron rapidamente cuando comenzo la
caida de los precios. En heladas de Brasil en julio de 1975, las existencias de los paises
importadores eran solamente de alrededor de 6 millones de sacos de 60 kg, lo cual
probablemente contribuyd a la reaccion de los precios en el comercio internacional
(Singh, Vries, Hulley y Yeung, 1978).

La industria de café soluble, comienza a ser un factor de variaciéon en la deman-
da de café verde. Aunque la participacion del café soluble, en el consumo total de
café, ha aumentado desde la década de los 60, las exportaciones de los productores
son en su mayor parte de granos verdes. Solamente Brasil ha creado una industria
importante de café soluble, dirigida casi en su totalidad, al mercado de exportacion.
Actualmente, exporta cafés solubles a un ritmo de méas de dos millones de sacos de 60
kg al afio (equivalentes en granos verdes). Otros productores de café exportan canti-
dades pequefias de solubles. La participacion del café soluble, en las exportaciones,
es aproximadamente el 4 por ciento, con respecto al café verde. Pero, existen buenas
posibilidades para un mayor crecimiento potencial de la participacion de los solubles
en las exportaciones totales. Todo dependerd de las politicas comerciales de los paises
productores (Singh, Vries, Hulley y Yeung, 1978).

En el cuadro N° 7.7 se presenta una comparacién de corto plazo y largo plazo de
la elasticidad-precio y la elasticidad-ingreso de la demanda de café, de una serie de
paises.



Cuadro N° 7.7

ELASTICIDAD INGRESO Y PRECIO DE LA DEMANDA DE CAFE

SEGUN REGIONES
BASE: PER CAPITA DE 1981

PAISES IMPORTACION ELASTICIDADES DE LA DEMANDA DE CAFE
MUNDIAL
Y Mercado PRECIO
en INGRESO
REGIONES % de 1981 Corto plazo Largo plazo

MERCADO MUNDIAL 100,0 0,373 -0,142 -0,204
IMPORTADORES: 26,5 0,507 -0,175 -0,226
Estados Unidos 39,2 NS -0,394 -0,394
Unién Europea 5,7 0,722 -0,056 -0,104
Escandinavia 53 0,208 -0,114 -0,291
Europa del Sur 3,1 0,723 -0,064 -0,239
Europa Central 5,0 0,701 -0,070 -0,213
Japén 3,9 1,611 -0,327 -0,327
Otros paises industriales 6,6 0,022 -0,087 -0,187
Paises pobres 1,0 0,996 -0,146 -0,146
América del Sur 24 NS -0,451 -0,642
Africa del Norte 0,4 NS -0,010 -0,114
Africa del Sur 1,1 0,435 -0,436 -0,436
Cercano Oriente NS -0,050 -0,050
EXPORTADORES:

Brasil NS -0,131 -0,253
Otros NS NS -0,073

NS = Estadisticamente no significante.

FUENTE: Charles E. Streitwieser (1988). Apéndice O. Tomado del Banco Mundial, Economic Analysis and Projections

Department.
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Una buena lectura del cuadro anterior sobre la demanda segun su elasticidad-
precio y elasticidad-ingreso, permite disefiar estrategias de penetracion en nuevos
mercados. Por ejemplo, podemos observar que la elasticidad-precio de largo plazo es
mayor que la respectiva de corto plazo. Podemos observar, también, que Europa Cen-
tral importa apenas un 5,0 por ciento del mercado mundial, mientras con una elasti-
cidad-ingreso igual a 0,701 y una elasticidad-precio igual a -0,213. Esto quiere decir
que la Europa Central aumentara su importaciones de café, cuando mejoren sus eco-
nomias, dado que su propensién al consumo al aumentar el ingreso es igual a 0,701,
relativamente, mas alto que los otros paises consumidores del grano.

Efectivamente, en la investigacion Perspectivas del estudio sobre el mercado del café
en Europa Central: Polonia, Hungria, Repiiblicas Checa y Eslovaca, organizada como una
actividad piloto del Programa Gestién y Desarrollo de la Fundacién de la Univer-
sidad Nacional (UNA) por solicitud del Instituto del Café (ICAFE), dirigida por Mi-
guel Sobrado (1995), se apunta que las transnacionales no las tienen todas consigo.

Por un lado, las transnacionales compiten por unos mercados que todavia no
conocen muy bien y cuya conquista no ha resultado ser muy estable. Penetraron con
sus marcas a los mercados locales, trasladando gustos accidentales o nuevas modali-
dades de café barato para clientes de bajo poder adquisitivo, como si la gente de esos
paises no tuvieran gustos ni tradiciones. Pensaron que en el antiguo régimen, las
empresas estatales por no tener marcas, colocaban cualquier cosa en el mercado sin
tener del todo en cuenta a los consumidores. Esto no resulté ser tan exacto y los blended
de café comercializadas en el pasado fueron, en algunos casos, sobre todo cuando
tenian componentes importantes de café arébica, de mayor arraigo de lo pensado por
los analistas de mercado. De tal manera, una vez pasado el primer impacto de las
medidas de shock aplicadas a esos paises a principios de los noventa, cuando los in-
gresos de algunos sectores de la poblacién empezaron a recuperarse, se manifestaron
de nuevo las preferencias por los blended con café de calidad (Sobrado, 1995).

En Polonia, una de las empresas procesadoras y comercializadoras de café mas
importantes, que habia abandonado los blended con arabica, para competir con tipos
de robustas baratos, no cesé de perder segmentos del mercado hasta 1993, cuando
reinici6 los blended con variedades de café arébica de Costa Rica (Sobrado, 1995).

Aunque la tendencia hacia el consumo de calidad es apenas incipiente, tiende a
coincidir con la estabilizacién econémica y las perspectivas de desarrollo de estos
paises a mediano y largo plazo (Sobrado, 1995).

En el mercado occidental, el principal problema en la declinacién del consumo
de café es la competencia de otras bebidas como las llamadas bebidas suaves (soft
drinks), jugos de frutas y el té. Por esta razén, muchos expertos en mercadotecnia
sugieren el desarrollo de estrategias para venta del café como una bebida suave; método
que ya es popular en Taiwan y en Japon.
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Un reciente articulo del Wall Street Journal expuso la situacién del mercado mun-
dial de café sobre la mesa: desde que el mercado de café tiene una sobreoferta cuyo
inventario asciende a un monto mayor que el 50 por ciento de la demanda, el exceden-
te dificulta el control del mercado (Behrmann y Valentine, 1988).

La demanda mundial estuvo estancada durante la década de los 1980. Una de
las causas ha sido la recesion econémica (tasa de crecimiento del PIB negativa) de los
Estados Unidos, el mas grande mercado de consumo de café del mundo. Por eso, en
términos medios, la perspectiva del incremento de la demanda dependi6 de la tasa
positiva de crecimiento econémico, aunque lenta, de los paises de la Comunidad Eco-
némica Europea, los cuales representan el segundo mercado mundial més grande de
consumo.

4.2 Andilisis de la oferta

En el cuadro N° 7.8 se presentan reacciones de productores de café a la evolucién
de los precios, segtin elasticidad-precio de la oferta, para las seis principales regiones
de café.

Cuadro N° 7.8
ELASTICIDAD-PRECIO DE LA OFERTA DE CAFE
SEGUN REGIONES
POR SACOS DE 60 KILOGRAMOS

ELASTICIDAD-PRECIO DE LA OFERTA DE CAFE

REGION O PAfS
Corto plazo Largo plazo ‘ Histérico
(1 afto) (7 anos) (adaptacion)
Brasil 0,20 0,44 0,66
Colombia 0,03 0,18 0,40
Oros SUrAMETiCa ......ceevreesseseescesnses 0,06 0,46 10,70
México y Centroameérica .............c.... 0,03 0,14 0,77
Africa 0,12 0,44 1,87
Asia 0,10 0,43 3,01

NQTA: Para conocer la derivaci6n de las elasticidades, véase la publicacién de Jos de Vries Structure and Prospects
of the World Coffee Economy (Estructura y perspectiva de la economia cafetera mundial), Documento de
Trabajo N° 208 del personal. Washington, D.C.: Banco Mundial, 1975.

FUENTE: Singh, de Vries, Hulley y Yeung (1978), pagina 39.
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Dos factores pueden explicar la configuracién de esta elasticidad: la importancia

del café en el conjunto de la produccién agricola y el tipo de cafetales (Singh, Vries,
Hulley y Yeung, 1978).

Primero, en un pais en el que la agricultura estd dedicada principalmente al
cultivo de café, la elasticidad de la oferta, tanto a corto como a largo plazo, tiende a
ser baja. A corto plazo, no es probable que se descuide el café a causa de los precios
bajos ya que tanto los agricultores individuales como el pais en general, dependen
del producto y no hay muchas alternativas de ingresos. A la larga, debido a que una
gran parte de las tierras agricolas estdn ocupadas por cafetales, las posibilidades de
ampliacién son relativamente limitadas.

Justamente lo contrario ocurre en los paises donde el café es un producto agrico-
la de importancia menor. En un periodo de precios bajos, la tendencia del gobierno
sera desatender el sector cafetalero y, la del agricultor a cultivar otros productos. Si
los precios aumentan posteriormente, los agricultores comienzan a dedicar mucho
mads tiempo a sus cafetales y, al mismo tiempo, puede que comiencen a sustituir otros
cultivos por café. En estas circunstancias, el gobierno no siente riesgo al estimular el
aumento de la produccién, como seria el caso ante las desventajas de un monocultivo
en aumento.

Un segundo factor determinante de la elasticidad-precio de la oferta es el tipo de
cafetal. El productor grande generalmente muestra mayor elasticidad de oferta a cor-
to plazo, que el sector pequefio. En un periodo de precios bajos, el pequefio agricultor
podria descuidar, hasta cierto punto, sus cafetales, pero casi siempre recoge, por lo
menos, una parte de la cosecha. El productor grande, por el contrario, puede decidir
no prestar atencion alguna a su cafetal; puede usar sus fondos para otros fines, mien-
tras que el pequefio productor tiene escasas oportunidades de dar otro uso a su tra-
bajo.

En cuanto a la elasticidad de la oferta a largo plazo, los productores grandes, en
general, tienen una posicién financiera mas firme que los pequefios agricultores. Por
esta razon, pueden reaccionar con mas facilidad a los precios bajos abandonando el
cultivo de café y diversificandose.

En lo que respecta a la reaccién a largo plazo ante los precios altos, no existe
raz6n para suponer que haya diferencias importantes sobre la base del tipo de cafe-
tal. Solo cuando un pais tiene abundantes tierras virgenes disponibles, es posible
para una economia de latifundio crear un ritmo més rapido que a otra de minifundios,
ya que se precisan grandes inversiones para acondicionar nuevas tierras para la pro-
duccidn agricola. Esto explica por qué Brasil, un pais que hasta hace muy poco tiem-
po dependia en alto grado del café, ha podido lograr un aumento tan enorme en la
produccién después del auge de precios ocurridos a mediados de la década de 1950.
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La configuracién real de la elasticidad refleja claramente el funcionamiento de
estos factores. Centroamérica depende en alto grado del café, 1a produccién proviene
en su mayor parte de pequeiios cafetales. Por lo tanto, estas regiones muestran las
elasticidades-precio de la oferta mas bajas. En Brasil, donde hace muy poco dependia
también, en alto grado, del café, al ser su produccién principalmente de grandes cafeta-
les, las elasticidades-precio de la oferta son mucho mas altas. No obstante, en estas
tres regiones cafeteras tradicionales el aumento de la tasa de produccién a un nivel de
precios dado, decae rapidamente con el tiempo. En las otras tres regiones producto-
ras de café, se observan elasticidades-precio de la oferta relativamente altas; a un
nivel de precios dado, las tasas de crecimiento de la produccién decrecen lentamente,
reflejando asi, que atin queda amplio margen para aumentar la produccién.
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Capitulo VIII

SISTEMA DE CAFE:
INTERCONEXION
SOCIAL



Los sistemas sociales existen dos veces, una objetivamente y otra en la represen-
tacién social més o menos explicita que se forman sus propios agentes. Esta doble
verdad, objetiva y subjetiva, es la que constituye la verdad completa del mundo so-
cial (Bourdieu y Wacquant, 1995), Asi, pues, en los diagramas precedentes: flow chart
y network analysis representan al sistema objetivo, pero a la vez subsumen las
interconexiones subjetivas.

En el diagrama N° 8.1, presentamos un mapa de interconexién social; con este
mapa queremos resaltar el postulado de Bourdieu, segtin el cual, hay sistemas que
solo necesitan creencias para funcionar (por ejemplo el sistema simbélico, las ideolo-
gias), y no hay un sistema (incluyendo la economia) cuyo funcionamiento no depen-
da en parte de las creencias (Bourdieu, 1990).

Diagrama N° 8.1
MAPA DE INTERCONEXION SOCIAL

CAMPO CULTURAL
SISTEMA SIMBOLICO (IDEOLOGIA)
CAMPO SOCIAL INTERCONEXION
CAMPO ECONOMICO SOCIAL

CAMPO POLITICO (Estado - naci6n)
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En las interconexiones sociales los campos se presentan como espacios
estructurados de posiciones (o de puestos) cuyas propiedades dependen de su posi-
cién en dichos espacios y pueden analizarse en forma independiente de las caracte-
risticas de sus ocupantes. Existen leyes generales de los campos: campos tan diferentes
como el de la politica, el derecho o el de la economia tienen leyes de funcionamiento
invariantes. Pero sabemos que en cualquier campo encontramos una lucha. Para que
funcione el campo es necesario que haya algo en juego y agentes dispuestos a jugar, y
que estén dotados de hdbitus (disposiciones adquiridas, las formas duraderas de ser
o de actuar, que encarnan los agentes). Otra propiedad de los campos es la doxa, esto
es, todo lo que se admite como natural, y en particular, los sistemas de clasificacién
que determinan lo que se juzga interesante o falto de interés, aquello de lo que nadie
piensa que valga la pena contarse, porque no hay demanda (Bourdieu, 1990).

1. CIBERNETICA POLITICA

Segtin el modelo N° 8.1, Deutsch (1966): considera al gobierno como un problema
de conduccién steering \'. Es lo que Simon (1957) llama el principio de la racionalidad
limitada: la capacidad de la mente humana para la formulacién y resolucién de pro-
blemas complejos es muy pequefia comparada con el tamafio de los problemas. La
solucién requiere una visién sistémica de futuro y compartida, es decir con grupos
que aprenden (Senge, 1990).

Modelq N° 8.1
SISTEMA CIBERNETICO NACIONAL

ENTORNO O MEDIO AMBIENTE
Frontera del sistema

CAPITAL CULTURAL
input CAPITAL SIMBOLICO output
; >P) CAPITAL SOCIAL - >>
2 Y
CAPITAL ECONOMICO
Retroalimentacién
(Freedback)
CAMPO POLI{TICO ke
(Objetivos logrados) ~
A v BRECHA = Obietivos - Objetivos
deseados logrados
Objetivos deseados
NOTAS:
> Flujos contractuales input y output.
¢&———— Reflujo de informaci6n.
BRECHA = Objetivos deseados - Objetivos logrados
1. Deutsch utiliza la palabra inglesa steering (y su verbo fo steer), que en inglés significa guiar, timonear, manejar

(tanto sea una nave, un vehiculo, como el Estado o el sistema politico).
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En el campo politico, el poder lo ejercen las élites que gobiernan el Estado-na-
cién, las cuales basan sus decisiones sobre los objetivos logrados y no sobre los objetivos
esperados en un proceso de retroalimentacién. El problema de gobernar es, sobre todo,
de integracion de los diferentes campos de poder con sus tipos de capital, es decir, la
accién de las élites es un proceso de homeostasis, de multifinalidad. El poder se define
como la «capacidad generalizada de un sistema social para obtener resultados en
beneficio de fines colectivos» (Parsons, 1960, pag. 181).

2. <ECONOMIA POLITICA COOPERATIVISTA»

La economia ortodoxa se fundamenta en el interés material y la bisqueda deli-
berada (objetivos deseados) para obtener las maximas ganancias monetarias. De hecho,
la economia ortodoxa ignora que en las practicas sociales puedan existir otros princi-
pios diferentes de maximizar la utilidad, tal como el movimiento cooperativista que
busca maximizar el capital social y cultural. En el campo econdmico liberal se desarro-
llan esos fenémenos psicolégicos tan discutidos como el enajenamiento de si mismo
selfstrangement y la deshumanizacién, y nace un tipo de hombre para quien un arbol
no es un arbol, sino madera (Mannheim, 1942).

Efectivamente, la «economia politica cooperativista», se basa en los principios
cooperativos, que anteponen el bienestar de los asociados sobre las ganancias. Los
principios son resguardados por la Alianza Cooperativa Internacional (ACI): los
principios son: 1) un asociado un voto; y, 2) no distribuir las utilidades entre los asocia-
dos, sino invertirlos en la propia cooperativa, en un proceso de autocrecimiento
continuo (Calvo y Castro, inédito).

La construccién de una «economia politica cooperativista» debe variar el concepto
déxico de capital, sustentado por la economia ortodoxa (de simple factor de la produc-
cién, definido en el capitulo VI), y admitir que el capital puede revestir una diver-
sidad de formas, si se quiere explicar la estructura dindmica de las sociedades dife-
renciadas. En este nuevo contexto se definen las formas fundamentales de capital: 1).
el capital econémico; 2). el capital cultural; 3). el capital simbélico; y 4). el capital social
(Bourdieu, 1990).

El capital cultural, que se podria denominar capital informacional, consiste en la
transparencia en la informacién, formadora de nuevos hdbitus; el capital social, que
es la suma de los recursos, actuales y potenciales, correspondientes a un individuo o
grupo, en virtud de que éstos poseen una red duradera de relaciones, conocimiento 'y
reconocimientos mutuos mas o menos institucionalizados, esto es, como la suma de
los capitales y poderes que semejante red permite movilizar; el capital simbélico,
que es la modalidad adoptada por una u otra de dichas especies de capital cuando es
captada a través de las categorias de percepcion que reconocen su légica especifica o
que desconocen el caréacter arbitrario de su posicion o acumulacién, y el capital eco-
némico como un campo de posicionamiento (Bourdieu, 1990).
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Un campo tiene subcampos, y cada subcampo posee su propia légica, reglas y
regularidades especificas, y cada etapa de la divisién de un campo conlleva un autén-
tico salto cualitativo, por ejemplo, cuando pasamos del campo cooperativista en su
conjunto al subcampo de la caficultura o del financiero. En otras palabras, los campos
artistico, religioso o econémico obedecen a légicas distintas: el campo econémico liberal
surgid histéricamente como un universo en el cual, segtin se dice, «los negocios son
los negocios» («business is business»), y donde las relaciones de parentesco, amistad y
amor estdn, en principio, excluidas; el campo artistico, por el contrario, se construyé
gracias a la negacién, o inversién, de la ley de la ganancia material (Bourdieu y
Wacquant, 1995).

La jerarquia de las diferentes especies de capital (econémico, cultural, social y
simbdlico) se modifican en los diferentes campos. Dicho de otra manera, existen «car-
tas» validas y eficientes en todos los campos (se trata de las especies fundamentales
de capital), pero su valor relativo como triunfos varia segtin los campos e, incluso, de
acuerdo con los estados sucesivos del mismo campo. En términos fundamentales, el
valor de un tipo de capital, por ejemplo, del dominio de una profesién técnica o so-
cial, depende de la existencia del «un juego» de un campo en cual dicho triunfo pue-
da utilizarse (Bourdieu y Wacquant, 1995).

Un capital o tipo de capital es el factor eficiente en un campo dado, como armay
como «apuesta»; permite a su poseedor ejercer un poder, una influencia, por tanto,
existir en un determinado campo. En todo momento, el estado de las relaciones de
fuerza entre los «jugadores» es lo que define la estructura del campo, de la evolucion
en el tiempo del volumen y la estructura de su capital, es decir, de su trayectoria social
y de las disposiciones (hdbitus) que son constituidas en la relacion prolongada con
ciertas estructuras objetivas de posibilidades. Asi pues, en un campo, hay luchas, por
lo tanto, hay historia. Quienes dominan en un determinado campo estan en posicién
de hacerlo funcionar en su beneficio, pero siempre deben tener en cuenta la resistencia,
las protestas, las reivindicaciones y las pretenciones «politicas» o no, de los dominados
(Bourdieu y Wacquant, 1995).

3. SISTEMA SIMBOLICO ORTODOXO (IDEOLOGIA)

Como sistema fundamental de creencias (doxa), un sistema simbélico o ideolo-
gia no solo incorpora los valores basicos de una sociedad, sino que se convierte en el
valor principal que hay que defender y, en muchos casos propagar, a otras sociedades
(Plano y Olton, 1969). Sobre este tema, dice Karl Mannheim (1942), trazar todos lo
efectos de las influencias econémicas, directas e indirectas, sobre nuestra vida mental,
seria una obra muy importante de investigacion.

En la historia del Estado-nacién costarricense, el campo simbélico (ideoldgico)
actual comenz con la llegada de los europeos, ya que los primeros cafetaleros fueron
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descendientes de la hidalguia espaiiola colonial, una clase social cuyos miembros
habian tenido entre si estrechos vinculos de parentesco y, que a la vez, habia consti-
tuido una élite politica desde la Conquista hasta la Independencia. En efecto, durante
los siglos XVI 'y XVII, la Corona Espafiola senté en América las bases de la distribu-
ci6én del poder: concedi6 los puestos politicos exclusivamente a los conquistadores y
a los miembros de la hidalguia, entregando asi el control de las colonias a pequefios
grupos homogeéneos (las élites), el resto fueron los plebeyos (Stone, 1982).

La élite, en todo caso, se apropié de las mejores tierras para el café. En 1843
crearon la Sociedad Econémica Itineraria, organismo gubernamental para impulsar
en particular la construccién de carreteras, y mas tarde de ferrocarriles y de puertos
para la exportacién. La sociedad que el café engendré, evolucioné durante el siglo
XIX y principios del XX; sin embargo, las estructuras sociales no cambiaron (Stone,
1982).

Es conocido que, a principios del siglo XIX, los aires de la independencia de
América Latina y la Constitucién de Cadiz soplaron simbolos liberales, que encen-
dieron la lucha por el poder en el campo politico entre los conservadores (poseedores
del poder y terratenientes) y los liberales (empresarios emergentes); aunque todos
agentes de la élite, estaban diferenciados por su posicién en el campo econémico.
Poco después de la Independencia, la aparicién dei café daria a los liberales las «car-
tas ganadoras» en el campo econémico, politico y simbdlico.

A finales del siglo XIX, Costa Rica vivié dos fenémenos significativos, se experi-
ment6 una profunda revolucién en el sistema educacional, con la llegada del libera-
lismo académico a través de los profesores krausistas expulsados de Espafia en 1866;
y con el positivismo, que también empezaba a difundirse, gracias al sistema de educa-
cién, que llegé a influir en el pensamiento de importantes liberales de la élite (Lasca-
ris, 1964).

El positivismo llegé a México y a Guatemala introducido por intelectuales y
hombres de negocios, con el propésito de racionalizar los problemas de sus paises, lo
que les vali6 el apodo de los «Cientificos». En Costa Rica, el positivismo se insert6 en
el hdbitus politico de la élite, que llegaria a ser conocida como «La Generacién de
1888» o «El Olimpo» (como los «Cientificos» de México y Guatemala), para culminar
con la formacién de los primeros partidos politicos hacia finales del siglo (Stone, 1982).

En el afio 1940, un centenar de jévenes organizaron el Centro para el Estudio de
Problemas Nacionales, inspirados con el input ideoldgico de Ortega y Gasset, Asorin
(EI Politico), Rodo (Ariel) y Victor Rail Haya de la Torre (Stone, 1982). Este grupo pone
en primer plano las ideas cooperativistas, que ya flotaban en el ambiente, y empuja la
fundacion de la primera cooperativa nacional exitosa: Coopevictoria R.L., dedicada
al café y la cafia de azicar. Este es la génesis del sistema simbdlico cooperativista;
cuyo méximo tedrico fue Rodrigo Facio (1978).
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4. SISTEMA POLITICO

Todo Estado-nacién moderno esta regido por una carta magna o constitucién poli-
tica que define los principios juridicos generales con los cuales se rige la vida ciuda-
dana.

4.1 Pais, nacién, estado y gobierno

Etimolégicamente pais (del latin pagus, pueblo) constituye un territorio, regién o
comarca de una sociedad natural de habitantes de origen, de historia, de lengua y
cultura, inclina a la comunidad de vida y crea la conciencia de un destino comun.

Etimolégicamente nacién, (del latin natio) es una sociedad natural de habitantes
a los que la unidad de territorio, de origen, de historia, de lengua y cultura, inclina a
la comunidad de vida y crea la conciencia de un destino comiin. Etimolégicamente
Estado (del latin status) es politicamente la forma de gobierno: estado republicano;
golpe de Estado como medida que viola la Constitucién establecida y constituye un
estado de facto; estado mayor, oficiales que dirigen el ejército, etc.

El término compuesto Estado-nacién describe adecuadamente un grupo social y
cultural homogéneo, que posee la organizacién legal requerida para participar en la
politica internacional (Plano y Olton, 1969).

5. CIBERNETICA DEL SISTEMA SIMBIOTICO DE CAFE

El modelo N° 8.2, flow chart, presenta a ICAFE como un campo regulador (o
campo de poder politico) del sistema de café. El modelo cibernético de ICAFE se
relaciona con un esquema de referencia, que consiste en una organizacion sistémica
de entidades con tareas e intereses especificos.
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Modelo N° 8.2

GOBIERNO CIBERNETICO DEL SISTEMA DE CAFE

ENTORNO O MEDIO AMBIENTE

Fuerzas de Mercadeo

IMPORTACIONES Frontera del sistema Bolsas de Café
I I
INPUT SISTEMA ORTODOXO OuTPUT
—————————— >
N q SISTEMA COOPERATIVO v e
Retroalimentacién
ICAFE 2
Campo regulador
ORGANISMOS TECNICOS ORGANISMOS POLITICOS
[ || ]
Q 9 0 @ 0 1] 0 0
PROMECAFE —,
UPANACIONAL
UNIVERSIDADES
|| CAMARA NACIONAL
SINTERCAFE DE CAFETALEROS
BANCA INTERNACIONAL L] CAMARA NACIONAL DE
EXPORTADORES DE CAFE
SISTEMA BANCARIO NACIONAL L—
Banco Internacional de -
PUB
Costa Rica S.A. (BICSA) GOBIER&ISOC%I;%:ISE AU LICA
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Como se observa en el modelo, el campo regulador (y campo de negociacién)
ICAFE coordina dos campos exégenos: a). los organismos técnicos; y b). los orga-
nismos politicos:

1.-

PROMECAFE (Programa Cooperativo para la Proteccién de la
Caficultura). Este es un programa internacional coordinado por el Insti-
tuto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (IICA), con sede
en Centro Agronémico Tropical de Investigacién y Ensefianza (CATIE).
Trabaja en el mejoramiento genético del café, principalmente, en el
control de la roya del cafeto, mediante variedades resistentes que
muestren buenas caracteristicas agronémicas.

UNIVERSIDADES. Participan en el sistema productivo con el aporte de
ingenieros agrénomos, trabajos de investigacién, andlisis de suelos,
nematodos y foliares. La Universidad de Costa Rica se destaca por contar
con el Centro de Investigaciones Agronémicas (CIA), fundado en 1955 con
especializacién en la Fisiologia y Nutricién del cafeto.

SINTERCAFE (Semana Internacional del Café). Es una asociacién que agrupa
a empresarios cafetaleros costarricenses. Se conformé en 1987 como una
iniciativa para impulsar la venta del grano.

Esta dirigido por una junta directiva de caracter permanente; apoyada
por los productores, los torrefactores, los beneficiadores y exportadores.

En 1987 se realiz6 la primera reunién y, desde entonces, estas se efec-
tian anualmente, con asistencia de representantes de Africa, Europa, Asia
y América.

SINTERCAFE combina de modo equilibrado la parte técnica y acadé-
mica con la social, de manera que los visitantes tienen la oportunidad de
conocer industrias y plantaciones. Por ejemplo, en noviembre de 1992 asis-
tieron 210 invitados internacionales y cerca de 500 empresarios nacionales
«en donde el didlogo entre productores y compradores de los distintos mer-
cados mundiales ha sido la pauta» (La Nacién, 19 noviembre, 1992. Pagina
40A).

BANCA INTERNACIONAL. Histéricamente, la Banca Internacional ha
financiado el café costarricense mediante compras a futuro, esto es un
procedimiento usual en la Bolsa de Café. Consiste en hacer un contrato
de compra-venta a futuro, mediante el cual el vendedor puede solicitar
créditos bancarios y su garantia es el contrato.



5.-

SISTEMA BANCARIO NACIONAL. Esta banca, por haber sido estatal hasta
1996, desde 1950 fue el pilar financiero del desarrollo de la caficultura del
pais. A través de sus agencias llevé el crédito a beneficiadores y caficultores
de todo el pais. Los itemes cubiertos han sido: asistencia, renovacién,
repoblacién, beneficiado, recoleccién, control de plagas, etc. Este servicio
estaba dirigido, especialmente, a pequeiios y medianos caficultores.

El Banco Internacional de Costa Rica S.A. (BICSA) fue designado, en
1992, por el Fondo Nacional de Estabilizacién Cafetalera (FONACAFE),
como agente exclusivo para la emisiéon de bonos cafetaleros por un monto
de hasta US$ 50 millones (US$ 1 = ¢137.77). La funcién de BICSA fue comer-
cializar y administrar los bonos, con un plazo de cinco afios, con dos de
gracia, con tasas de interés variable, 8 por ciento fija o LIBOR a seis meses
mads 2 por ciento, la que resulte mejor (La Nacién, 1992. Pagina 12A).

Los bonos fueron emitidos por ICAFE y avalados por el Gobierno de
la Republica de Costa Rica. BICSA se encargé también de coordinar la emi-
sién de estos titulos con ICAFE. Por cada bono vendido, BICSA reservé el 8
por ciento del monto y lo trasladé a un fideicomiso que también estuvo
bajo su administracién, con el fin de invertirlo, por cuenta de FONECAFE,
en las mejores condiciones de rentabilidad, liquidez y seguridad, lo cual
servi6 como garantia colateral de pago.

Asi mismo, BICSA otorg6, en 1992, un préstamo a FERTICA por US$ 7
millones para que los indices de productividad tradicionales del café conti-
nuen obteniéndose (La Nacion, 5 setiembre, 1992. Pagina 12A).

UPANACIONAL (Unién Nacional de Pequefios y Medianos Productores
Agropecuarios) es un grupo de presién al que estdn afiliados productores
entregadores de café independientes, es decir, los que no pertenecen al Movi-
miento Cooperativista Nacional. Esta relacion se dio porque el conjunto de
productores entregadores independientes no tenfa ningtin tipo de organi-
zacién de camara o asociacién (Calvo, 1983b).

La entidad UPANACIONAL, que agrupa alrededor de 15 mil afilia-
dos, naci6 al principio de la década de 1980, por necesidad de los agriculto-
res de café y otros de tener una voz de negociacién en las altas instancias
del poder politico (Hernandez, 1990).

CAMARA NACIONAL DE CAFETALEROS (1983). Tiene alrededor de unos
240 asociados, de los cuales 25 ocupan cargos dentro del organigrama de
esa entidad. La mayor parte son beneficiadores y caficultores propietarios
de los cafetales més grandes del pais.
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La Camara es una asociacién denominada Cidmara Naciona! de Cafetale-
ros, de duracién indefinida, con sede en la Ciudad de San José y con juris-
diccién en todo el territorio nacional. Tiene filiales en varias partes del pais.
Los presidentes de esas filiales son, a su vez, miembros de la Junta Directi-
va de la Cadmara, con voz y voto.

Su objetivo es velar por los intereses de la actividad cafetalera, estimu-
lar su crecimiento y protegerla por todos los medios y con los recursos a su
alcance. Tiene cardcter de organismo centralizador y distribuidor de toda
clase de informes sobre la marcha cafetalera, con el fin de que la Junta Di-
rectiva pueda actuar de forma pronta y oportuna, sobre todo, en aquellos
aspectos que directa o indirectamente los afecte.

Para ser socio de la Cdmara de Cafetaleros se requiere tener intereses
directos o indirectos en cualquieta de los aspectos que abarca la actividad
cafetalera, ser de reconocida solvencia moral, y aceptar y cumplir con leal-
tad los deberes que la asociacion le impone.

LA CAMARA NACIONAL DE EXPORTADORES DE CAFE (1992). De dura-
cién indefinida, con sede en la Ciudad de San José y con jurisdiccién en
todo el territorio de la Reptiblica. Puede establecer agencias o dependen-
cias subsidiarias en cualquier parte del pais por simple acuerdo de direc-
tiva.

Su objeto es mantener estrecho contacto con todos los asociados para
ir depurando las précticas de la actividad cafetalera, velar por la ética co-
mercial, actualizar y distribuir la informacién que interesa al gremio, reco-
mendar a los cafetaleros nacionales las indicaciones oportunas, mejorar las
técnicas y la calidad con el fin de mantener el prestigio y el buen nombre
del café de Costa Rica en el exterior e inclusive, intervenir por medio de su
Junta Directiva, en todo aquello que tienda a la mejor realizacion de los
fines esperados.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA. El sistema politico costa-
rricense presenta una integracion sistémica entre el campo de poder del
Gobierno Central y el gobierno privado (Easton, (1973), del sistema de café.
ICAFE, como gobierno, cumple dos funciones: 1). es el campo regulador
del sistema de café, y 2). constituye el eslabén fundamental (campo de poder
politico), entre el Gobierno y las entidades del sistema.

Histéricamente, el Gobierno ha utilizado todos los recursos disponi-
bles por el Estado para fomentar el desarrollo de la actividad cafetalera,
tanto del sistema ortodoxo como del cooperativo, a través de los campos
reguladores ICAFE y de FEDECOOP R.L.



Por ejemplo, a raiz de la crisis de los precios en el mercado internacio-
nal, el Gobierno aprobé en coordinacion con la Asamblea Legislativa, la
Ley N° 7301 del 22 de junio de 1992: Fondo Nacional de Estabilizacién Cafete-
ra (FONECAFFE) por US$ 50 millones (US$ 1 = ¢137.77); este fondo se con-
formé con un préstamo extranjero y con bonos en délares, con el fin de dar
un adelanto de ¢1 mil por doble hectolitro (media fanega) a cada productor,
para no descuidar los cafetales (La Nacion, 29 mayo 1992. Pagina 4A).

Ademas, el Gobierno ha tomado otras medidas: a). mediante el Centro de
Investigaciones de Café (CICAFE), ubicado en Barva de Heredia trata de encontrar
soluciones viables a la caficultura nacional; b). disminuir los impuestos de exporta-
cién del grano; y c). aumentar el precio de café al consumidor nacional (de calidad
inferior), para subsidiar el costo de café de los productores.

Ademds, encontramos los puntos débiles (de articulacién) y subyacentes del sis-
tema: segtin el apartado N° 1.5, capitulo N° I, vimos que en la comunicacién y puntos
de articulacién del sistema de café: los input y output son puntos de articulacién. El
modelo N°8.2, la figura N° 1.4 y el capitulo N° III demuestran que hasta ahi llegan los
limites del poder politico de ICAFE. Asi, pues, por el efecto de las importaciones
(input), el sistema de café es un tomador de las fuerzas de los insumos (precios de
oligopolio); y, por el lado de las exportaciones (output), también el sistema de café es
un tomador las fuerzas del mercado regido por las bolsas de café, que tienen implicitos
los precios del café y la especulacién. Los efectos de estas fuerzas los resuelven, cons-
tantemente, ICAFE y FEDECOOP en un proceso de homeostasis y multifinalidad.

6. CIBERNETICA DEL SISTEMA COOPERATIVO DE CAFE

En el modelo N° 8.3, flow chart, se muestra el gobierno cibernético del cooperati-
vismo caficultor, en su interaccién con las fuerzas socioeconémicas del entorno.

Vimos que el sistema unidad es relativo al foco de anélisis, que, a su vez, se subdi-
vide en subsistemas. El tamario del sistema de produccién cooperativa de café para
este estudio lo constituye su estructura macroeconémica.

La Federacion de Caficultores R. L. (FEDECOOP) es una entidad ciento por ciento
nacional. Participa de los servicios de produccién, industrializacién y comercializacién
de café, con el objeto de satisfacer, a través de estos, las principales necesidades de los
asociados de base. Se esfuerza por promover y orientar en forma arménica y coor-
dinada el desarrollo, crecimiento y consolidacién socioeconémica de las afiliadas,
actuando como érgano integrador y como representante del potencial econémico
y social de las cooperativas cafetaleras, tanto a escala nacional como internacional.
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Dentro del modelo de sistema cooperativo de café, el campo regulador lo constitu-
ye FEDECOOP R.L., y este- depende de ICAFE como gobierno mas general del siste-
ma de café. De modo que FEDECOOP R.L. es un campo regulador especifico para el
cooperativismo cafetalero.

FEDECOOP R.L., al funcionar como campo regulador o gobierno del sistema
cooperativo de café, se interconecta con entidades exégenas, como el Sistema Banca-
rio Nacional, la Banca Internacional, INFOCOOP y BANCOOP R.L. para alimentar,
de capital financiero, a las cooperativas afiliadas.

Modelo N° 8.3
GOBIERNO DEL SISTEMA COOPERATIVO DE CAFE

ENTORNO
Frontera del sistema

INPUT COOPERATIVA DE CAFE OuTPUT

(Productores - beneficios)

FEDECOOP R.L.

(Federacién de Cooperativas <
de Caficultores) Retroalimentacién

T T 1
0 002Q

INFOCOOP
&istema Bancario Nacional (Instituto Nacional de

Fomento Cooperativo)

l Banca Internacional BANCOOP R.L.
(Banco Cooperativo
Costarricense)

Este modelo cibernético fue capaz de resolver la crisis presentada en el sistema
ortodoxo durante los afios 1960, porque resuelve los circulos viciosos del sistema
ortodoxo. En estos circulos viciosos, histéricos, de produccion y distribucién agrico-
la, vemos que la divisién del trabajo comienza con agentes o entidades que producen
bienes y servicios, los cuales se transportan por intermediarios al mercado donde son
vendidos a los demandantes que lo usan o lo consumen. Pero, necesariamente, entre
el productor agricola y el consumidor se interpone el transformador industrial de la
materia prima, el comerciante mayorista, el detallista y otros menos caracterizados;

202



ademas, el prestamista que pone el capital necesario para poner en marcha el proceso
de produccién agricola (Facio, 1978).

En principio, estos intermediarios llenan una necesidad social por lo que resul-
tan ttiles y productivos; pero cuando, como sucede corrientemente, han logrado una
posicién privilegiada o monopolista en relacién con los productores y consumidores
y los explotan, haciéndose retribuir de forma exagerada sus servicios, los intermedia-
rios resultan explotadores y socialmente innecesarios, por lo cual debe idearse la for-
ma de atenuar o de eliminar su gestién (Facio, 1978).

Las cooperativas lo logran de la manera més cabal, pues mediante ellas, las per-
sonas hacen uso de los bienes o servicios del intermediario, (mercantil, industrial,
financiero, etc.) ya que asocidndose racionalmente, se hacen capaces de procurarse
por si mismos los bienes y servicios. Los productores se autofinanciaran, se converti-
ran en transformadores industriales, en proveedores de implementos técnicos y en
distribuidores; los consumidores serdn comerciantes. Unos y otros, mediante sus
cooperativas, se pondran en contacto directo, eliminando al intermediario y distribu-
yendo equitativamente el producto del negocio conjunto a prorrata del ejercicio que
hayan hecho de la funcién social, sea, en proporcién del beneficio concreto que hayan
derivado de las cooperativas (Facio, 1978).

La cooperativa no es una panacea; no es un remedio que sirva para resolver
todos los problemas econémicos y sociales, como tampoco lo es ninguna otra doctri-
na o escuela econémica en particular. Como las teorias de progreso social nacidas en
medios diferentes al nuestro, que hemos estudiado por imperativo de la cultura y de
comprension de los movimientos sociales universales y, por necesidad de extraer de
ellas lo que puede ser ttil y aplicable a la realidad costarricense (Facio, 1978).

6.1 Estructura administrativa de la Federacién

El diagrama N° 8.4, presenta el organigrama de FEDECOOP R.L. Desde el punto
de vista de la sociologia de Bourdieu, este es un campo de posiciones y de posiciona-
miento. Los limites del campo se encuentran en el punto en el cual terminan los efec-
tos de campo. Asi, las fronteras del campo no pueden determinarse sino mediante
una investigacion empirica (Bourdieu y Wacquant, 1995).

Los aspectos méas importantes de este campo de posiciones, en su funcién de regula-
dor del sistema cooperativo, son:

1.- Asamblea general de delegados. Esta formada por un minimo de cuatro dele-
gados, por cada cooperativa afiliada, en una proporcién de uno, por cada
50 asociados, hasta alcanzar un total de 200 miembros. Todo representante
tiene voz y voto, el cual es emitido a través del delegado propietario.

203



Diagrama N° 8.4
ORGANIGRAMA DE FEDECOOP R.L.

ASAMBLEA GENERAL

CONSE]JO DE ADMINISTRACION
1. Secretaria general
2. Comité de vigilancia
3. Junta arbitral

[ AUDITOR(A EXTERNA | —| AUDITORIA INTERNA
| cONSEjo CONSULTIVO |———
GERENCIA GENERAL
| DEPARTAMENTO LEGAL | {  COMITE ASESOR
EDUCACION, CAPACITACION
Y RELACIONES PUBLICAS
I 1 1 1

GERENCIA GERENCIA GERENCIA GERENCIA

FINANCIERA | |ADMINISTRATIVA| | COMERCIAL DE INDUSTRIALIZACION

Y EXPORTACION

2.- Consejo de administracién. Integrado por siete delegados y por un periodo de
dos afios; estos son elegidos por la asamblea general, entre los delegados
representantes de las cooperativas afiliadas; los que se eligen con preferen-
cia para las zonas geogréficas cafetaleras: Central, Pacifico y Atlantico.

Las principales funciones de este consejo son la direccién superior de
las operaciones sociales, proponer en la asamblea de delegados reformas al
estatuto, velar para que se cumplan y ejecuten las resoluciones y, nombrar
al gerente por un periodo de cuatro afios.

3.- Secretaria general. Su funcién principal es mantener la fidelidad entre los

acuerdos del consejo de administracion y coordinar con las gerencias y sus
departamentos.
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Comité de vigilancia. Integrado por tres delegados, por un periodo de dos
afios, elegidos por la asamblea general, entre los delegados representantes
de las cooperativas afiliadas.

T.a funcién principal es que no se produzcan violaciones en el estatuto
y que se ejecuten los acuerdos del consejo de administracién. Es obligacién
de este comité, examinar y fiscalizar todas la cuentas y operaciones realiza-
das por FEDECOOP R.L. e informar a la asamblea general.

Junta arbitral. Integrada por tres representantes de las cooperativas afilia-
das, un consejo consultivo y un comité asesor, el cual esta integrado por
todos los gerentes de las cooperativas afiliadas.

Departamentos. Formados por la coordinacién financiera, administrativa, pro-
duccién, inventario y desarrollo, café y suministros.

Gerencia. Nombrado por cuatro afios, pudiendo ser reelegido. Corresponde
al gerente la ejecucion de los acuerdos del consejo de administracién y de
los negocios de la Federacion. Es el representante judicial y extrajudicial y
posee facultades de apoderado general.

Las principales funciones del gerente son: 1). administrar directamen-
te la asociacién; 2). hacer la seleccién y el nombramiento del personal ad-
ministrativo y asumir la responsabilidad sobre todos los actos, negocios y
decisiones que esta asuma; 3). promover y aprobar la venta de café y con-
feccionar toda la documentacién relacionada; 4). velar por el manejo del
dinero de FEDECOOP R.L.; 5). tomar decisiones sobre las actividades que
la Federacion realice; y 6). someter anualmente a la asamblea general una
memoria sobre las actividades realizadas durante el ejercicio econémico.

Las auditorias. Asesoran, planifican, presupuestan y controlan el proceso ad-
ministrativo. Ademas, establecen métodos y procedimientos administrati-
vos para salvaguardar los activos, verifican la exactitud y la oportunidad
de la informacién contable, promueven la eficacia de las diferentes opera-
ciones de las politicas administrativas.
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Capitulo IX

PROSPECTIVA
SISTEMATICA DEL CAFE



La prospectiva® , técnica de futurologia. La prospectiva naci6 de una rebelién con-
tra el yugo del determinismo y el juego de azar. Se trata, pues, de un combate contra
las crisis de fatalidad y el azar; un antidoto contra las vacas flacas, de crisis. Crisis es
una palabra que en chino también significa, cambio; el momento de cambiar de
paradigmas (abandonar antiguas inercias y lastres que no nos conducen més que al
fracaso) y escoger otros caminos, nuevos rumbos que nos coloquen en una posicién
més ventajosa. El futuro tiene una multifinalidad contingente; la visién del futuro y
los grados de libertad en el campo de acci6én de los agentes se explican mutuamente:
el futuro no est4 escrito, esta por hacer (Godet, 1995).

La visi6n de futuro, la biisqueda objetivos deseados, 1a equifinalidad contigente,
materializada en la brecha cibernética de retroalimentacién, segiin modelo N° 8.1,
capitulos VIII, o sea:

BRECHA = Objetivos deseados - Objetivos logrados  (9.1)

En los objetivos deseados subyacen las metas y aspiraciones de los agentes, segin
su tipos de capital (econémico, cultural, social y simbélico) disponible; en cambio, los
objetivos logrados son los resultados concretos de las luchas (competencia) de las
entidades por la posicién y posicionamiento dentro del campo de fuerzas del merca-
do. Es decir, en cada entidad busca una equifinalidad contingente dentro de una
multifinalidad. Ejemplos:

1. La palabra prospectiva tiene un origen latino. El verbo prospicere significa mirar a lo lejos o desde lejos, discer-
nir algo delante de uno. Empleada en el siglo XVI, fue utilizada por Paul Valéry y relanzada por G. Berger en
1957 en un articulo de la revista de los dos Mundos (Godet, 1995).
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1.-

En el campo econémico ortodoxo de café los objetivos deseados de las empresas
son la maximizacién de las ganancias, como un fin en si mismo. Sin embar-
go, la élite no ha estado decidida a invertir en industrias exégenas, prefi-
riendo hacer valer sus tierras o dedicar sus capitales a la urbanizacién. Asi,
pues, la élite ha ido perdiendo poco a poco su preponderancia econémica,
lo que ha entrafiado inevitablemente la pérdida de su poder politico. ;Por
qué no se han dedicado a otras actividades para recobrar su posicién
econdmica; esta clase dirigente, representante del capital, que ha podido
conservar el poder durante més de cuatro siglos? (Stone, 1982).

Tampoco encontramos, de parte del gran empresario (élite), inclinaciéon
alguna a organizar la gran corporacion mercantil de infinito nimero de
socios. El empresario costarricense prefiere correr el riesgo solo. Sin embar-
go, si para producir ha preferido invertir independientemente, para defen-
der sus intereses si se ha asociado. Asi, los cafetaleros (ortodoxos) se han
integrado en la Cdmara Nacional de Cafetaleros, para que esta vele «por
intereses de la actividades cafetaleras» y los proteja «por todos los medios y
con los recursos a su aicance» (Arias Sanchez, 1980). Asi mismo, vimos en el
modelo 8.2, que la fuerza de la Camara Nacional de Exportadores de Café
estd ubicada en un punto de articulacién del sistema simbidtico. Lo
subyacente es que, aun hoy, el cooperativista de café no tiene flexibilidad
exportadora.

La idea de una sociedad liberada de los organismos intermedios (gru-
pos de presién) no es més que una maravillosa utopia. En sintesis, acepta-
mos como imprescindible la accién de nuestros grupos de interés (ICAFE y
FEDECOOP R.L.); més es falsa su pretensién de apolicidad. El grupo nace
para influir y orientar las decisiones del poder estatal. Y, ;acaso no consiste
la politica en orientar [regular, segtin (Deutsch, 1966)] la conduccién de los
negocios publicos? (Arias Sanchez, 1980).

En el campo econémico cooperativista de café, también, las cooperativas bus-
can la maximizacion de las ganancias, pero como un medio, porque los
objetivos deseados deben ser maximizar el bienestar de los asociados. Las
cooperativas no deben repartir los excedentes (utilidades en los ortodoxos)
entre los asociados, sino que estos deben reinvertirse, segtin la 16gica de un
desarrollo sostenible corporativo. Entonces, dentro de las estrategias admi-
nistrativas, las cooperativas deben buscar la organizacién corporativa para
desarrollar la sinergia de diversificar, explorar alianzas estratégicas y posicio-
namiento social, tal como lo vimos en el capitulo IV (en el estudio de casos).



1. CAMPO DE CONTROL DEL SISTEMA SIMBIOTICO DE CAFE

Como vimos en la figura N° 2, en el sistema de produccién y distribucién de
café, las interconexiones entre los distintos tipos de entidades (agentes) que se dan a
lo largo del sistema, son: produccién - beneficio - torrefaccion - comercializacién. Vimos,
también, en el capitulo N° 6, que las interconexiones entre los agentes son de dos
tipos: 1). técnicas (relaciones de input-output), y 2). relaciones econdmicas de intercam-
bio o contractuales (permutables como dice Adam Smith, 1933).

Ahora bien, las caracteristicas que adoptan las relaciones contractuales en los
mercados determinan el poder de control y apropiacién relativo de los agentes. En la
medida que dicho poder sea desigual, la interdependencia en el sistema se volvera
mads asimétrica: habra entidades que influyen més sobre otras de lo que son influidas;
en este caso se puede decir, por definicién, que los sistemas tienen un campo de con-
trol (Vigorito, R., 1984, citado en Schejtman, 1994). Asi, pues, por deduccién, se identi-
fica el campo de control del sistema al mercado bursitil de café.

1.1 Objetivos del anilisis del sistema de café
El andlisis del modelo del sistema de café debe permitir, al menos, detectar dén-

de se encuentran ciertos conflictos o concertaciones y qué forma adquieren (Schejtman,
1994):

1.-  Conflicto entre entidades del sistema: caficultura - beneficio - mercado bursatil
de café - torrefaccién (hall, 1978).

2.- Conflictos entre sistemas que introducen a circulos viciosos; o, simbiosis
sistémica que permite la concertacién de «juegos de suma positiva» entre

los distintos agentes, para aprovechar las potencialidades de sinergia de
una accioén concertada.

3.-  Informacién entre entidades del sistema que permita aumentar la transparen-
cia de las relaciones en beneficio de los agentes més débiles del proceso
(Calvo y Gainza, 1989).

4.- Sustentabilidad ambiental a partir de las entidades que generan contaminacién.

5.- Identificar el campo o entidad de control (Calvo, 1983b).
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2. CAMPO DE CONTROL: MERCADO BURSATIL DE CAFE

En la figura N° 2 el mercado bursatil de café identifica la interaccién de las fuer-
zas de oferta, demanda, precio y especulacion; es el campo de control mundial de café, es
decir, el campo de poder econémico, de conocimientos y simbélico.

¢Qué es lo que constituye un campo? Dos elementos: la existencia de un capital
comun y la lucha por su apropiacién. A lo largo de una historia centenaria, el campo
bursétil ha acumulado un capital (de conocimientos, habilidades, creencias, etcétera),
respecto al cual actiian dos posiciones: la de quienes detentan el capital y la de quie-
nes aspiran a poseerlo. Un campo existe en la medida en que un agente no logra
entender un sistema sin conocer la historia del campo de produccién del sistema.
Quienes dominan el capital acumulado, fundamento del pcder o de la autoridad de
un campo, tienden a adoptar estrategias de conservacién ortodoxas, en tanto que los
mads desprovistos de capital, o recién llegados, prefieren las estrategias de subversién,
de herejia. De modo que, una vision de futuro debe identificar el campo de control y los
agentes en lucha; para minimizar el error debe apoyarse en una ciencia social que
pueda alzarse a la vez contra el voluntarismo irresponsable y contra el cientificismo
fatalista, definir el objetivo deseado segun un utopismo racional, capaz de utilizar el
conocimiento de lo probable para hacer que ocurra lo posible...! (Bourdieu, 1990).

3. ESCENARIO DEL MERCADO AGRICOLA INTERNACIONAL

Sabemos que el mundo marcha con rapidez hacia la formacién de bloques eco-
némicos y cada vez mds interdependencia global. En este contexto y, ante ios bajos
precios del café, no se debe esperar gran ayuda de las naciones amigas. La Agencia
Internacional para el Desarrollo (AID) se retiré del pais en 1996. En segundo lugar, el
Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y
el Banco Mundial (BM), constituyen un sistema financiero que supedita los apoyos
financieros al Estado-nacién con la ejecucion de profundas transformaciones estruc-
turales en los campos nacionales de produccién y servicios. La reduccién de arance-
les, la eliminacién de subsidios y privilegios, el desmantelamiento de monopolios
estatales, la regulacién de oligopolios privados, la disciplina fiscal y monetaria, la
reduccién de distorsiones, la reasignacién del gasto publico, el fomento del ahorro
interno y el fortalecimiento del mercado de capitales serdn condiciones basicas para
el acceso a préstamos externos (Woodbridge, 1992).

De modo que, es ingenuo esperar solidaridad ante los precios bajos del café u
otros productos agricolas o industriales. Los precios fluctuarén frecuentemente. El
valor de la moneda nacional dependera cada vez mas de la disciplina fiscal y moneta-
ria, asi como de variables como el ahorro interno, la inversién y la produccién
(Woodbridge, 1992).
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Estudios del Banco Mundial revelan que las naciones consumidoras deman-
darédn cada vez mas cafés finos. La Asociacién de Exportadores de Café de
Colombia (ASOEXPORT) consider6, que el mercado mundial selecciona el grano
de mayor calidad. En SINTERCAFE IV (4* Semana Internacional de Café) que
reunié a 250 expertos internacionales y 200 nacionales, en los procesos de produc-
cién, beneficiado, exportacidén y torrefaccion, Costa Rica promovié mundialmen-
te su grano de oro basidndose, especialmente, en la calidad del producto, por lo
cual la tendencia del mercado se considerd de gran beneficio para la produccién
nacional (La Nacién, 20 de noviembre, 1990).

3.1 Escenario del comercio agricola internacional

La Organizacion de la ONU para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) advir-
tié, durante la jornada de debates del Comité de Productos Basicos, celebrada en Roma
del 7 al 11 de junio de 1993, que el proteccionismo contintia deformando el uso de los
recursos de la agricultura (FAO, 1993).

El valor exportable de la cosecha de Costa Rica 1995/96 es de, alrededor, unos
US$ 300.000.000 (trescientos millones de délares de los Estados Unidos, segun tablas
N°5.1y N°9.2).

3.2 Escenario del comercio de vinos franceses

Los vinos franceses marcan la pauta en cuanto a la calidad. En 1993, esta indus-
tria, en Francia, generé ganancias por US $5,6 billones al afio (US $1 = ¢142,81), una
ganancia asi solamente podria obtenerse vendiendo 130 aviones Airbiis. Pero el nego-
cio esta en serios problemas. En 1992, los Estados Unidos amenazaron con imponer
barreras arancelarias para los vinos blancos europeos (principalmente franceses). Esta
amenaza hizo a la Unién Europea (UE) retroceder en sus posiciones sobre comercio
internacional de productos agricolas (Food Business, 1993).

El consumo ha bajado drasticamente. En 1980, uno de cada tres franceses toma-
ba vino. Hoy, esta cifra es uno de cada de cada cinco y para el afio 2000 se espera que
apenas uno de cada 20 mantenga el habito. Para contrarrestar esta tendencia, los
productores franceses han bajado sistematicamente los precios, incluso por debajo de
sus costos de produccién. Pero los productores de otras regiones como Nueva Zelanda,
Suramérica y Europa del Este estdn dando una dura batalla para arrebatar parte del
mercado mundial de vinos. Las esperanzas francesas estdn puestas en la recupera-
cién de los paises de la extinta Unién Soviética y en el crecimiento del consumo en
Japén (Food Business, 1993).
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3.3 Escenario de las corporaciones multinacionales

Un informe de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), producido en la
Conferencia de Ginebra, en 1993, sobre Comercio y Desarrollo, dice que las inversio-
nes de las corporaciones multinacionales aumentaréan, en los paises en desarrollo,
durante el resto de la década actual, tras una declinacién de unos US$ 150.000 millo-
nes en 1992 (US $1 = ¢137,77), del nivel sin precedentes de US$ 234.000 millones en
1990 (US$1 = ¢103,27), esto debido a las frecuentes recesiones en los Estados Unidos,
la UE y Japén, las principales regiones inversoras y receptoras. El informe predice
que el flujo inversor a los paises en desarrollo se duplicara para el afio 2000, segtin las
inversiones previstas en Asia y en América Latina (ONU, 1993).

Especifica, ademads, que las corporaciones multinacionales se han convertido en
impulsores claves de la integracién de la economia mundial. Asegura que controlan
alrededor de una tercera parte de los bienes de produccién privados del mundo. Al
principio de la década actual, habia 37.000 corporaciones multinacionales, con 170.000
afiliadas extranjeras, en comparacién con las 7.000 de hace dos décadas. El estudio
agrega que las corporaciones en 1993 controlaban un paquete de inversiones extran-
jeras directas por un total de alrededor de US$ 2 trillones (US $1 = ¢142,81) y que son
responsables de las ventas en el exterior por un total estimado de US$ 5,5 trillones
(ONU, 1993).

El mayor inversor en el extranjero en 1990, en términos de valor nominal de
bienes en paises extranjeros, era la corporacién anglo-holandesa Royal Dutch Shell.
Las corporaciones multinacionales estadounidenses Ford, General Motors, Exxon e IBM
le siguen en ese orden. El informe sefiala que, a medida que mejore el crecimiento
econémico, es probable un crecimiento sustancial en los flujos de inversiones en el
resto de la década (ONU, 1993).

Los flujos de inversion de las corporaciones hacia las naciones menos desarro-
lladas llegaron al nivel de US$ 40.000 millones en 1992 (US $1 = ¢137,77), del nivel de
US$ 25.000 millones cinco afios antes (US $1 = ¢79,35), segtin la Conferencia de la
ONU sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD). En 1992, los flujos hacia el Asia totaliza-
ron US$ 21.000 millones y, a Latinoamérica y el Caribe US$ 16.000 millones, de sus
niveles anuales medios respectivos de US$ 12.000 millones y US$ 9.000 millones en la
segunda mitad de la década del 80. Sin embargo, las inversiones en Africa declinaron
a $ 2.000 millones de su nivel anterior de US$ 3.000 (ONU, 1993).

3.4 Escenario del comercio de banano
La Unién Europea ratificé el Tratado de Lomé, firmado por los Estados miem-

bros de la comunidad y por sus excolonias, el cual da preferencia en las importacio-
nes, incluyendo café y banano. Segtin el tratado, Bruselas, capital comunitaria, desde
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el 1° de julio de 1993, restableci6 una cuota méxima de importacién de dos millones

de toneladas métricas de banano latinoamericano, con un arancel del 20 por ciento.
(La Nacién, 1993).

4. ESCENARIO DEL CARTEL OIC

El diagrama 9.1 muestra el organigrama del campo regulador (gobierno del uni-

verso econdmico del café) llamado: Organizacién Internacional de Café (OIC), con
una estructura establecida mediante el acuerdo de Londres en 1962.

Diagrama N° 9.1 .
ORGANIGRAMA : ORGANIZACION INTERNACIONAL DE CAFE

PRESIDENTE
(Alternativo de paises
productores y consumidores)

ASAMBLEA GENERAL (COFFEE COUNCIL)
1. Paises productores miembros (50), 1.000 votos
2. Paises consumidores miembros (25), 1.000 votos

FUNDACION DE PROMOCION

JUNTA DIRECTIVA (COFFEE BOARD)
8 paises productores
8 paises consumidores

DIRECCION EJECUTIVA
(Executive Board)

Administracién de Acuerdos
Sede de la OIC, Londres

FUENTE: (OLC, 1988).
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La OIC se fundé como el campo (cartel) regulador de precios en el mercado
mundial cafetalero. Este cartel (gobierno) contaba con 50 paises productores y 25 paises
consumidores. Actualmente el papel de la OIC estd minimizado, porque caducaron
sus acuerdos el 3 de julio de 1989. (La Nacion, 20 de noviembre, 1990).

La funcién del Cartel OIC era administrar la oferta de café en el campo bursitil
de café, segun el precio de demanda del mercado mundial de café (Articulo N° 8).
Ademads, es sede de las sesiones de las autoridades mundiales de café o de la Junta
Directiva Coffee Board, que forma el cuerpo ejecutivo de los acuerdos (OIC, 1988).

Entonces en el campo bursatil de café se inici6 una lucha, entre la OIC, inspirado
en una estrategia de subversién, de herejia, segtin la doxa neocldsica del control de
precios y los dominantes corredores de bolsa (brokers) que trataron de defender su
monopolio y de excluir la OIC de la competencia.

Desde el punto de vista metodolégico, el organigrama de la OIC reflejaba un campo
de posiciones (junta directiva: 8 paises productores y 8 paises consumidores) cuyas
propiedades (atributos) dependian de su posicién en dicho espacio, los cuales pueden
analizarse en forma independiente de las caracteristicas de sus ocupantes (;qué fuerzas
los ubicaron ahi?).

La mads alta autoridad de la OIC es la Asamblea General Coffee Council, consti-
tuida por todos los miembros de la Organizacion: paises productores y consumidores.
Cada miembro tiene representacion en la Asamblea, la cual tiene poder para revocar
acuerdos. Las reglas y regulaciones se establecen con las dos terceras partes de los
votos. Las otras decisiones requieren simple mayoria. Los votos se distribuyen por
igual entre productores y consumidores. Cada grupo tiene 1.000 votos distribuidos
entre los miembros de acuerdo con la cuota de exportacion y, el volumen de importa-
cién.

La Junta Directiva de la OIC se retine al menos dos veces al afio, y en secciones
extraordinarias, las veces que se requiera. La Direccion Ejecutiva es responsable; tra-
baja bajo la direccién general de la Asamblea; esto significa que estan representados 8
exportadores y 8 importadores miembros, quienes son elegidos cada afio entre los
candidatos de los paises exportadores e importadores, respectivamente.

La Direccion Ejecutiva de OIC es responsable del funcionamiento de cualquier
asunto de su incumbencia, que haya sido delegado a ellos, por la Administracién de
Acuerdos. Desde 1968 esta oficina ha sido financiada por el presidente del Instituto
Brasilefio de Café.

La OIC actiia como centro de recoleccién, de intercambio de publicaciones e

informaciones estadisticas de la produccién mundial, de los precios, de las exporta-
ciones e importaciones, y la distribucién y el consumo de café. La Asamblea General
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puede solicitar informacién, de la produccién desglosada de cada miembro indivi-
dual sobre las tendencias de produccién, la exportacién e importacién, la distribu-
cién, el consumo, los inventarios y los precios e impuestos.

La OIC ha asignado agentes expertos en Suiza y la SGS de Génova, para obtener
una verificacién anual del inventario de los paises productores. Esta informacion,
junto con los datos de la cuota de consumo nacional y las exportaciones oficiales,
sirve como base para calcular la produccién de cada pais.

Para «promover e incrementar el consumo de café por cualquier medio posible»
(Articulo N° 5), se establecié la Fundacién de Promocién. Este Comité es administra-
do y financiado por los paises exportadores. Establece campafias de promocion entre
los paises consumidores. Ademads, financia estudios sobre los hébitos de consumo de
café en los paises consumidores.

4.1 Antecedentes del cartel OIC

Desde el principio de esta centuria se han hecho varios intentos para influir y
regular los precios en el mercado internacional de café. Brasil fue el primero en res-
tringir sus exportaciones para sustentar el precio. Esto lo organizé, inicialmente, el
Estado de Sao Paulo. En 1921 el Gobierno Federal intervino y acumulé grandes
inventarios. El control del mercado internacional de café hasta 1940 fue una accién
individual de Brasil. Desde 1931 a 1944 Brasil destruy6 78 millones de sacos de 60
kilogramos del café almacenado. Este monto fue equivalente a la produccién de tres
afios y medio de la produccion brasilefia 1938-1939 (Pieterse y Silvis, 1988).

Para Brasil, esta politica era demasiado costosa para llevarla a cabo solo. Entre
1931 y 1937 hizo repetidos esfuerzos para introducir a otros paises productores de
América Latina en la escena de la restriccién exportable, pero ninguno colaboré. Por
otra parte, entre 1920 y 1930 el 4rea sembrada de café exportable de Colombia se
triplic6, debido a la valorizacién provocada por el Brasil. También, la produccién del
café africano robusta, se increment6 rapidamente (Pieterse y Silvis, 1988).

El estallido de la Segunda Guerra Mundial cerré el mercado europeo, segundo
en importancia después de los Estados Unidos, con un 40 por ciento. El precio bajé
hasta los niveles que prevalecieron en la depresion de los afios 1930. Conse-
cuentemente, y por iniciativa de los Estados Unidos, se provocé un movimiento que
negoci6, en 1940, el Inter-American Coffee Agreement (IACA), para sustentar el precio
del mercado y limitar las exportaciones a los Estados Unidos y el Canada. En este
tiempo en Brasil, Colombia, Guatemala, El Salvador y Costa Rica la exportacién de
café excedia en 50 por ciento la generacion de divisas.

Después de la guerra, una severa helada en Brasil y el estallido de la guerra de
Corea, en 1953, causaron un incremento del precio del café. Durante la década de los
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50, las exportaciones africanas del café robusta aceleraron la industria del café instan-
taneo en el mundo. El bajo costo del café robusta constituye atin un serio competidor
para los precios del café arabigo. El café instantaneo es popular en Europa, el cual fue
introducido después de la guerra de Corea por la corporacién Nestlé.

Para 1954, las autoridades de los paises cafetaleros estaban de acuerdo en que
una situacion crénica de sobreoferta estaba en marcha, aunque los precios atin se
mantenian altos. En ese afo, el propésito del encuentro de la Organizacién de los
Estados Americanos (OEA) fue llegar a un acuerdo internacional con respecto al co-
mercio del café entre las naciones productoras y consumidoras. Pues existian antece-
dentes de acuerdos comerciales establecidos para productos como el té (1948), el trigo
(1949), el aztcar y el estafio (1954) de acuerdo con los principios de la Carta de la
Habana en 1947. Del encuentro en la OEA, se nombré una comisién para investigar la
economia mundial de café y, pas6é a mas.

En 1957, cuando los precios del café comenzaron a bajar, siete paises de América
Latina decidieron firmar el Acuerdo de Ciudad de México para limitar las exportacio-
nes por cuotas a la cosecha de 1957-1958. En 1958 el acuerdo se revis6 y fue rebautiza-
do por Latin American Coffee Agreement (LACA); este agrupaba a los quince paises
productores més grandes de café de Suramérica. Francia y Portugal, ademés, nom-
braron representantes de sus colonias africanas, en apoyo a LACA (Pieterse y Silvis,
1988).

En 1960 se cre6 la Inter-African Coffee Organization (IACO) para defender los inte-
reses africanos y, como subgrupo se constituyé el Organisation Africaine et Malagassy
du Café (ODAMCAF), que representaba a los productores de las colonias francesas.

Catorce paises: América Central, México y el Caribe se organizaron dentro dela
Federacién de Cafetaleros de América (FEDECAME), la cual fue disuelta al fundarse
posteriormente la OIC. Brasil y Colombia no formaron parte de las organizaciones
centrales. Pero, individualmente, fueron representadas por sus organizaciones
paraestatales, el Instituto Brasilefio de Café (IBC) y la Federaciéon Nacional de Caficul-
tores Colombianos (FNC) (Pieterse y Silvis, 1988).

En el inicio de la década de los 60, el Departamento de Estado de los Estados
Unidos obtuvo reportes alarmantes del servicio de inteligencia, que frecuentemente
alertaban del peligro potencial del castrismo en América Latina. El impetu por la
participacion de los Estados Unidos en los acuerdos de bienes de consumo fue provo-
cado por la crisis cubana de los misiles en 1961, y por el anterior desastre de invasién
en Bahia Cochinos por tropas cubanas apoyadas por los Estados Unidos, provocé
que los Estados Unidos se uniera al grupo de miembros productores y consumidores
de café, con el auspicio de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU). Asi, se
firm6 el primer acuerdo de la OIC en setiembre de 1963 en Nueva York.
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La historia de la OIC ha sido de altibajos. La revisién de los acuerdos de 1962
comenzd en 1967, pero fue interrumpida por el conflicto del café soluble entre Brasil y
los Estados Unidos quienes postergaron las firmas hasta 1970. En 1975, el precio subi6
por las serias heladas que destruyeron la mitad de la poblacién arbérea brasilefia; las
fuertes lluvias que afectaron la produccién colombiana; y la guerra civil en Angola
que afecto la exportacién del café robusta. En 1976, el precio del café volvié a bajar y
un nuevo convenio fue negociado. Ante la caida de precios de 1980 se establecié un
sistema de cuotas, que distorsioné el mercado entre los paises signatarios y no signata-

rios.

Para corregir la distorsién existente del mercado de café, el 3 de julio de 1989, las
naciones exportadoras y consumidoras, miembros de la OIC, decidieron suspender
las clausulas econémicas que formaban parte del convenio. De este modo, quedé6 sin
vigencia el sistema de cuotas usadas para controlar el mercado mundial del grano y
se inici6 la venta libre. Sin embargo, el convenio donde se sustenta el sistema
administrativo de la OIC se prorrogé por dos afios més. En 1991, nuevamente se
prorrogd el convenio hasta el 30 de setiembre de 1993, sin cldusulas econémicas.

El precio del café, en mercado libre, baj6 en la bolsa de Nueva York, desde
US$ 133,74 por quintal (US$ 1 = ¢84,43) en junio de 1989, hasta llegar al precio
maés bajo US$ 48,25 por quintal (US$ 1 = ¢137,77), el 17 de agosto de 1992. La
causa del descenso fue la liberacién de los inventarios del grano en manos de los
torrefactores importadores, que los especialistas estimaron entre los 12 a 17
millones de sacos de 60 kilogramos.

Ante la crisis, se inicié un gran esfuerzo por restablecer los controles de oferta
mediante los mecanismos de la OIC. Las negociaciones terminaron en un rotundo
fracaso el 31 de marzo de 1993 y el repunte que tuvieron las cotizaciones ante la
posible reactivacion de la OIC comenz6 a declinar.

Aun asi, en la reunién del 7 de junio de 1993, Costa Rica se unié a otras 47 nacio-
nes que decidieron mantener la OIC durante un afio mds a partir de octubre de 1993,
con una votacién a favor del 98,1 por ciento de las naciones exportadoras y el voto a
favor del 98,4 por ciento de las importadoras. La idea es que la OIC sea un organismo
proveedor de informacion y estadisticas sobre la produccién cafetalera mundial, que
la OIC se mantenga como un «paraguas de respaldo».

5. ESCENARIO DEL BRASIL EN EL MERCADO MUNDIAL DE CAFE

Se dice en Brasil que es necesaria una perspectiva a largo plazo para el sector de
café, donde el papel del Gobierno vaya un poco mads alla del apoyo financiero y la
investigacion, pues las politicas de corto plazo efectivas desde 1900 a 1980 ahora son
obsoletas (Revista do Café, 1992, N° 72, pag. 13 e 15).
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Desde 1900, Brasil reinaba en el mercado, practicamente solo, por lo cual no
presté mucha atencién a la competencia extranjera. Después, en diversas ocasiones,
ensay6 una politica agresiva de precios como forma de reconquistar las posiciones
perdidas, pero, algin evento intervino siempre.

El cuadro N° 9.1 ilustra la gran fluctuacién de los precios reales del café durante
el siglo XIX y XX, e igualmente, la tendencia declinante de la participacion del Brasil
en las exportaciones mundiales de café, desde el inicio del siglo XX hasta el presente.

En la década de los 30 y 40, la gran depresién mundial primero y, la Segunda
Guerra Mundial después impidi6 al Brasil proseguir su politica de mercado abierto.
En 1955, factores politicos domésticos lo forzaron a huir de la concurrencia inter-
nacional. En 1968, el Brasil unilateralmente adopté una estrategia politica de precios,
con la esperanza de que se pudiera formar una OPEP \? de café, pero circunstancias
domésticas e internacionales impidieron que esta idea prosperara. En 1980, se intent6
una «estratégica reconquista», pero fue interrumpida por los disturbios politicos in-
ternos a mediados de la década. Finalmente, en 1989 se opt6é por un mercado libre
(Revista do Café, 1992, N° 72).

La produccién del Brasil est, todavia, sujeta a fluctuaciones causadas por hela-
das y sequias. En los tltimos treinta afios, han ocurrido casi 20 desastres de este tipo.
En 1975, ocurri6 la helada més destructiva, que redujo la cosecha a 6,6 millones de
sacos de 60 kilos, en comparacién con los 22,4 millones de sacos del afio anterior y
elev6 los precios hasta los US$ 160 por saco de 46 kilos, a pesar de que en esa época
existia un inventario aproximado de 49 millones de sacos, acumulados por las nacio-
nes productoras.

2. Organizacién de Productores y Exportadores de Petréleo.
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Cuadro N° 9.1 ]
EL BRASIL EN EL MERCADO MUNDIAL DE CAFE
ANOS : 1850 - 1991

fNDICE DE PRECIOS DEL CAFE PORCENTAJE DE BRASIL

ANOS (Precio medio histérico US$ 100) EN LA PRODUCCION
1821/22 175

1825/26 75

1841/42 76

1850/51 100 50%
1861/62 120 50%
1865/66 75 40%
1881/82 125 40%
1885/86 175 50%
1901/02 75 60%
1905/06 50 80%
1921/22 100 80%
1925/26 150 78%
1933/34 60 ‘ 70%
1941/42 75 63%
1951/52 127 58%
1961/62 100 50%
1978/79 160 30%
1981/82 75 38%
1983/84 200 30%
1989/90 50 30%
1991/92 56 27%
1992/93 65 30%
1993/94 118 30%
1994 /95 159 24%

1995/96 16%

FUENTE: ICAFE (1996) v (Revista do Café, 1992, N° 72, pagina 16).
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Para la cosecha 1989-1990, el comercio cafetero ascendié a US $6,5 billones (US$
1 = ¢100). Pero como todos los demds productos primarios, el grano sufre grandes
variaciones en la oferta, que a veces, pueden causar violentas fluctuaciones en el pre-
cio. En julio de 1989, los precios sufrieron una baja causada por el abandono del siste-
ma de cuotas de la OIC. En consecuencia, el valor del movimiento comercial mundial
de café verde cay6 de US$ 9,1 billones (US$ 1 = ¢80) en 1988-1989 hasta US$ 2,6 billo-
nes. Esta baja es atin mds dramatica cuando se compara con el valor del movimiento
comercial de 1985-1986, que llegé a casi US$ 14,3 billones (US$ 1 = ¢56,28). Esta vio-
lenta baja del precio tiene consecuencias tanto politicas como econémicas para las
naciones en desarrollo, algunas de las cuales son extremadamente dependientes del
café en el intercambio internacional (Revista do Café, 1992, N° 72).

El alza de los precios estimul6 a los caficultores de los otros paises a invertir en
café y, en consecuencia, la produccién mundial crecié rdpidamente. En 1980-91, se
cosecharon 94 millones de sacos de 60 kilos, més del 30 por ciento de la produccién
mundial anterior a la helada de 1975. Como la demanda mundial totalizé poco mas
de 60 millones de sacos y el consumo doméstico en las naciones productoras alcanzé
18,5 millones de sacos, no es de sorprender que la OIC impusiera cuotas de exporta-
cién para la cosecha 1980-81, en un esfuerzo por sostener los precios (Revista do Café,
1992, N° 72).

Segtin el modelo de simulacién del Banco Mundial (Akiyama y Varangis, 1989),
hechos en 1989, se verifica que el Brasil es, uno entre ocho, de un total de 27 paises
productores, el que se beneficia de la existencia con un mercado libre de café en el
periodo 1990-2000. Sin embargo, el Brasil no puede producir grandes cantidades de
café «suave» como otros paises latinoamericanos, ni puede formar parte de los pro-
ductores de cafés robustas africanos. Desde este punto de vista, la mejor posicién
para el sistema brasilefio de café, a largo plazo, es mantenerse unido en un frente
comun con los otros paises productores del grano.

6. ASOCIACION DE PAISES PRODUCTORES DE CAFE (APC)

El 3 dejulio de 1989, 1a OIC rompe el sistema de cuotas. En setiembre de 1991, los
miembros de la OIC fracasan en negociaciones para renovar la clausulas econémicas,
las cuales incluian el plan de cuotas, pero se crea un grupo de trabajo con representantes
de 10 paises consumidores y 10 exportadores, para que redacte un nuevo convenio
antes del 31 de diciembre de 1992. El grupo de trabajo pidié al Consejo de la OIC una
prorroga hasta el 31 de marzo de 1993, para tener listo el programa de cuotas. Al
cumplirse el plazo, fracasa toda negociacién del grupo de trabajo y se pierde toda
posibilidad de llegar a un convenio en la OIC.
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Durante el 26 y el 27 de enero de 1990, las naciones del Istmo de Centroamérica
se reunieron en Guatemala ante el fracasado intento de firmar un nuevo acuerdo en
el seno de la OIC, para pedirle a Brasil, Colombia y México retener conjuntamente el
15 por ciento de la cuota exportable de café, hasta el tltimo trimestre de 1990, con el
propdsito de recuperar los precios del grano, que habian caido en un 50 por ciento,
luego que la OIC suspendif el sistema de cuotas. El esquema planeaba una retencién
fisica real de la oferta exportable, por parte de todas las naciones o paises pertene-
cientes al grupo de Otros Suaves y, era importante la participacién de México porque
tiene una cosecha grande y con calidad similar a la del café centroamericano. Sin
embargo, el Instituto Mexicano de Café (INMECAFE) respaldé, a través de su porta-
voz, lainiciativa centroamericana, pero no apoy6 el esquema de retencion de la cuota
(La Nacién, 27 de enero, 1990).

En febrero de 1992, el entonces presidente Fernando Collor de Mello disolvio el
Instituto Brasilefio del Café (IBC), con el argumento de que era un antro de corrup-
cién y de clientelismo.

Durante el afio 1993, el Gobierno del Brasil anuncié que promoveria un 6rgano
especifico para el café, para dar estabilidad a la politica cafetalera. Segtin informes del
Ministerio de Industria y Comercio: Brasil necesita un érgano para orientar la politica
de café y también para representar la posicién de los productores nacionales en la
Asociacion de Paises Productores de Café (APC). Esta superintendencia serviria
para definir la politica de produccién y comercializacién de café y administrar
los inventarios del producto, actualmente competencia del Ministerio de Hacien-
da». El Ministerio precisé que el 55 por ciento del dinero destinado al
funcionamiento de la nueva entidad prevendria de la iniciativa privada y que su
consejo directivo tendria mds representantes de los cafeteros que del Gobierno
(La Nacién, 4 de setiembre, 1993).

Desde agosto de 1993, los gobiernos y organismos cafetaleros de Brasil, Colom-
bia, Centroamérica y otros paises de menor produccidn, se pusieron en contacto para
llegar a un nuevo acuerdo entre los exportadores. El plan consisti6 en crear la APC,
complementario a la OIC, cuyo acuerdo basico era retener un porcentaje de la pro-
duccién en cada nacién exportadora para bajar la oferta, regular el mercado y subir el

precio.

6.1 La ruta del acuerdo de la APC

La primera reuni6én que se efectué durante el 23 y 24 de junio de 1993, en Mana-
gua, Nicaragua, estaba integrada por naciones que representaban el 53,6 por ciento
de la cosecha mundial estimada para el periodo 1992-1993. Las naciones del istmo,
Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panam4, tuvieron una
cosecha estimada en 10.360.000 de sacos de 60 kilos para el afio cafetalero 1992-1993;
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esta produccién representa el 10,9 por ciento del total mundial. Costa Rica, con una
produccién aproximada de 2.500.000 de sacos de 60 kilos representa el 2,6 por ciento
de la cosecha mundial.

En esta reunion se llegé al acuerdo de suspender en un 15 por ciento las ventas
de la cosecha 1993-1994 mientras se estructuraban los reglamentos para la retencién
del grano. Ademas, Brasil se comprometié a no vender, durante el periodo 1993-1994,
sus reservas de café, estimadas en 17 millones de sacos de 60 kilogramos. Colombia,
por su parte, no vendi6 en ese mismo periodo cafetero mds de 13 millones de sacos de
60 kilos y, retuvo dos millones de sacos. Ademas, los paises participantes avanzaron
en la integracion de la APC, en una negociacién basada en el documento que presen-
t6 Brasil (La Nacién, 20 de junio, 1993).

En la segunda reunién celebrada, del 2 al 4 de julio de 1993, en El Salvador, se
suscribi6 el Documento de San Salvador, y dice que los precios externos del grano se
encuentran en términos de délares a su nivel mas bajo en los tltimos 100 afios y, se
afirma que desde el colapso de las cldusulas econémicas del Acuerdo Internacional
de Café en julio de 1989, se ha incrementado en forma significativa la inestabilidad de
las cotizaciones, causando efectos negativos en las economias de los paises produc-
tores; por lo tanto, se acuerda crear, el 4 de julio, la APC, la cual serd complementaria
y no sustitutiva de la OIC. Ademas, se llegé al acuerdo de aumentar la retenciéon de
café a un 20 por ciento, promover la mejoria de las calidades del café teniendo en
cuenta las preferencias de los consumidores e impulsar el intercambio de experien-
cias y de informaciones técnicas y cientificas. (La Nacién, 5 de julio, 1993).

Una reunién técnica, efectuada del 29 al 30 de julio de 1993, en el Centro de
Comercio de Café de Rio de Janeiro, con delegados gubernamentales, a iniciativa
privada de la mayoria de las naciones latinoamericanas productoras del grano, fue
patrocinada por el Comité Brasilefio de Café (CBC), para reunir a productores, torrefac-
tores, industriales y exportadores en Brasilia con los ministerios de Agricultura,
Industria y Comercio, para afirmar la posiciéon comiin sobre la propuesta de
retencién brasilefia. (La Nacién, 29 de julio, 1993).

La reunién del CBC fue para discutir el borrador de los estatutos de creacién de
la APC. Aqui, el asesor internacional de la Federacion Nacional de Cafetaleros de
Colombia (FEDERACAFE)declaré que se ratificé la aplicacién del plan de retencién
correspondiente al afio cafetalero 1993-1994, que comienza a partir del 1° de octubre
de 1993. Si la regidn que participa con el 62 por ciento del mercado mundial de café,
deja de exportar 7,5 millones de sacos de 60 kilos, el inventario acumulado seria equi-
valente a un 72,39 por ciento del total anual estimado para la produccién centroame-
ricana, segun férmula:
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Retencién 7,5 millones de sacos de 60 kilos
= 72,39%

Cosecha del Istmo 10.360.000 de sacos de 60 kilos

Ademas, en la cita de Rio de Janeiro, se marginé a México por razones que,
segun los delegados, tienen que ver con la insercién de esa nacién en el mercado
comun Tratado de Libre Comercio (TLC, NAFTA en inglés) con los Estados Unidos y
el Canada (La Nacién, 30 de julio, 1993).

La cuarta reunion, del 16 al 17 de agosto de 1993, se realiz6 en Kampala, Uganda. En
esta se incorpord a la Organizacién Interafricana del Café (OIAC) que agrupa 25 naciones
de Africa. La decisién africana permiti6 establecer un bloque de naciones con una produc-
cién del 80 por ciento de la cosecha mundial del grano. El presidente de la OIAC declaré
una retencion del 20 por ciento del café producido, como el tratamiento de choque que
hace falta para tratar con un mercado enfermo (La Nacion, 17 de agosto, 1993).

Una segunda reunién técnica se efectud, del 14 al 16 de setiembre de 1993, en
Santafé de Bogotd, con delegados de Africa, Asia y América Latina, que representan
el 85 por ciento de la produccién mundial. En la reunién participaron unos 40 delega-
dos de 18 paises productores de café y, asistieron como observadores México, Repu-
blica Dominicana, Ecuador, Perti y Venezuela.

En esta reunion, celebrada a puerta cerrada en la sede de la Federacién Nacional
de Cafeteros de Colombia, analizaron la posibilidad de establecer precios diferen-
ciales para los cafés arabigos y los robustas, ante los altos voliimenes almacenados y
la demanda que existe por esas calidades; una franja de precios; y, que los cafés procesa-
dos y solubles no estarian sujetos a la retencién durante los primeros seis meses de la
firma del acuerdo (La Nacién, 15 de setiembre, 1993).

La quinta reunién, celebrada del 23 y 24 de setiembre de 1993, en Brasilia, fue
para firmar los estatutos del programa y establecer una asociacién de paises produc-
tores de café. Para tal efecto la Federacion Brasilefia de Exportadores de Café (FEBEC)
revel6 que el Gobierno del Brasil estudia tres opciones para financiar el plan de rete-
ner un 20 por ciento de las exportaciones del grano. Indicaron que la opcién cuenta
con més probabilidades de usar fondos de FUNCAFE, el cual dispone US $200 millo-
nes para financiar el plan (La Nacién, 14 de agosto, 1993).

Por fin, en Brasilia, el 24 de setiembre de 1993, los principales productores mun-
diales de café, encabezados por Brasil, Colombia, Indonesia aprobaron por unanimi-
dad la creacién de la Asociacién de Paises Productores de Café (APC), con el objetivo
inmediato de aumentar los precios del café. Delegados de 28 naciones firmaron los
estatutos de la asociacion y se comprometieron a poner en préctica a partir del si-
guiente 1° de octubre un plan de retencién que reduzca la oferta del grano en el mer-
cado internacional (La Nacidn, 25 de setiembre, 1993).
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En la dltima semana de setiembre de 1996, los paises miembros de la APC se
reunieron en Londres para buscar el ingreso de otras naciones a ese organismo (como
México, Guatemala, India, Vietham y Nueva Guinea) para limitar la oferta de café; ya
que, hasta la fecha, en la APC estan representados al menos un 75 por ciento de los
paises productores (La Nacién, 19 de setiembre, 1996).

6.2 Retencion de la APC para Costa Rica

La implantacién del plan en Costa Rica, en 1993, consiste en retener el 20 por
ciento del café, de modo que un caficultor que coseche 100 sacos de 46 kilogramos al
afio (correspondientes a igual niimero de fanegas de café cereza), debe destinar el 5%
al consumo nacional por lo que le quedarian 95 sacos para la exportacién. Si retiene el
20 por ciento (19 sacos), le quedarédn 76 para la exportacién (La Nacién, 2 de julio,
1983).

En el caso hipotético de que el precio fuera US$ 70 por saco (US $1 = ¢141,42), sin
retencién recibiria US$ 5.700 por cosecha y, con retencién, recibiria US $4.560. Estu-
dios econométricos han establecido que, con la reduccién de la oferta, el precio del
saco de 45 kilogramos subiria, al menos, en unos US$ 80. Por esto, al vender los 76
sacos a esta cotizacién, el productor del ejemplo recibiria US$ 6.080 y no sufriria nin-
gun impacto negativo (La Nacidn, 2 de julio, 1983).

6.3 Impacto de la APC campo bursitil

Analistas europeos de mercadeo opinaban que existia un programa acordado
por los productores, en Kampala, para retener el grano més caro, el ardbigo. Afirma-
ban que las reservas almacenadas de café robusta en el mercado ocasional de Europa
se habian reducido sustancialmente durante los tltimos 12 meses de 1993. El café
robusta representa alrededor de un tercio de la produccién mundial y es més barato y
de menor calidad, popular en regiones de escasos recursos. Esta variedad se produce
principalmente en Africa y el Extremo Oriente, mientras que el café de tipo arabigo,
que representa el resto de la producciéon mundial, proviene mayormente de América
Latina (La Nacién, 28 de agosto, 1993).

El 27 de setiembre de 1993, los Estados Unidos anuncia su retiro de la OIC, en
protesta por la creacién del APC el 24 de setiembre de ese afio. En los dias siguientes
circul6 extraoficialmente la posibilidad de que Washington eleve a conocimiento de
la Organizacién Mundial de Comercio (OMC), antiguo Acuerdo General de Tarifas y
Comercio (GATT), la creacion de la APC. El 28 de setiembre, pese a la ausencia de los
Estados Unidos, los demds miembros acuerdan mantener a la OIC (La Nacién, 25 de
setiembre, 1993). A su vez, los productores estimaron que en cuatro afios sin controles
sobre el volumen exportado y los excedentes en poder de los consumidores, los pai-
ses perdieron ingresos del orden de $12.000 millones.
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6.4 Impacto de la APC en los precios bursitiles

En el cuadro N° 9.2 se observa que, después la reunién del 4 de julio de 1993 en
El Salvador, el mercado reaccioné ante la inminente retencién sostenidamente desde

la cosecha 1992-1993.

Cuadro N° 9.2
PRECIOS INDICATIVOS DEL CAFE
segiin : LOS CUATRO GRUPOS ESTABLECIDOS POR LA OIC
ANOS CAFETALEROS : 1990-1991 A 1994-1995
: EN CENTAVOS DE DOLAR / LIBRA

PRECIOS INDICATIVOS DEL CAFE

ANO PRECIO
CAFETALERO Suaves Otros Brasilefios RELATIVO
Colombianos suaves Arébicas ROBUSTAS COMPUESTO
@ 2 3)

1990-1991 93,23 87,66 77,02 50,38 69,02
1991-1992 70,22 66,31 56,10 43,02 54,67
1992-1993 72,63 67,71 64,77 49,93 58,72
1993-1994 131,35 122,27 117,96 97,29 109,98
1994-1995 174,61 165,52 159,34 137,88 152,19
NOTAS:

(1)  Ruptura del sistema de cuotas dentro de (OIC): julio de 1989.

2) 1992: 17 de agosto, precio ardbica minimo en Nueva York en 48,25 centavos la libra y la de Londres a US$ 670
por tonelada métrica (TM), los m4s bajos de los 1iltimos 20 aiios.

(1): Promedio ponderado de Otros Suaves Nueva York y Bremen/Hamburgo asi: Nueva York 75% y Bremen/
Hamburgo 25%.

(2): Promedio ponderado de Robustas Nueva York y Le Havre/Marsella asi: Nueva York 60% y Le Havre/Mar-

sella 40%.

(3):  Precio compuesto 1979 - Promedio simple de Otros Suaves y Robustas.

FUENTE: (ICAFE, 1996) y datos de agencia de noticias EFE de 1992.

227



Durante la cosecha 1993-1994, el precio relativo compuesto sigue subiendo e
incluso sobrepasa el techo de los US$ 100 por saco de 46 kilogramos. {En verdad, los
estrategas del plan tuvieron razén!, pero en el corto plazo. En el largo plazo actuara
de nuevo la oferta y la demanda con el efecto de la retencién.

La dindmica de sistemas ensefia que las soluciones de corto plazo marginan,
momentdneamente, las soluciones de largo plazo, que reaparecen con un retardo en
el tiempo. La verdad es que el sistema de precios esconde, en este momento, las dos
heladas de Brasil, la sequia de Brasil y la sequia en Colombia.

Por otra parte, el sistema de café costarricense, al terminar el 30 de setiembre, la
cosecha cafetalera 1994-1995 habra retenido 650,000 sacos de 45 kilogramos en bode-
ga. Esto es mucho grano para la economia nacional (La Nacién, 6 de julio, 1995).

6.5 Controles, clave para la retencién cafetalera

Las 35 naciones miembros de la APC pusieron en marcha, el 1° de octubre de
1993, un sistema de retencién del grano, bajo las siguientes reglas generales:

1.- Retencién de un 20 por ciento, mientras el precio promedio ponderado \3
de 15 dias esté por debajo de los US$ 0,75 por libra.

2.- Retencién de un 10 por ciento, cuando el precio promedio ponderado de 20
dias se ubique en la franja US$ 0,75 a US$ 0,80 / libra.

3.- Retencién de un 10 por ciento. Cuando el precio promedio ponderado de
20 dias ascienda a US $0,75 por libra y, se mantenga fijo en ese precio por 20
dias mas.

4.- Retenci6én suspendida. Cuando el precio promedio ponderado se manten-
ga en la franja de US $0,80 a US $0,85 por libra.

5.- Venta de inventario. Cuando el precio promedio ponderado de 15 dias su-
pere los US $0,85 por libra se comenzaré a vender paulatinamente el grano

retenido durante el convenio.

6.- Reintroducir la retencién, si los precios vuelven a deprimirse.

3. Mide las cotizaciones de las ltimas dos semanas en conjunto para las dos calidades: robusta (de menor cali-
dad) y arébigo.
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7.-  Violaciones a la retencién. La nacién o las naciones que incumplan la reten-
cién seran sancionados con una doble retencién equivalente a las retencio-
nes que no se ejecutaron. En caso de que el sancionado siga desconociendo
los compromisos, serd expulsado del acuerdo.

8.- Para la supervision de la retencion, se creé un comité interno de la asocia-
cién, encabezado por el ministro brasilefio de Industria y Comercio, apoya-
do por una firma internacional de auditoria, que estd por definirse.

El sistema de controles sera el punto clave para garantizar el éxito de la reten-
cién del 20 por ciento de la cosecha cafetalera, por la APC, cuyo objetivo principal es
reducir la oferta y provocar la subida de los precios. Los controles son dificiles por-

que, seguin Jiménez (1993):

1.- Algunas naciones no cumplen con toda seriedad los pactos cafetaleros.

2.- Laestructura cafetalera estatal reguladora del sistema nacional fue desman-
telada en varias naciones, ante la crisis que afronta el sector. Esto ayudé a
que los precios llegaran a sus niveles mas bajos, tal fue el caso del Brasil.

3.- La falta de una entidad reguladora paraestatal del café, podria entrabar la
fiscalizacién del sistema de cuotas de la APC.

7. ESCENARIO DEL UNIVERSO MUNDIAL DE CAFE

El consumo del café estd claramente afectado por grandes fluctuaciones de pre-
cios. Los datos disponibles (cuadro N° 7.7) sugieren que la elasticidad del precio de
demanda (Ed) varia entre Ed = -0,142 para el corto plazo y Ed = -0,204 para el largo
plazo. La elasticidad tiende a ser mds baja en las naciones o paises de alto ingreso y
mayor, en los paises de bajo ingreso. Existen, sin embargo, excepciones a la regla. La
elasticidad del precio de demanda en los Estados Unidos se calcula en Ed = - 0,394.
También, se dan variaciones anuales, lo cual sugiere que otros factores como cambios
en los niveles de ingreso, concordancia con otras bebidas y, publicidad adversa segtin
estudios de salud, tienen efecto en el consumo. El consumo es mayor en paises con
renta per cdpita alta como Escandinavia, Austria y Alemania que en los paises con
renta per cdpita baja, como Espafia y Portugal, segtin se vio en el capitulo VII.

Los refrescos ganan popularidad en detrimento del café, especialmente, entre
los j6venes; la tendencia se difunde a pesar de los gastos en propaganda. El consumo
de refrescos en los Estados Unidos ha crecido rdpidamente desde la década de los 60,
cuando el consumo de café estaba en el pico. Por otra parte, en Alemania el café
contintda siendo muy popular y estd aumentando el consumo asi como el de otras
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bebidas, té de hierbas, los jugos de frutas y otros. En Japén, el café estd ganando
espacio en detrimento de otras bebidas, en particular, del té japonés, también han
descendido otros como el jugo de frutas y las bebidas carbonatadas. La cuestién del
riesgo a la salud también afecta el consumo, pero, algunos consumidores, especial-
mente en Europa, estdn cambiando al café sin cafeina (Revista do Café, N° 72, 1992).

La estructura del mercado de café, en algunos paises consumidores, esté sufriendo
un cambio radical: disminuye el nimero de pequefios torrefactores y aumenta la gran
concentracién. Se calcula que las cuatro principales compaiiias multinacionales de
café de la Unién Europea movilizan, actualmente, mas del 40 por ciento del mercado
total. Sin embargo, se estdn desarrollando rapidamente instrumentos caseros de tostado
y dilucién del café de calidad, que son baratos y faciles de usar \*. Estos equipos
domésticos, de fabricacién francesa, probablemente frenardn en algiin momento la
carrera monopolista de los torrefactores transnacionales.

7.1 El consumo vuelve a crecer

La demanda para cada Estado-nacién se proyecta en correlacion con las siguien-
tes variables: las cantidades vendidas de café; el precio que prevalece durante todo el
afio; las variaciones del tipo de cambio; el crecimiento del PIB como referencia para el
crecimiento de los salarios reales; una variable tendencial que refleje la competencia
con otras bebidas y el crecimiento de gastos en propaganda (Revista do Café, N° 72,
1992).

De acuerdo con esta medicién econométrica, se infiere que el consumo de café
estd proyectado para crecer en la mayor parte de las regiones del mundo hasta el final
de siglo. Pero este crecimiento serd lento e irregular. El consumo de los Estados Uni-
dos, que representa el mayor mercado individual, prevé un crecimiento medio del 1,1
por ciento al afio, aunque la tendencia de los ltimos afios ha sido al estancamiento,
por el efecto recesivo de su economia.

En segundo término, se proyecta un crecimiento mas rapido para Japén, Corea
del Sur, Alemania, Espafia, Portugal y, seguin Sobrado (1995), en los Estados-naciones
de la Europa Oriental (tales como Polonia, Hungria y la reptblicas Checa y Eslovaca)
el café gourmet (finos, como el costarricense) tienen posibilidades de repuntar a medi-
da que se estabilicen esas economias. Se espera un crecimiento mas moderado para
las restantes naciones de la Unién Europea, tales como Austria, Suiza, Paises Nordi-
cos y Australia, Nueva Zelanda y Canad4, y un crecimiento muy pequefio se proyecta

4. En Bogotd, Colombia se adquiere cualquier novedad en utensilios para procesar café gourmet de fabricacién
francesa, los cuales llegarédn con algn retraso a Centroamérica. Los autores.
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para las naciones importadoras del Medio Oriente, Africa, América Latina y las
restantes naciones del Extremo Oriente.

7.2 La trampa del crecimiento

La prospectiva del acuerdo APC, la nueva OIC, parecen seguros. Pero esta situa-
cién debe ser aprovechada por los sistemas caficultores ortodoxo y cooperativista,
como una tregua de la crisis actual, para reestructurar los sistemas técnica y adminis-
trativamente.

Es atendible la opinién de los analistas de Londres que, después de la reunién
técnica de Santafé Bogotd, anticipan un cldsico compren rumor, vendan el hecho, y que
probablemente muchos van a aprovechar la oportunidad para obtener ganancias in-
mediatas, pero luego se podrd comprar a precios més bajos (La Nacién, 17 DE setiem-
bre, 1993).

La historia, retencion subida del precio del café, esta ensefiando que el problema
mayor para la APC es lograr un consenso entre los Estados-naciones productores
para evitar que una mejora en los precios estimule nuevamente la produccién. Esto se
frenara solo con controles internos en cada nacidn y esto es algo totalmente incierto,
porque:

1.- Mas paises productores entrardn en el mercado, segtin el costo marginal de
produccién, como los de Asia.

2.- Al ritmo acordado por la APC de retener un 20 por ciento de la cosecha
anual de café, implica una acumulacién de un inventario, que llegaré a ser
equivalente a cosecha anual en las bodegas de todo el mundo, en cinco
afios de proyeccién lineal.

3.- Esdecir, los acuerdos de la APC tienden a diferir la crisis de precios para el
futuro. Se llegara a un punto critico en que sea imposible elevar més el
inventario de café por el costo de bodegaje.

Si tratamos de aprender de la experiencia de la Organizacién de Paises
Exportadores de Petréleo (OPEP), recordemos que el exministro de petréleo de Arabia
Saudita, el Sheik Yamani dijo que el petréleo de Alaska y del Mar del Norte no hubie-
ra sido posible sin el aumento del precio del petréleo del Golfo Pérsico. La crisis
petrolera le produjo grandes ganancias durante 10 afios a las naciones petroleras.
Para las naciones consumidoras desarrolladas, el problema petrolero fue un drama
e dos actos: primero, violento y complicado durante esa década; el segundo suave
con un happy ending (final feliz).
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También, la historia econdmica ensefia las experiencias de Estados-naciones que
tuvieron grandes ganancias con productos primarios, pero que el periodo fue muy
breve. Tal fue el caso de Centroameérica del siglo XIX con el afil y la cochinilla; en
Chile con el salitre; y, en Brasil con el caucho.

Por otra parte, Costa Rica tiene ventajas comparativas para la industrializacion
del café. El acuerdo de la APC es Unicamente para café oro o verde commodity. Este no
contempla el café procesado con modernas técnicas de torrefaccion en delicatessen;
fabricacién de alcohol de café tipo irlandés; nuevas formas de comercializacién de
tipo joint venture con torrefactores externos, la penetracion de nuevos mercados de
consumidores de cafés de calidad como el chino y el ruso; y la aplicacion de nuevas
técnicas de mercadotecnia de café soluble o empacado.

8. CRISIS DE RETENCION EN 1995

El cuadro N° 9.3 presenta el acuerdo de Santafé de Bogota que limita, para cada
pais, la cantidad de grano que colocara en el mercado durante un afio cafetalero.

El 8 dejulio de 1995 se reunieron en Santafé de Bogota, Brasil (primer exportador),
Colombia (segundo exportador), Costa Rica, El Salvador, Honduras y Nicaragua. Alla
se firmd un acuerdo para poner limite a la exportacién de café, al acordar vender solo
28,07 millones de sacos de 60 kilos durante la cosecha 1995-1996, para motivar la
recuperacion de los precios en el mercado internacional, véase cuadro anterior. En
conjunto, estos paises representan alrededor del 50 por ciento de las ventas mun-
diales.

Cuadro N° 9.3
ACUERDO DE SANTAFE DE BOGOTA
POR : SACOS DE 60 KILOS
CUATRIMESTRES COSECHA 1995/1996

PAIS Jul./Set.95 Oct./Dic.95 Ene./Mar.96 Abr./Jun.96
Brasil 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000
Colombia 2.000.000 3.300.000 2.250.000 2.370.000
Costa Rica 415.000 352.000 704.000 517.000
El Salvador 470.000 356.000 712.000 520.000
Honduras 180.000 297.000 595.000 437.000
Nicaragua 60.000 120.000 239.000 176.000
TOTAL 6.125.000 7.425.000 7.500.000 7.020.000

FUENTE: ICAFE, publicado en (La Nacion, 11 de julio, 1995,



Aungque la oferta mundial ha estado limitada, los paises latinoamericanos consi-
deran muy relevante no colocar en el mercado mds cantidad que los 15 millones de sacos de 60
kilos por trimestre que se vendieron como promedio el afio cafetalero 1994/1995, a partir del
mes de julio, aunque en esos 12 meses haya mds produccién mundial del grano. Este acuerdo
se firmd, como consecuencia del movimiento de precios ocurridos en la Bolsa de Nueva
York.

El 25 de julio, en Nueva York, 28 paises miembros de la Asociacién de Paises
Productores (APC), decidieron limitar a solo 60 millones de sacos de 60 kilos la oferta
mundial del grano, para el periodo de doce meses comprendido entre el 1° de julio de
1995 y el 30 de junio de 1996. La oferta es menor en aproximadamente 12 millones de
bultos de 60 kilos a la demanda mundial de la bebida. Los productores pretenden
recuperarse de las pérdidas que les causaron cinco afios de crisis en las cotizaciones
internacionales, tras la ruptura del sistema de cuotas de la Organizacién Internacio-
nal del Café (CIC), a partir de julio de 1979 (La Nacidn, 11 de julio, 1995).

Para Costa Rica, el costo financiero de la retencién le puede significar alrededor
de US$ 25 millones en el afio, menor a las ganancias de entre US$ 150 y US$ 200
millones que obtendrén con el alza de las cotizaciones.

9. VISION DE FUTURO

La APC ha tenido un relativo éxito en las primeras «movidas (eventos) del jue-
go» (un evento una cosecha vendida) en el mercado bursatil cafetalero: subié los pre-
cios. jCoyunturalmente, los Estados-naciones oferentes son ganadores! Sin embargo, las
victorias iniciales nebulan el comportamiento (hdbitus) de los agentes, mal armados
con la doxa metodoldgica de causa-efecto lineal en el corto plazo, pues, con esta doxa,
finalmente llegaréan a ser perdedores. El mercado bursitil de café presenta un campo
de competencia, de «guerra», entre la APC recién llegada posicionadndose, contra los
viejos corredores de bolsa (brokers) que tratan de sostener sus posiciones. Las movi-
das de los corredores de bolsa se materializan por eventos retroalimentados, en escena-
rios de largo plazo, que alimentan una visién de futuro (prospectiva).

El problema para Costa Rica es que las «jugadas» de la APC dejan las puertas
abiertas a suposiciones coyunturales como verdades absolutas, tales como: «si se cum-
ple el acuerdo de la APC, entonces el pais puede...». Estos razonamientos coyuntura-
les basados en el sistema simbdlico (ideologia) positivista, fortalecen el teorema de Thomas,
que dice: «si los individuos definen las situaciones como reales, son reales en sus consecuen-
cias» (Tomado de Merton, 1964, pagina 419). La primera parte del teorema es un
incesante recordatorio de que los agentes responden no solo a las sefiales objetivas de
una situacién, sino también y, a veces primordialmente, a sefiales subjetivamente
deseadas para ellos (objetivos deseados). Esto se observa en la actitud (hdbitus) de los
empresarios (ortodoxos y cooperativistas) que preocupados por recuperarse de la crisis
pasada, no ponen ninguna atencién a la préxima.
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Asi, pues, Costa Rica como miembro del club APC «gana» en el campo bursatil
de café contra los corredores de bolsa (brokers), en el mercado mds complicado del
mundo. El efecto Pigmalién, de Bernard Show, dice que la profecia que se cumple a st
misma es, en el origen, un supuesto falso de la situacién que causa una conducta
nueva, la cual convierte en verdadero el concepto originariamente falso. Es decir, la
validez de la profecia que se cumple a si misma perpetta el reinado del error, pues el
profeta citara el curso real de los acontecimientos como prueba de que tenia razén
desde el principio (Merton, 1964).

La aplicacion del efecto Pigmalién sugiere, también, cémo puede romperse el
tragico y, con frecuente, circulo vicioso de las profecias que se cumplen a si mismas
(profecia autocumplida). La definicién inicial que puso el circulo en marcha debe ser
abandonada. Solo cuando se pone en duda el supuesto original (doxa) y se formula
una nueva definicién de la situacién, da el mentis al supuesto y a la corriente ulterior
de acontecimientos. S6lo entonces la creencia deja de engendrar a la realidad (Mer-
ton, 1964).

iDefinitivo!, con el juego de retencién en el mercado bursétil de café se posterga
la crisis de los precios, por simple prospectiva; pero la retencién de café llegara a
limites insostenibles, segtin el modelo econométrico de Akiya ma y Varangis (1989)
jen algin momento el café retenido debera salir al mercado!

Pero discutir las definiciones hondamente arraigadas (doxa) de la retencion del
café no es un simple acto de voluntad. La voluntad, o para el caso la buena voluntad,
no puede abrirse y cerrarse facilmente. La inteligencia y la buena voluntad social son
productos de fuerzas de diferentes campos sociales. En el universo social, no mas que
en el campo psicoldgico, las ideas falsas no se desvanecen en silencio cuando se las
confronta con la verdad. Nadie espera que un agente abandone sus dogmas mentales
y sus andlisis (paradigmas), tan dificilmente adquiridos, al ser informado de que ca-
recen en absoluto de fundamento. Y una «campaiia educativa» constante no destruird
los nacionalismos y la especulacién en el mercado internacional de café. La educa-
cién puede servir de ayuda operativa, pero no de base principal para un cambio ex-
tremadamente lento de las normas que prevalecen en las relaciones econémicas
(Merton, 1964).

Por tanto, en prospectiva, si observamos la nueva crisis segtin la acepcién china,
descubrimos oportunidades donde se anuncian amenazas:

1.- Costa Rica debe prepararse para la nueva crisis bursatil de precios de café,
la cual no tendra la solucién del subsidio estatal que tuvo en el pasado. La
ventanilla de préstamos blandos, muy probablemente, estar4 cerrada
(Woodbridge, 1992).
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2.-

¢Cuando llegara la crisis bursétil de precios? El modelo econométrico del
Banco Mundial, disefiado por Akiyama y Varangis (1989), muestra que con
el Acuerdo de Paises Productores de Café (APC) hay Estados-naciones
ganadores y perdedores. En Costa Rica no se conoce este modelo. Lo 6ptimo
seria poder tener acceso a esa tecnologia y usarla en beneficio del pais, con
el propésito de lograr una acertada visién de futuro, que induzca a la toma
de decisiones correcta.

Como antelacién a la crisis apuntada, se deben promover la siembra de
més sustitutos del café, tal como lo est4 proponiendo ICAFE y el Movi-
miento Cooperativista Costarricense, por ejemplo, en macadamia, licores
de café y otros productos de exportacién; y Costa Rica debe, como lo hace
Jamaica con su café Blue Mountain, introducir una marca propia en el mer-
cado mundial y defenderla.
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